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¢ES LA TECNOLOGIA REALMENTE INCLUSIVA?

Tecnologia inclusiva para Dummies

Una guia practica para quien piensa que la tecnologia es para algunos y no de todos

Por Daniel Esteban Tobon Rodriguez

n la actualidad, la tecnologia ha tomado un papel
trascendental para el desarrollo vy
funcionamiento de las sociedades, a tal punto de
ser indispensable en la mayoria de los procesos
adelantados por las organizaciones,
contribuyendo, ademas, al mejoramiento de la
calidad de vida de las personas. Es asi como la
tecnologia, lejos de convertirse en un punto de
exclusion, ha propiciado la integracion de todas
las personas con sus diferentes condiciones en la
vida social, laboral, econémica y politica;
permitiendo entre otras cosas, que la
discapacidad no sea un impedimento para llevar
a cabo actividades y procesos que, en otros casos,

serian de dificil realizacion.

Cuando se trata de hablar de
discapacidades, es dificil tomar una
definicion exacta o precisa, ya que
este concepto abarca una infinidad de
aspectos importantes que no podrian
dejarse por fuera si se quiere ser
objetivo. Para efectos de este articulo,
se toma la definicion de la ONU
(2006), en la que cual las personas
con discapacidad  “incluyen a
aquellas que tengan deficiencias
fisicas, mentales, intelectuales o
sensoriales a largo plazo que, al
interactuar con diversas barreras
pueden impedir su participacion
plena y efectiva en la sociedad, en
igualdad de condiciones con las
demas” (p. 4)

Teniendo en cuenta lo anterior,
cuando se hace una lectura
cuidadosa de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS)
previstos ser alcanzados para
2030, es evidente que en varias
partes se mencionan las
personas con discapacidad,
sobre todo en aspectos como la
educacion y la inmersion en el
mercado laboral.

Es aqui donde las tecnologias
inclusivas acogen un papel relevante
en el fortalecimiento de la
participacion de las personas con
discapacidad, ya que logran derribar
barreras y mejorar la eficacia de los
procesos que llevan a cabo. En este
sentido, Lorah et al. (2015) afirma:

“Las tecnologias inclusivas dan mayor libertad a

- las personas con discapacidad y a sus familias, ya

que pueden ser mas independientes, aumentando

su calidad de vida” (p.12)



Llegando a este punto, con
seguridad, el lector se estara
haciendo la siguiente pregunta: ;Qué
son entonces las tecnologias
inclusivas? En palabras del ingeniero
Suarez (2023):

Las tecnologias inclusivas,
son todas aquellas
herramientas disefiadas desde
cero o adaptadas de otros
elementos ya constituidos,
que tienen como principal
objetivo mejorar la calidad de
vida y ayudar a las personas
que encuentran una berrera
fisica 0 mental al momento de
desarrollar actividades de la
vida cotidiana a cumplir sus
objetivos.

En la actualidad, muchas personas en
el mundo estdn haciendo cosas
increibles encaminadas al desarrollo
de tecnologias al servicio de la
discapacidad. Estas van desde relojes
inteligentes con pantallas tactiles
braille, aplicaciones que transcriben
voz a texto para personas con
problemas de audicion, hasta
bastones inteligentes que funcionan
con inteligencia artificial y previenen
accidentes en  personas  con
discapacidad motriz. También se
destacan las proétesis auditivas y
aplicaciones basadas en pictogramas
intuitivos  para  personas  con
discapacidad auditiva e intelectual,
respectivamente.

De acuerdo a lo descrito
anteriormente,  las  tecnologias
inclusivas han marcado un antes y un
después en la calidad de vida de
muchas personas, especialmente de
aquellos  que, por muchas
generaciones, han sido excluidos de
diferentes procesos y que, por
razones no especialmente justas, han
debido resignarse a percibir la vida
con base a sus limitaciones.

Es indudable el alcance que ha
tenido la tecnologia inclusivaen la
vida de las personas que presentan
algin tipo de discapacidad. Sin
embargo, es importante dejar
claro que aun se sigue presentando
COMO Uun proceso que requiere
esfuerzos, mejoras continuas v,
sobre todo, es fundamental
plantearse objetivos claros vy
alcanzables desde las diferentes
instituciones 'y organizaciones,
pues las barreras aun contindan
siendo grandes.

Uno de los retos que hasta la fecha
se siguen presentando en materia
de inclusion tecnoldgica es el
acceso a los diferentes recursos,

ya que, las personas con
discapacidad son més vulnerables
a caer en la pobreza y mas pobres
que el resto de la poblacion, por lo
cual el acceso a estas herramientas
sigue siendo un factor de mejora
que impide que muchas personas
puedan disfrutar de los beneficios
de las nuevas tecnologias.

De acuerdo al informe presentado 2
por la fundacion Adecco (2021)

Las Nuevas Tecnologias
ponen sobre la mesa una
[lamativa dicotomia: por un
lado, suponen un estimulo
para que las personas con
discapacidad puedan mejorar
su calidad de vida y acceso al
empleo. Por otra parte, pueden
intensificar la desigualdad si
no se actla sobre algunos ejes
estratégicos. (p. 22).

De esta manera, se cuentan con
herramientas gracias al ingenio y la
capacidad creativa del ser humano,
pero sigue existiendo esa barrera tan
marcada en las sociedades, como lo
es la desigualdad econdmica,
marcando siempre el punto de
inflexion entre lo que el hombre
necesita y su capacidad econémica
de adquirirlo.
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