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Resumen

Linea de Profundizacién en Estudios Contables — NIIF
Acompanamiento: Diego Fernando Rodriguez Jaramillo

Unidad de Administracion y Contaduria
Programa de Contaduria Publica
Roldanillo, Valle del Cauca

Con la ley 1314 del 2009 entra en vigencia las Normas
Internacionales de Informacién Financiera NIIF al territorio
colombiano, estas normas implican un cambio a todas las
organizaciones por cada sector econémico, de acuerdo a esto se
determinaran los impactos de la implementacion de las NIIF Plenas
(NIC41) Agricultura y la Seccién 34 de la NIIF para PYMES
actividades especiales, principalmente en el cultivo de cafia de aztcar
pertenecientes al Distrito de Riego RUT. Se realizaron comparaciones
concernientes de ambas partes las cuales hacen mucho en énfasis al
modelo del costo, modelo del valor razonable, modelo de revaluacion,
actividades agricolas, reconocimiento de activos bilégicos entre otros,
este analisis permitira determinar la manera que impacta las areas
financiera, contable, social y tecnolégica a una organizacién que
aplique las NIIF de acuerdo a su categorizacion.
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INTRODUCCION:

En Colombia se ha venido avanzando, con el
proceso de convergencia se ha pasado del uso de
los Principios de Contabilidad Generalmente
Aceptados (PCGA), regulados por el Decreto
2649 y 2650 de 1993, al nuevo modelo contable
que es regido por la ley 1314 del 2009 y el
Decreto 2496 de 2015.

Teniendo en cuenta que el sector agricola es uno
de los mas importantes en la economia
Colombiana cabe resaltar que la
implementacién de las NIIF Plenas (NIC 41)
Agricultura y la Seccién 34 de NIIF para
PYMES actividades especiales juega un papel
fundamental para las empresas dedicadas a las
actividades agropecuarias, basados en la
importancia de este sector en el Norte del
Departamento del Valle del Cauca, los cultivos
de cana de azicar son los méas relevantes
especificamente en el distrito de riego RUT,
ocupando alrededor de 5.000 Hectareas en la
actualidad.

De alli surgen muchas dudas e inquietudes
sobre los impactos que trae consigo la
implementacién de las Normas Internacionales
de Informacién Financiera NIIF para las
empresas que pertenecen el Distrito de Riego
RUT, entre las incertidumbres mas comunes
esta que los costos para dicha implementacién
son muy altos y que no seran retribuidos
monetariamente con el pasar del tiempo.
Independientemente de que sea una empresa
grande o las pertenecientes a la categoria
PYMES la adopcién de estas normas traen
consigo unos impactos, la diferencia radica en
que estos seran proporcionales de acuerdo a su
categorizacion.

El principal motivo por el cual las empresas
aun mantienen ese miedo al cambio o
actualizacién hablando especificamente de las
PYMES es la forma en que se transmite la
importancia de adopciéon de las NIIF, lo ven
desde el punto de vista de imposiciones por
parte del estado para poder seguir en el
mercado como empresas, perdiendo un poco de
esa esencia que debe primar en todas las
organizaciones sin importar su tamafo que es
seguir creciendo, abriendo nuevos mercados,
mejorando las relaciones comerciales, conocer

nuevos clientes entre otras, de acuerdo a esto
sobresale la verdadera importancia de las
Normas Internacionales de Informacién
Financiera NIIF que son el primer paso para
acceder al crecimiento potencial de las
empresas no solo a nivel nacional si no también
internacional, pasando de ser una obligacién a
una gran oportunidad.

Caso contrario con las grandes organizaciones
que al tener un mayor acceso a mercados
conocen las ventajas que traen la adopcién de
las NIIF viendo en estas una su verdadera
finalidad, aprovechando al maximo las
diferentes oportunidades que se abren con su
implementacion.

Con base en lo anterior se determinaran los
impactos en la implementacion de las NIIF
Plenas (NIC 41) Agricultura y la Seccién 34 de
NIIF para PYMES actividades especiales en la
produccién de cafia de azucar en el Distrito de
Riego RUT, teniendo en cuenta los diferentes
factores que intervienen al acoger esta nueva
norma desde lo financiero, contable, tecnoldgico
social y ambiental.

PROCEDIMIENTO:

PROCESO DEL CULTIVO DE CANA DE
AZUCAR

En Colombia, la siembra de la cana de azucar
para la explotacién comercial se realiza con
material  vegetativo, especialmente por
esquejes denominados comUnmente trozos. Lo
mas recomendable es que la siembra se realice
de Este a Oeste, de forma que se logre la mayor
captacion de luz solar. Los tallos que se utilicen
deben tener entre 6 a 9 meses de edad, provenir
de cultivos sanos y cuidados.

La siembra puede efectuarse manualmente o
con sembradoras mecdanicas. En el pais se usa
la siembra manual. La semilla se coloca
acostada en el fondo del surco y la humedad es
esencial para promover el brote de las yemas.
El levante del cultivo requiere de algunas
actividades como lo son, resiembra,

fertilizaciéon, combate de malezas, riego L
drenaje. La cosecha es aproximadamente a lop - ?':

12.8 meses contados a partir de la siembra
la nueva soca.




DISTRITO DE RIEGO RUT

ASORUT es la Asociacion de usuarios del
distrito de adecuacién de tierras de los
municipios de Roldanillo, La Unién y Toro. Con
Personeria Juridica aprobados por el Ministerio
de Agricultura y Desarrollo Rural segin
Resolucion N° 00052 del 3 de febrero de 1982.
Es una organizaciéon privada sin animo de
lucro. La asociacién tiene un contrato de
administracion delegada de funciones con el
INCODER (hoy ADR), que ejerce un control
directo sobre el cumplimiento de las
finalidades, objetivos, politicas y programas del
distrito.

El distrito RUT esta ubicado en el municipio de
Roldanillo al norte del departamento del Valle
del Cauca, Colombia, con una superficie de
10.258 hectareas distribuidas como se puede
observar en la figura 1 y tiene como objetivo
brindar los servicios de drenaje, riego, control
de inundaciones en el area plana de estos
municipios y apoya a sus agricultores en la
produccién y comercializacién en el entorno
regional.

' ASOCIACION DE USUARIOS DEL DISTRITO DE RIEGO
ROLDANILLO - LA UNION - TORO

Dbujo: H. Homdngez Marketears 2044

Figura 1. Distribucion geografica ASORUT.

Fuente: http://www.asorut.com/ubicacion-geografica/

En la actualidad cuenta con 1.107 usuarios, y
genera 10.000 empleos directos y 40.000
indirectos aproximadamente.

CULTIVOS ASORUT

En general el distrito de riego ASORUT tiene
aproximadamente 10,258 hectareas de tierra

sembradas distribuidas asi: Roldanillo cuenta
con 5.097, La Unién 3.888 y Toro con 1.271.

De acuerdo a la informacién recolectada por
medio de la ASORUT, se pudo identificar que el
cultivo de cafia es el mas significativo en los
municipios de Roldanillo, La Unién y Toro, en
relaciéon a otros. A continuacién, se presentan
las figuras 2, 3 y 4, donde se relacionan las
hectareas sembradas por municipio al 31 de
octubre de 2017.

DISTRITO DE RIEGO RUT - ASORUT
CULTIVOS A 31 DE OCTUBRE DE 2017

ROLDANILLO

CULTIVO AREA (HAS) 00 % MUNICIPIO
AGUACATE 2,50 .02 0,
Adl 10,08 L 0.2
ALGODON 0,64 I 0.
BERENJENA 1,82 02 0,04
CACAD 7.13 0,07 0,14
CANA 2656,79 25,90 52,12
CASA LOTE 112,90 1,10 221
CMRICOS 18,34 0,18 0,36]
FRUTALES 147,79 1,44 2,90
GALPON 3,80 0,04 0,07
GUANABANA 748 0,07 0,15
GUAYABA 201,52 1,96 3,95
LAGOS 10,96 0,11 0,21
MALZ 1.451,58 14,15 28,47
MARACUYA 2325 0,23 0,46]
MELON 14,61 0,14 0,29]
MONTE 775 0,08 0,15
PAPAYA 33,14 0,32 0,65
PASTO 170,27 1,66 3,34
PINA 22,49 022 0,44
PLATANO 13,48 0,13 0,26
SACHAINCHI 1,72 0,02 0,03
SN SEMBRAR 106,83 1,04 2,10
TOMATE 1,28 0,01 0,03
VID 61,21 0,60 1,20
VIVERD 0,64 0,01 0,01
YUCA 3,48 0,03 0,07
ZAPALLO 435 0,04 0.09
TOTAL 5.097,85 49,70 100,00

Area total del Distrito 10,258,11 hectéreas

Figura 2. Area sembrada en el municipio de
Roldanillo, Valle.

Fuente: ASORUT.

DISTRITO DE RIEGO RUT - ASORUT
CULTIVOS A 31 DE OCTUBRE DE 2017

TORO

CULTIVO | AREA (HAS.) % % MUNICIPIO
CANA 963.00 9.39 7572
GUAYABA 24,59 0.24 1.93
MAIZ 181,36 177 14,26
MARACUYA 9 60 0,09 075
MONTE 1,50 0,01 012
PAPAYA 6.40 0,06 0,50
SIN SEMBRAR 71,07 0,69 5,59
VIiD 14 24 014 112
TOTAL 127176 12,30 100

Area total del Distrito 10,258,11 hectdreas

Figura 3. Area sembrada en el municipio de
Toro, Valle.

Fuente: ASORUT.



http://www.asorut.com/ubicacion-geografica/

DISTRITO DE RIEGO RUT - ASORUT
CULTIVOS A 31 DE OCTUBRE DE 2017

LA UNION

CULTIVO | AREA (HAS.) 0o % MUNICIPIO
AGUACATE 5,10 0,05 0,13
Aldl 28,28 0,28 0,73
CACAD 3,28 0,03 0,08
CANA 1.623,80 15,83 4176
CASA LOTE 63,09 0,52 1,62
ESTROPAJO 3,40 0,03 0,09
FRUTALES 86,72 0,85 2,23
GALPON 4301 0,42 1,11
GUANABANA 553 0,05 0,14
GUAYABA 247 85 2,42 6,37
LAGOS 36,96 0,36 0,95
MALEZ 560,72 547 14,42
MANGO 6,00 0,06 0,15
MARACUYA 16,95 017 0,44
MELON 34,35 0,33 0,38
MIETO 0,560 0,01 0,02]
PAPAYA 102,45 1,00 2,63
PASTO 23422 228 5,02
ﬂr;‘_ENTON 1,28 0,01 0,03
PINA, 2948 0,29 0,75
PLATAND 372 0,04 0,10
SANDLA 0,80 0,01 0,02]
SN SEMBRAR 324,04 3,16 8,33
ViD 424 62 414 10,82
VIERO 073 0,01 0.02]
ZAPALLD 1,52 0,01 0,04
TOTAL 3.888,50 37,91 100,00

Area total del Distrito 10,258,11 hectireas

Figura 4. Area sembrada en el municipio de
La Unién, Valle.

Fuente: ASORUT.

De acuerdo a las imagenes presentadas
anteriormente respecto a los cultivos para los
municipios de Roldanillo, La Unién y Toro, se
puede observar que el cultivo de cafna acapara
el 51,12%, ratificando la importancia de éste y
el papel que juega en la economia de la region.
Por esta razéon surge la necesidad de
determinar cada de uno de los impactos que
vienen implicitos en los cambios ya sea de
forma tecnoldgica, legal o social.

En la actualidad el sector azucarero colombiano
se encuentra ubicado en el valle geografico de
rio Cauca, que abarca 47 municipios desde el
norte del departamento del Cauca, la franja
central del Valle del Cauca, hasta el sur del
departamento de Risaralda. En esta region hay
225.560 hectareas sembradas en cana de
azucar, de las cuales, el 25% corresponde a
tierras propias de los ingenios y el restante 75%
a mas de 2.750 cultivadores de cana. Dichos
cultivadores abastecen a 13 ingenios de la zona.

En el distrito de Riego RUT se encuentran
registrados tres (3) Ingenios Azucareros; El
ingenio Carmelita, Ingenio Risaralda y el
Ingenio Riopaila, ademéas de 1.929 personas
naturales que se dedican a las actividades del
agro.

Gracias al clima privilegiado de la regién, y al
contrario de lo que sucede en el resto del
mundo, se pude sembrar y cosechar cana
durante todos los meses del afno. Esta condicion
agroclimatica, sumada al avance tecnoldgico
impulsado por el Centro de Investigacién de la
Caria (CENICANA), que funciona con el aporte
de todos los cultivadores e ingenios, ha llevado
a que la regién se especialice en el cultivo y
ostente el liderazgo en productividad a nivel
mundial: mas de 14 toneladas de azucar por
hectareas al afio.

Uno de los principales cultivos en la region del
valle del cauca es la cana que segun la
secretaria de agricultura del valle ocupaba
59.261 plazas a mediados del ano 1952, cifra
que ha ido incrementado dia a dia a 10.000
plazas; en seguida el arroz que ocupa una
importante area, le sigue el frijol y el cacao,
entre otros cultivos que ocupan areas menores.
Se dice que la cafia de azuicar es el cultivo de
mayor rendimiento y seguridad, limitado solo
por la irregularidad del mercado y la falta de
proteccion al pequefno productor. Asi como
también ha tenido reconocimiento en diferentes
oportunidades por expertos de la industria.

Anteriormente en el valle del cauca se
manejaba gran variedad de cultivos agricolas
como la soya, millo, el algodén, la uva, maiz y
por supuesto la cana de azdcar, pero en
pequenas hectareas, pudiéndose reflejar asi
una buena economia, abundante comercio y
muchas fuentes de empleo.

En las dltimas décadas la produccién de cultivo
de cafa fue creciendo significativamente a raiz
de que los ingenios fueron aumentando su
tamano y asi mismo su nivel de produccién a
causa de la gran demanda que esa a su vez iba
acogiendo, en ese entonces al ingresar las
industrias a nuestro departamento surgieron
propagacién de gases que iba aumentando el
nivel de contaminacién en el medio ambiente lo
cual trajo a los cultivadores mayores gastos en
insumos para sus cosechas; es por esto que
decidieron arrendar sus tierras a los ingenios
azucareros.

Debido a la gran demanda de produccién cafer:
por parte de los ingenios, los productores




de obra para contratar maquinaria
especializada para asi poder cumplir con la
demanda requerida por las industrias,
trayendo consigo un alto nivel de desempleo a
nuestra regién disminuyendo asi mismo la
economia de nuestros municipios, a causa de la
disminucién significativa del sector comercial
por la implementacién de tecnologia para la
recoleccién de la cana de azucar.

NIC 41 Y SECCION 34 DE NIIF PARA PYMES

Con la llegada de las Normas Internacionales
de Informacién Financiera a Colombia las
empresas, quedaron clasificadas en tres (3)
grupos de acuerdo a su tamafio y su capacidad
econdémica, de igual modo afronté cambios tanto
en su estructura organizacional (tecnolégico)
como en lo financiero (costos). Permitiendo
ampliar el sector econémico en nuestro pais,
principalmente en el Valle del Cauca, ya que
esta es una de las regiones mas ricas en
agricultura. En la norma internacional (NIIF)
la agricultura se encuentra regida bajo la NIC
41 NIIF Plenas y la Seccion 34 de la NIIF para
Pymes, las cuales explican la metodologia y el
manejo contable que se debe dar a esta
actividad y de las cuales se presenta una
comparacion en la tabla 1.

Es importante resaltar que la NIC 41, y la
secciébn 34 de NIIF para Pymes no trata el
procesamiento de los productos agricolas tras la
cosecha o su recoleccibon, por ejemplo, la
transformacion de la leche en queso; es decir las
actividades secundarias. Basicamente, las
Normas Internacionales de Informacién
Financiera (NIIF) en el sector de la agricultura
pretenden dar respuesta a tres puntos
fundamentales con relacion a los activos
bioldgicos y los productos agricolas:

= ;Cuando deben ser reconocidos e
incorporados en los estados financieros?

= /Qué valor se les debe asignar en el
momento de su reconocimiento?

= ;Coémo deben ser tratadas las diferencias de
valor que se pueden presentar cuando se
realiza la valoracién de estos en dos fechas
sucesivas?

Con base en lo anterior se ilustrara de una
forma mas dindamica la relaciéon de los activos
bilégicos y los productos agricolas mediante
casos practicos:

Caso 1: una entidad cultiva hortalizas; el ciclo
de duracién del cultivo desde la preparaciéon del
terreno hasta la cosecha es de 6 meses. Una vez
recogida la cosecha, el valor razonable del
cultivo es insignificante.

Solucidén: en este caso, dada la corta duracién
del cultivo, y que este no se sobrevive a la
primera cosecha, el activo se presenta como
corriente en el estado de situacién financiera.

Caso 2 una entidad que se dedica al cultivo de
maracuya y espera obtener entre cuatro y seis
cosechas del cultivo antes de tener que
renovarlo. Cada cosecha se demora seis (6)
meses en estar lista.

Solucién: ante este caso, la entidad presentara
el cultivo de maracuya como no corriente a lo
largo de su vida productiva. Los frutos que se
recojan y estén en existencias a la fecha de
cierre seran tratados como activo corriente,
pues se espera venderlos en corto tiempo.

Caso 3: una entidad mantiene varios galpones
con 100.000 gallinas ponedoras, estas gallinas
tienen una vida de entre 155 y 170 semanas
desde que 1inician su levante hasta que
alcanzan el final de su vida productiva,
momento en el cual son vendidas a un
comercializador para sacrificio y posterior
venta.

Solucién: aunque las gallinas tienen una
duracion mayor a un afo, la entidad las
reconocera como activo corriente dado que una
vez alcanzan el final de su vida productiva son
destinadas a la venta en el ciclo ordinario del
negocio.




Tabla 1. Comparativo entre la NIC 41 agricultura y la seccién 34 de NIIF para pymes.

NIC 41 PARA PLENAS

SECCION 34 PARA PYMES

» La NIC 41 especifica que una entidad solo puede
utilizar el modelo del costo al momento del
reconocimiento inicial, en el caso de los activos
biolégicos para los que no estén disponibles
precios o valores fijados por el mercado, y para los
cuales se haya determinado claramente que no
son fiables otras estimaciones alternativas del
valor razonable (véase el parrafo 30 de la NIC 41).

= En las NIIF completas, los activos de exploracién
y evaluacién se tratan en una norma por separado,
la NIIF 6. En la NIIF para las PYMES no se
establecen requerimientos especiales para los
activos de exploracién y evaluacién.

= Estos se contabilizan de la misma manera que
otros activos de acuerdo con la Seccién 17
Propiedades, Planta y Equipo y la Seccién 18
Activos Intangibles Distintos de la Plusvalia.

= De acuerdo con la NIIF 6, una entidad debe
aplicar el modelo del costo o el modelo de
revaluacién para contabilizar sus activos de
exploracién y evaluacién (véase el parrafo 12 de la

NIIF 6).

= Parrafo 1: Esta norma debe aplicarse para la
contabilizacién de los siguiente, siempre que se
encuentre relacionado con la actividad agricola:

v’ Activos biolégicos.

v Productos agricolas en el punto de cosecha o
recoleccién, y Subvenciones del gobierno
comprendidas entre el parrafo 34 y 35.

= Parrafo 3: Esta norma se aplica a los productos
agricolas, que son los productos obtenidos de los
activos bioldgicos de la entidad, pero sdlo hasta el
punto de su cosecha o recoleccién. A partir de
entonces son de aplicacion la NIC 2 inventarios, o
las otras normas relacionadas Con los productos.

= Parrafo 6: La actividad agricola abarca una gama
de actividades diversas; por ejemplo, el engorde
del ganado, la silvicultura, los cultivos de planta
del ciclo anual o perennes, el cultivo de huertos y
plantaciones, la floricultura y la Acuicultura.

= La NIIF para las PYMES permite un uso mas
amplio del modelo del costo para activos
biolégicos en la actividad agricola (es decir,
cuando el valor razonable no es facilmente
determinable sin un costo o esfuerzo
desproporcionado).

= La NIIF para las PYMES no permite el uso del
modelo de revaluacién.

= Para el caso de la Seccién 34 NIIF para Pymes,
en el parrafo 34.2 sblo hace referencia a que
una entidad aplicarda esta NIIF cuando se
dedique a actividades agricolas, determinando
su politica contable para cada clase de sus
activos biolégicos.

= Una entidad reconocera un activo bioldgico o
un producto agricola cuando y solo cuando:

v" La entidad controle el activo
resultado de sucesos pasados.

como

v Sea probable que fluyan a la entidad
beneficios econémicos futuros asociados
con el activo.

v' El valor razonable o el costo del activo
puedan ser medidos de forma fiable, sin un
costo o esfuerzo desproporcionado.

= Modelo del valor razonable:

v 34.4 Una entidad medird un activo
biologico en el momento del
reconocimiento inicial, y en cada fecha
sobre la que se informe, a su valor
razonable menos los costos de venta. Los
cambios en el valor razonable menos el
costo de venta se reconocera en resultados.

v' 34.5 Los productos agricolas cosecha dos o
recolectados que procedan de activos
bioldgicos de una entidad se mediaran a su
valor razonable menos los costos de venta
en el punto de cosecha o recoleccion. Esta
medicién sera el costo a esa fecha, cuando | -
se aplique la Seccién 13 Inventarios u otra ¢
seccién de esta NIIF que sea de aplicaciénigh

X
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Parrafo 7: La transformacién biolégica da lugar a
los siguientes tipos de resultados:

v" Cambios en los activos, a través de crecimiento
(un incremento de la cantidad o una mejora en
la calidad de cierto animal o planta), o bien (iii)
procreacién (obtencién de plantas o animales
vivos adicionales).

v" Obtencién de productos agricolas, tal como el
latex, la hoja de té, la alana y la leche.

El reconocimiento de un activo biolégico o un

producto agricola debe cumplir con tres
caracteristicas:
v" La entidad controle el activo como resultado de

sucesos pasados.

Sea probable que fluyan a la entidad beneficios
econémicos futuros asociados con el activo.

El valor razonable o el costo del activo puedan
ser medidos de forma fiable.

Parrafo 30: En tal caso, estos activos biol6gicos
deben ser medidos a su costo menos la
depreciacién acumulada y cualquier pérdida
acumulada por deterioro de valor. La NIC 41
agricultura en el parrafo 30 expresa:

v" Se presume que el valor razonable de un activo
biolégico puede medirse de forma fiable. Sin
embargo, esa presuncién puede ser refutada,
sélo en el momento del reconocimiento inicial,
en el caso de los activos bioldgicos para los que
no estén disponibles precios cotizados en el

mercado, y para los cuales se haya
determinado claramente que no son fiables
otras mediciones alternativas al wvalor
razonable.

En tal caso, estos activos bioldgicos deben ser
medidos a su costo menos La depreciaciéon
acumulada y cualquier pérdida acumulada por
deterioro de valor.

Parrafo 40. La entidad revelara la ganancia o
pérdida total durante el periodo corriente por el
reconocimiento inicial de los activos biol6gicos y
los productos agricolas, asi como los cambios en el
valor razonable menos los costos de venta de los

34.6 En la determinacién del wvalor
razonable, una entidad considerara lo
siguiente:

o Si existiera un mercado activo para un
determinado activo bioldgico o para un
producto agricola en su ubicacién y
condiciones actuales, el precio de
cotizacidén en ese mercado sera la base
adecuada para la determinacién del
valor razonable en ese activo.

o Si1 una entidad tuviera acceso a
mercados activos diferentes usari el
precio existente en el mercado en el que
se espera operar.

o Si no existiera un mercado activo, una
entidad utilizara uno o mas de la
siguiente informacién para determinar
el wvalor razonable, siempre que
estuviesen disponibles.

o El precio de la transacciéon mas reciente
en el mercado, suponiendo que no haya
habido un cambio significativo en las
circunstancias econdémicas entre la
fecha de transaccién y el final del
periodo sobre el que se informa; los
precios de mercado de activos
similares, ajustados para reflejar las
diferencias existentes; y las referencias
del sector , tales como el valor de un
huerto expresado en términos de
envases estandar para la exportacién,
fanegadas o hectareas; el valor del
ganado expresado por kilogramo de
carne.

Seccién 34.7 Informacién a revelar-
modelo del valor razonable: Una entidad
revelara lo siguiente con respecto a sus
activos biolégicos medidos al valor
razonable.

= Los métodos y las hipdtesis significativas
aplicadas en la determinacién de wvalor
razonable de cada categoria de productos
agricolas en el punto de cosecha o recoleccién y
de cada categoria de activos biol6gicos.

= Una conciliacién de los cambios en el 1mportg b
en libros de los activos biolégicos entre 1

activos bioldgicos. comienzo y final del periodo corriente. §
Q
SN
N,
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RESULTADOS Y DISCUSION:

Con la informacién recopilada sobre el cultivo
de cana de azucar en Roldanillo, la Unién y
Toro, se pudo evidenciar que gran parte de
suelo en tiempos pasados se veia sembrado el
maiz, la soya, el millo, entre otros; viéndose
abundancia de mercados a causa de una buena
economia, sin embargo, con la llegada de la
caia a la regién las tierras perdieron su
fertilidad debido a la gran cantidad de procesos
quimicos a la que se ven sometidas y a la quema
incurrida de la tierra, provocando la
infertilidad de la tierra, impidiendo asi la
siembra de otros cultivos afectando
progresivamente el uso del suelo, puesto que
llegara el punto de colapso que ni siquiera
retofiara el mismo cultivo de cana.

Al analizar los aspectos anteriores podemos
destacar que los impactos generados por la
implementacién de las NIIF Plenas (NIC 41) y
la Seccién 34 para PYMES son similares en
varios sentidos ya que sus reconocimientos
sobre activos biolégicos se mediran a valor
razonable con una adicién en la Seccién 34 que
no implique un costo o  esfuerzo
desproporcionado como se menciond
anteriormente. A continuacién se presentan los
impactos maéas relevantes en las areas
financieras, contables, tributaria, tecnolégicas,
social y ambiental.

IMPACTO FINANCIERO

Durante el proceso de implementaciéon las
empresas tendran cambios significativos en
todos los procesos y areas como la financiera,
pues en esta cambia la percepciéon en la
preparaciéon de la informaciéon presentada en
los estados financieros, estos deberan
entenderse desde una perspectiva econémica y
financiera, deberan comprender los efectos que
traen los cambios en las politicas, los
indicadores financieros, la valoracion de los
activos, entre otros. De acuerdo con lo anterior
los 1impactos mas significativos son los
siguientes:

=  (Costos en consultor NIIF.

=  Modificacién de las politicas contables.
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=  Compra de tecnologia (software).
= Compra de maquinaria.
= Preparacién de personal.

Estos aspectos deberan ser analizados de la
mejor forma posible permitiendo que los
procesos se adapten de manera eficiente, un
ejemplo de esto es el nuevo manejo que se le
dara a los arrendamientos.

Para los ingenios azucareros los terrenos donde
se llevan a cabo los cultivos de cafia son de vital
importancia, pero a su vez uno de sus
principales inconvenientes debido a que no son
duenos de todos estos, es alli donde los
campesinos entran a jugar un papel muy
importante. Para contrarrestar este problema
existen unas modalidades de contratos que
permiten a los ingenios y campesinos trabajar
conjuntamente donde se puedan determinar las
responsabilidades y cuidados del cultivo
mediante arrendamientos. Los contratos son
los siguientes:

= Contrato de compra y venta.
= (Contrato de administracion de labores.
= (Contrato de administracion compartida.

En el sector financiero la parte concerniente a
los arrendamientos a da dado un giro respecto
ala NIC 17, ahora la NIIF 16 sera quien rija el
procedimiento a seguir y uno de sus cambios
mas relevantes es que los arrendatarios
deberan reflejar en sus estados de situacién
financiera el efecto de los contratos de
arrendamientos que se encuentren vigentes.

Adicionalmente, la NIIF 16 mantiene
principalmente los requisitos del arrendador de
la NIC 17 donde le exige la clasificacién del
arrendamiento en operativo y financiero. Para
tener una mejor idea el objetivo general de la
NIIF 16 es que las entidades den informacién
que permita a los usuarios de los estados
financieros evaluar el efecto de los

arrendamientos en la situacién financiera, el . ol ;
los flujos de efectivo . del =

resultado y
arrendatario.




IMPACTO SOCIAL.

Para las empresas colombianas el proceso de
adopcién de las Normas Internacionales de
Informacién Financiera NIIF ha sido complejo,
debido a que no todas las organizaciones estan
al mismo nivel econémico, de infraestructura,
maquinaria, tecnologias, personal, etc. Y un
cambio de esta magnitud acarrea un buen uso
de todos estos recursos.

En la regién norte del departamento del Valle
del Cauca donde la actividad agricola es la
principal fuente de economia y por ende de
empleo, la adopciéon de la NIIF para PYMES
Seccion 34 afectan de manera significativa a las
pequefias empresas no solo en la parte
econdémica sino también la parte social, ya que
la mayoria de agricultores son personas
naturales y no cuentas con los recursos
suficientes para competir a un mismo nivel con
los Ingenios azucareros, llevandolos a tomar
medidas drasticas como el alquiler de sus
tierras a los ingenios; del mismo modo aumento
de forma directa el desempleo en su mayoria en
la mano de obra no calificada como son los
jornaleros; esta factor se debié al reemplazo del
trabajo manual por el mecanizado.

De acuerdo a cifras aportadas por la Camara de
Comercio de Cartago en el afio anterior (2017)
se presenté un aumento en el empleo del 13%
en el municipio de la Unidn, 9.7% en Roldanillo
y del 1.7% en Toro, estos datos corresponden al
sector comercial. En la figura 5 se presentan las
empresas activas por sector econémico.

TOTAL 8501
Comercio  IE— 4 534
Alojamiento . 1236
Industrias manufachurercs B 620
Ofras actividodes de servicios M 451
Agrcuturc B 264
Actividades de servicios odminisiraivos I 196
Actvidades profesionales 1 182
Tronsporte 8179
Actividodes arfisficas 1 167
Consiruccién 1156
Informacisn y comunicaciones 1130
Acfividodes de clencion de soud 195
inmobiaria 182
Educacidn | 55
Actividades financieras | 53
Distribucion de ogua | 48
Explotacién de minas | 16
Surrinistro de electricidod | 6
Adiminisirocin pobica |

B sector econémico que
predomina en las empresas
acfivas es el Comercio con
un 53% del tolal de las
empresas activas, seguido
por Alojamiento y Servicios
de Comida con un 14% y
7% Indusiria Manufacturera

@® cimarane
@ COMERCIODE
(| CARTAGO

Figura 5. Empresas por sector econémico.

Fuente: Camara de Comercio Cartago.
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IMPACTO TECNOLOGICO

Normas

Con la implementacion de las
Internacionales de Informacién Financiera
NIIF la parte tecnolégica toma mayor fuerza,
no solo por cuestién de presentacién de los
estados financieros también para garantizar
condiciones de transparencia, aseguramiento
de informacién, presentaciéon de la informacion
financiera con el lenguaje XBRL (extensible
business reporting language),que es el modo de
estandarizaciéon las bases de datos para
mejorar los reportes financieros esto en
términos de claridad y transparencia,
automatizacién de procesos y registros
generando un cambio que apoye y haga mas
eficiente a la organizacién.

En las NIIF Plenas (NIC 41) y la Seccién 34
para PYMES el mayor impacto tecnolégico se ve
reflejado en el software contable, ya sea por
medio de una actualizacién del anterior o la
adquisicién de uno nuevo, en la incorporacién
de los costos capitalizables de inventarios y
estimaciones de valores de realizacién o de
mercado de otros activos biolégicos en la
presentacién de reportes y descomponetizacion

de los activos fijos para el manejo
independiente de vidas futiles y valores
residuales.

IMPACTO CONTABLE

Al realizar la conversion del decreto 2649 de
1993 y 2650 a las Normas Internacionales de
Informacién Financiera NIIF en una empresa
grande o pequena se deberan incurrir en una
serie de cambios tanto en el manejo y
presentaciéon de la informacién contable y
financiera como en los registros y asientos que
se hacen a diario en el area contable; algunos
de estos cambios pueden ser:

=  Reconocimiento 1nicial de los activos
bioldgicos y productos agricolas.

= Valoracién de los activos biolégicos, segiin
su valor razonable menos los costos
estimados en el punto de venta, o en el
punto de cosecha y recoleccion.

= Presentacién de los activos biolégicos en

balance.




» C(Clasificacién del activo bioldgico segun el
ciclo de produccién.

La NIC 41 especifica que una entidad solo
puede medir los activos biolégicos a valor
razonable; mientras que en la seccién 34 de
NIIF PYMES se puede medir al valor razonable
o al costo siempre y cuando no sea incurra en
un esfuerzo desproporcionado para su calculo.

IMPACTO TRIBUTARIO

La ley 1819 del 2016 acondiciono las NIIF en el
estatuto tributario por lo que cualquier
diferencia entre cuentas o conciliaciones
repercutan en la determinacién del impuesto y
su pago. Una forma de evitar una diferencia
significativa en las conciliaciones de cuentas es
la creacion de politicas contables que
determinen el manejo de estas.

IMPACTO AMBIENTAL.

En la actualidad a la parte ambiental se le esta
dando la importancia real de las acciones que
implican un dafo a esta, razén por la cual las
organizaciones deben implementar planes que
permitan mitigar al maximo el deterioro de la
naturaleza bajo la normatividad ambiental
vigente y acorde a los procesos desarrollados
por la empresa.

Los ingenios azucareros debido a los métodos
que utilizan para los cultivos de cafna afectan de
manera significativa el medio amiente por lo
cual se cita el estudio de la Alianza Ambiental
Estratégica conformada por el Circulo de
Pensamiento Ambiental, el Centro de
Asistencia Legal Ambiental y el Centro de
Pensamiento  Estratégico Democracia vy
Postconflicto determinando las siguientes
consideraciones o impactos:

1. La agroindustria de cana de aztcar consume
el 90% del agua subterranea que se usa con
fines agricolas, mientras que la poblacién de
los 42 municipios vallecaucanos consume la
tercera parte de dicha oferta (IDEAM,
Informe del Agua 2014 y Anuario del Valle
del Cauca 2014), aun asi, en la preocupante
sequia de los 10 municipios del norte de este
departamento del 2016, Asocafia no aportd
su capacidad hidraulica instalada para
calmar la sed de estos coterraneos.

2. La siembra de la cafna de aztcar en el valle
geografico del rio Cauca (Valle del Cauca,
Cauca y Risaralda), ocupa 240 de las 300
mil, transformando la otrora fértil planicie
en un desértico monocultivo que arrinconé al
sector hortofruticola, ademas de desecar
ingente cantidad de humedales que servian
para la biodiversa migracion de aves, y
arrasar con la rica oferta de Bosques Secos
Tropicales que ofrecia este valle
(reduciéndolo al 3%), una de las 5 regiones
del pais que albergan este bioma en peligro
de extincién (Instituto Humboldt, 2014).

3. La quema de los canaduzales, genera gran
cantidad de calor (635°C), alterando
parametros como la temperatura, humedad
relativa, evapotranspiracién y ciclo de
lluvias, contribuyendo al calentamiento
global, desprendimiento material articulado
y sustancias de interés sanitario que causan
enfermedades respiratorias en la poblacién
infantil de los municipios circunvecinos a la
quema, ademdas esteriliza los estratos
superiores del suelo, en donde residen los
microorganismos fijadores de nutrientes
(EI.A. Universidad de La Salle, 1991),
ademas de los estragos que causan las
vinazas de la produccion del alcohol
carburante a los suelos y cuerpos de agua, de
acuerdo con el IGAC (2012, 2015), el efecto
mas severo de la quema es la destruccién de
los contenidos de materia organica del suelo,
el componente mas importante de este
recurso.

4. A los cultivos de Asocafia se hace aspersién
con Glifosato, para acelerar su maduracién
y cosecha, desecando los pequefios cultivos
de pan coger, atentando contra la salud de
los vallecaucanos por los efectos
cancerigenos y muta genéticos de este
agroquimico (OMS, 2015).

5. La presencia permanente del representante
de la agroindustria cafiera en el Consejo
Directivo de la C.V.C. ha contribuido,
directa o indirectamente, a la conducta
emisiva de la autoridad ambiental en la_
implementacion de las disposiciones legales

sobre la franja forestal protectora de 30 . &\

metros paralela al cauce permanente o lin
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en el Valle del Cauca. Los canaduzales
llegan hasta el borde de las playas fluviales.
La autoridad ambiental tampoco ejerce
control de las gravosas externalidades
provocadas por la quema de la cafia, tanto
para las personas como para el suelo.
Tampoco ejerce el debido control hacia todas
las industrias vallecaucanas.

6. La ecuacién costo beneficio de estos
indicadores ambientales, nos permiten
concluir con la mayor responsabilidad y
objetividad, que son mas los aportes al
deterioro del entorno vallecaucano y su
oferta de recursos naturales, que la
contribucién a una mejor calidad de vida de
este grandioso pueblo. La agroindustria de
la cafia tiene una deuda social y ecolbgica
con los wvallecaucanos, como lo han
demostrado los investigadores Mario Pérez
y Paula Alvarez (Semillas, 2009).

CONCLUSIONES:

Durante la realizacién de este articulo podemos
concluir que la implementacién de las Normas
Internacionales de Informacién Financiera
NIIF al sector agricola especificamente la NIC
41 y la Seccién 34 para PYMES que tratan todo
lo relacionado con los activos bilégicos, el
cultivo de cana de azlcar no es ajeno a este
generando impactos desde la parte econémica,
social, contable, financiera y tecnolégica como
se mencioné en el desarrollo de este. Cabe
destacar que los cambios siempre generan
algun tipo de efecto, pero todo esto depende del
tipo de visidn que se tenga para hacer crecer de
forma més apropiada las organizaciones desde
las micro empresas hasta las grandes
organizaciones, abriendo nuevos mercados en el
exterior por medio de los tratados de libre
comercio que existen en la actualidad en el
territorio nacional colombiano con otras
naciones.

Gracias al Distrito de Riego RUT se puede
conocer la cantidad de hectareas destinadas a
cultivos en el Norte del departamento del Valle
del Cauca siendo el mas relevante el cultivo de
cana pero a la vez el mas vulnerable al cambio
frente a las Normas Internacionales, para
culminar en nuestra opinién el gobierno
deberia contemplar unos mecanismos de
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proteccién para las micro y medianas empresas
como, capacitaciones gratuitas por parte del
estado, medios de financiacién o convenios con
las empresas dedicadas a la creaciéon de
software contable, ampliar los plazos con
respecto a los pagos de la tributacién entre
otras que contribuyan al crecimiento de estas
organizaciones y de forma directa a la economia
Colombiana.
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Resumen Este articulo habla del fomento del turismo sostenible en el municipio
de El Dovio - Valle como una nueva forma de desarrollo
socioeconémico de la comunidad a través de su potencial cultural y
natural; La metodologia empleada se enfoca en una revisién de
literatura sobre el turismo sostenible, teniendo en cuenta el Plan
Sectorial Municipal de Turismo PSMT 2014-2015 y 2015 -2019 del
municipio, basandose también en la observacion de los atributos
turisticos, determinando la capacidad de carga o acogida en la regién..
La posible modalidad que se puede dar en el municipio es el turismo
rural dentro del cual se encuentran las siguientes modalidades:
comunitario, ecoturismo, agroturismo, turismo de aventura, religioso,
deportivo y cultural, teniendo en cuenta la importancia econémica
que tiene el turismo para la comunidad no se debe dejar a un lado los
efectos negativos que genera a futuro a los recursos naturales y su
entorno si no hay una toma de conciencia y una actuaciéon decidida
para prevenir y corregir los efectos perniciosos.

Palabras clave: Atributos turisticos, Capacidad de carga, Turismo sostenible. Vg
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INTRODUCCION:

Colombia, es el segundo pais mas biodiverso del
mundo y estd entre las 12 naciones mas
megadiversas del planeta, también es uno los
paises con mayor diversidad cultural
(Colciencias, 2016); su belleza natural va desde
paramos, pasando por inmensas llanuras,
selvas, costas y desiertos. Lo anterior conlleva
a promover diversas formas de uso de los
recursos naturales, entre los cuales esta el
turismo que, realizandolo de forma sostenible y
responsable ante el medio ambiente, resulta ser
una gran herramienta para el desarrollo
territorial.

La Organizacién Mundial del Turismo (OMT
2015) es el organismo de las Naciones Unidas
encargado de la promocién de un turismo
responsable, sostenible y accesible para todos.

En Colombia se ha ido consolidando la oferta
del turismo de naturaleza, donde se ofrece a las
personas la oportunidad de observar, disfrutar
y apreciarla, asi como las culturas y tradiciones
de las comunidades. El departamento del valle
del cauca, debido a su estratégica ubicacién
geografica, posee diversidad en atractivos
turisticos, contando con regién plana y
montafosa, limita con los departamentos de
Choco, Tolima, Cauca, Quindio y Risaralda,
también cubre gran territorio de la costa del
pacifico y predominio de selva humeda en los
farallones de Cali.

E1 Municipio de El Dovio cuenta con un plan
sectorial de desarrollo turistico sin ejecutar,
donde se busca fomentar el turismo en la regiéon
dando a conocer que éste es viable mostrando el
potencial natural y cultural con que se cuenta.

El objetivo es realizar un diagnostico actual del
municipio, analizando sus posibles productos
turisticos y su capacidad de acogida y de
prestacion de servicios a los visitantes;
determinando que tan viable seria ejecutar el
Plan Sectorial Turistico Municipal que fue
aprobado en el afo 2015-2019, asi mismo
indagar sobre cuales instituciones publicas y
privadas estan dispuestas a apoyar el turismo
sostenible como nueva actividad econdémica en
el municipio.
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PROCEDIMIENTO:
EL TURISMO.

Arthur Bormann (Berlin, 1930) define el
turismo como “el conjunto de viajes realizados
por placer o por motivos comerciales o
profesionales y otros analogos, durante los
cuales la ausencia de la residencia habitual es
temporal. No son turismo los viajes realizados
para trasladarse al lugar de trabajo”.

Por otro lado, Smith (1995) y Theobald (1998)
definen el turismo como “uno de los fenémenos
sociales mas importantes del mundo y lo
consideran uno de los sectores mas grandes de
todo el orbe”.

El turismo genera gran pasiéon por lo
desconocido, por el instinto de nifio explorador
que hay en cada uno de nosotros, que nos lleva
a querer explorar nuevos lugares, de otro modo
a satisfacer nuestros sentidos con nuevas
experiencias o para recordar las pasadas. El
turismo nos da nuevos panoramas del mundo
permitiéndonos llenar nuestras vidas de
conocimiento y enriquecernos con mas culturas.
Dios creo este hermoso planeta para que
disfrutemos de sus bondades, y una de las
formas de hacerlo es por medio del turismo.

En la primera conferencia mundial sobre
deporte y turismo de Villiers (2001) expone una
definicién que aporta la idea de que el turismo
es el principal contribuyente a acelerar la
velocidad a la que los paises se acercan mas
unos a otros, y a la que los distintos grupos
sociales, al conocerse, se hacen mas préximos.
También plantea que las favorables previsiones
a futuro acerca de esta actividad llevan a que
haya mayor preocupacion para asegurar que el
desarrollo se haga con criterios de
sustentabilidad mas que por el desarrollo del
mismo.

Holden, (2003) reconoce que “el turismo genera
1impactos positivos y negativos en los lugares
donde se desarrolla y en este sentido, la
sociedad en general cada vez mas, conoce y es
consciente de los impactos del turismo a nivel
mundial”.




El turismo se presenta entonces como un
fenémeno complejo y multidisciplinar que

comprende aristas econbémicas, sociales,
politicas, artisticas, antropolégicas,
medioambientales, histéricas, geograficas,

educativas, psicolégicas, comunicativas, entre
otras, que involucra simultaneamente al sector
empresarial, al estatal, al no gubernamental, al
sector profesional, a las poblaciones que
habitan cada destino turistico y a los turistas”
Cortez & Mufioz (2016)

Entre los tipos de turismo existentes, se
destacan los siguientes:

Turismo rural: actividad turistica que se lleva
a cabo en un espacio rural, habitualmente en
pequenas localidades de campo y se clasifica en
diferentes modalidades:

Turismo de estancias: turismo rural centrado
en estancias, fincas, chacras y casas de campo.

Agroturismo: modalidad turistica en A4reas
agropecuarias, que proporciona el contacto
directo con las actividades agrarias
tradicionales. Practica que permite el mejor
contacto entre el hombre, la naturaleza, los
animales y los procesos de produccion.

Turismo cultural: modalidad de turismo que
hace hincapié en aquellos aspectos culturales
que oferta un determinado destino turistico.
Este tipo de viajes estdn motivados por
conocer, comprender y disfrutar el conjunto de
rasgos y elementos distintivos de la cultura de
un lugar.

Turismo de aventura: este tipo de turismo
implica la exploracion o el viaje a areas
remotas, donde el viajero puede esperar lo
inesperado. Este tipo de viajes nos permiten
visitar desiertos, playas, volcanes, lagos, rios,
asi como practicar deportes de aventura.

Mototurismo: también conocido como
motoaventura es un formato de turismo que
reune la aventura, destreza y la convivencia, a
bordo de una motocicleta. Permite disfrutar de
rutas organizadas en entornos naturales y
viajando en carretera.

Ecoturismo: también conocido como turismo
ecolégico es una tendencia del turismo
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alternativo con enfoque ecolégico, el cual
permite visitar entornos naturales como
bosques y parques nacionales. Este tipo de
turismo desarrolla sin alterar el equilibrio del
medio ambiente y evitando los dafios a la
naturaleza.

Etnoturismo: también conocido como turismo
étnico es un tipo de turismo dedicado a visitar
etnias para conocer mas sobre sus costumbres,
tradiciones y forma de vida y cultura de las
civilizaciones. Estd directamente relacionado
con la revalorizacion de las culturas
ancestrales. Es considerada como la parte mas
humana de toda la actividad turistica y es que
busca involucrar al turista con la comunidad
que visita.

Turismo activo: tipologia de turismo, en la que
el motivo principal del viaje es la realizacion de
actividades turisticas en ambientes naturales.
Se trata de una forma diferente, divertida y en
muchas ocasiones excitante de disfrutar del
contacto con la naturaleza, sin degradarla.
Entre ellas se puede mencionar actividades
como el paintball, el ciclismo de montafa, el
senderismo, el descenso de barrancos, entre
otros.

Turismo histérico: tipo de turismo que se
realiza en aquellas zonas cuyo principal
atractivo es su valor histérico. Este tipo de
turismo permite visitar museos, destinos
histéricos, monumentos y edificios.

Turismo ornitolégico: también conocido como
orniturismo es un tipo de turismo dedicado al
desplazamiento hacia lugares a donde es
posible la observacién de aves.

Turismo religioso: modalidad de turismo
motivada fundamentalmente por la fe y la
devocion religiosa. Este tipo de viajes permite
la visita de lugares sagrados para diversas
religiones como el catolicismo, el islam, el
judaismo, el budismo, etc.

Turismo exético: se realiza con la intencién de
conocer lugares atractivos por su particular
belleza y exuberancia.

-
LEGISLACION TURISTICA EN COLOMBIA
Y EL VICEMINISTERIO DE TURISMO.
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La primera Ley en Colombia creada para el
turismo es La Ley 300 del 26 de Julio del afio
1996 “Por la cual es expide la ley general de
turismo y se dictan otras disposiciones” se hace
la primera modificacién de la Ley 300 con la Ley
1101 de 2006, lo que modifica basicamente es la
contribuciéon parafiscal del turismo, se hace
cada tres meses y equivale al 2.5 x 1000 de los
ingresos operacionales.

En el afio 2012 hay otra modificacién de la ley
general de turismo con (la Ley 1558 de 2012),
esta modifica la parte de sostenibilidad
turistica, es la que rige actualmente en el
ambito turistico.

(La Ley 1558 de 2012) modifica el articulo Nro.
20 modifica el articulo 1° de la Ley 300 haciendo
énfasis a la importancia de la industria
Turistica: El turismo es una industria esencial
para el desarrollo del pais y en especial de las
diferentes entidades territoriales y cumple una
funcién social. Como industria que es, las tasas
aplicables a los prestadores de servicios
turisticos en materia impositiva, seran las que
correspondan a la actividad industrial o
comercial si le es méas favorable. El Estado le
dara especial proteccion en razéon de su
importancia para el desarrollo nacional.

De la misma forma el articulo 3° modifica el
articulo 2° de la Ley 300 para incluir 4 nuevos
principios quedando de la siguiente manera:

Concertacién: en virtud del cual las decisiones
y actividades del sector se socializaran en
acuerdos para asumir responsabilidades,
esfuerzos y recursos entre los diferentes
agentes comprometidos, tanto del sector estatal
como del sector privado nacional e
internacional para el logro de los objetivos
comunes que beneficien el turismo. Las
comunidades se constituyen en parte y sujeto
de consulta en procesos de toma de decisiones
en circunstancias que asi lo ameriten, para ello
se acudira al consentimiento previo libre e
informado como instrumento juridico ajustado
al marco internacional de Naciones Unidas.

Coordinacién: en virtud del cual las entidades
publicas que integran el sector turismo
actuaran en forma coordinada en el ejercicio de
sus funciones.
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Descentralizacién: en virtud del cual la
actividad turistica es responsabilidad de los
diferentes niveles del Estado en sus areas de
competencia.

Planeacion: en virtud del cual las actividades
turisticas seran desarrolladas de acuerdo con el
plan sectorial de turismo, el cual formara parte
del plan nacional de desarrollo.

Libertad de empresa: en virtud del cual, y de
conformidad con lo establecido en el articulo
333 de la Constitucién Politica, el turismo es
una industria de servicios de libre iniciativa
privada, libre acceso y libre competencia, sujeta
a los requisitos establecidos en la ley y en sus
normas reglamentarias. Las autoridades de
turismo en los niveles nacional y territorial
preservaran el mercado libre, la competencia
abierta y leal, asi como la libertad de empresa
dentro de un marco normativo de idoneidad,
responsabilidad y relacién equilibrada con los
usuarios.

Fomento: en virtud del cual el Estado protegera
y otorgara prioridad al desarrollo integral de
las actividades turisticas, recreacionales y en
general, todo lo relacionado con esta actividad
en todo el territorio nacional.

Facilitacién: en virtud del cual los distintos
organismos relacionados directa 0
indirectamente con la actividad turistica,
simplificaran y allanaran los tramites y
procesos que el consejo superior de turismo
identifique como obstaculos para el desarrollo
del turismo.

Desarrollo social, econémico y cultural: el
turismo conforme al articulo 52 de la
Constituciéon Politica, es un derecho social y
econdmico de las personas dada su contribucion
al desarrollo integral en el aprovechamiento del
tiempo libre y en la revalorizacion de la
identidad cultural de las comunidades.

Desarrollo sostenible: el turismo se desarrolla
en armonia con los recursos naturales y
culturales a fin de garantizar sus beneficios a
las futuras generaciones. La determinacion de

la capacidad de carga constituye un elementg >-

fundamental de la aplicacién de este principi
El desarrollo sostenible se aplica en tres ej
basicos: ambiente, sociedad y economia.
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Calidad: en virtud del cual, es prioridad
optimizar la calidad de los destinos y de los
servicios turisticos en todas sus areas, con el fin
de aumentar la competitividad del destino y
satisfacer la demanda nacional e internacional.

Competitividad: en virtud del cual, el desarrollo
del turismo requiere propiciar las condiciones
necesarias para el mejoramiento continuo de la
industria turistica, de forma que mediante el
incremento de la demanda genere riqueza y
fomente la inversién de capital nacional y
extranjero.

Accesibilidad: en virtud del cual, es deber del
sector turistico propender conforme al articulo
13 de la Constitucién Politica, la eliminacién de
las barreras que impidan el uso y disfrute de la
actividad turistica por todos los sectores de la
sociedad, incentivando la equiparaciéon de
oportunidades.

Proteccién al consumidor: con miras al cabal
desarrollo del turismo, el consumidor sera
objeto de proteccién especifica por parte de las
entidades publicas y privadas”.

Es importante mencionar otras leyes que se
relacionan con el tema turismo como:

LA SOSTENIBILIDAD COMO PRINCIPIO
FUNDAMENTAL DEL TURISMO.

Cuando se habla de turismo es indispensable
involucrar el tema de sostenibilidad. El turismo
sostenible es uno de los principales enfoques a
nivel mundial donde los turistas deben de
respetar el medio natural, cultural y social de
una comunidad, satisfaciendo sus necesidades

sin afectar el entorno de las futuras
generaciones, Intercambiando de manera
positiva experiencias entre residentes y
turistas.

A su vez cabe resaltar que no hay turismo
sostenible sin desarrollo sostenible “El
desarrollo sostenible es un proceso de cambio en
el cual la explotacion de los recursos, la
orientacion de la evolucidon tecnoldgica y la
modificacién de las instituciones estan acordes
y acrecientan el potencial actual y futuro para
satisfacer las necesidades y aspiraciones
humanas” (ONU, Informe Brundtland 1987:
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70). El turismo sostenible abarca varias
dimensiones como son! ecoldégicas para
actividades  turisticas, la  rentabilidad

econdémica, de indole social, cultural y politica.

La OMT, como principal organizacién
internacional en el ambito turistico, aboga por
un turismo que contribuya al crecimiento
econémico, a un desarrollo incluyente y a la
sostenibilidad ambiental, y ofrece liderazgo y
apoyo al sector para expandir por el mundo sus
conocimientos y politicas turisticas. Esta
organizacién defiende la aplicacién del Cédigo
Etico Mundial para el Turismo con el fin de
maximizar la contribucién socioeconémica del
sector, minimizando a la vez sus posibles
impactos negativos, y se ha comprometido a
promover el turismo como instrumento para
alcanzar los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS), encaminados a reducir la pobreza y a
fomentar el desarrollo sostenible en todo el
mundo.

Cabe resaltar que el municipio de El Dovio,
debido a su ubicacién geografica en la serrania
de los paraguas cuenta con gran diversidad en
flora, fauna, recursos hidricos, bosques de
niebla, reservas ecoldégicas y variedad de pisos
térmicos haciendo de esta regién un atractivo
turistico para visitantes y residentes fanaticos
de la naturaleza y los deportes extremos, es por
ello que es necesario empezar a ofertar toda la
riqueza que se posee trabajando de la mano con
el gobierno municipal y entidades publico-
privadas que promuevan el turismo con el fin
de mejorar la calidad de vida de los dovienses.

LAS DOS CARAS.

El turismo tiene grandes ventajas, pero si no se
planifica puede tener consecuencias muy
graves. El turismo masivo descontrolado ha
tenido efectos irreversibles en muchos destinos
turisticos, pero esto es a causa de un modelo de
desarrollo turistico mal planificado, en el que
prevalecen los beneficios econémicos, sin tener
en cuenta los efectos sociales y culturales
relacionados, ni los 1mpactos ambientales
producto de la destruccion de los ecosistemas, ,
también se le da un mal manejo a las distintas

culturas debido a que no se han sabido explota;" ~ o

y se estan extinguiendo, lo que conlleva a un
descuido del patrimonio cultural e histérico:
un pais .
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La conciencia del ser humano busca que el
turismo sea dirigido fundamentalmente a la
sostenibilidad y no a que los visitantes se
conviertan en un predador medioambiental.

El turismo conlleva a un crecimiento industrial
debido a que genera nuevas necesidades y hace
que se produzca un incremento considerable de
basuras invadiendo de esta manera los
ecosistemas y provocando un crecimiento de la
poblacién.

En cuanto a los impactos derivados de las
actividades de los turistas es Lluill (2001)
advierte que los mas comunes son la produccion
de basuras y contaminacién, el riesgo de
incendios, las molestias a la fauna, la recogida
de especimenes, las actividades de que generan
erosion por pisadas y por transito de vehiculos
(Pefia & Sierra, 2012, p.1463).

Por otro lado, el turismo tiene sus ventajas
como lo son el incremento en la oferta laboral
debido a la demanda de turistas, intercambio
cultural, desarrollo del lugar, adquisicion de
conocimientos respecto a otras culturas,
aprovechamiento y explotacién de los recursos
naturales, incentiva a los paises para que
adquieran nuevos conocimientos en idiomas y
asi mejora la educacién y la calidad de vida.

Crosby (1993) hace algunos afios presento los
principales logros y conflictos del turismo rural
sobre el territorio. No han cambiado muchos las
tornas desde entonces. Entre los beneficios,
aparecen los relacionados con la economia de
los espacios rurales (creacién de empleo,
incremento de los ingresos  locales,
diversificacién de las actividades); con el medio
ambiente (mantenimiento, conservacién y
mejora de los espacios naturales); y con la
poblacién local (intercambios culturales,
preservacién de las costumbres y tradiciones
locales, aumento del interés de la comunidad
por las actividades de ocio y cultura, apoyo para
las pequefias empresas locales). Pero no solo
hay factores positivos, el turismo genera
disfunciones si no hay una toma de conciencia y
una actuacién decidida para prever y corregir
los efectos perniciosos. Entre los econémicos
destacan la congestién, la necesidad de crear
infraestructuras adicionales o de servicios, y el
peligro de monoactividad. Desde la éptica
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medio ambiental. Es evidente que se produce
un incremento en la polucién y un deterioro en
la calidad del agua, del aire o del paisaje; la
perturbacién de la vida animal por la sobre
carga de la poblacién es una consecuencia
directa, y también es frecuente un incremento
de la erosién por el aumento del uso del suelo.

Desde el punto de vista antrépico, se producen
conflictos entre la comunidad local y los
visitantes, expresados en una mayor
competitividad por el alojamiento y otros
recursos; se da una adulteracion y cambio de las
tradiciones locales y la cultura. Por Gltimo, otra
de las consecuencias es la excesiva prescinde la
afluencia de visitantes que provoque conducta
antisocial.

Para evitar estos efectos perniciosos hay un
clerto consenso en asumir que la estructura
espacial del turismo rural debe garantizar la
convivencia con las actividades tradicionales y
debe ademas resultar de la complementariedad
en especial con la agricultura (vera, V.; Lépez
Palomeque; Marchena, m. y Anton,S. 1997)
paginas 13y 14

CONTEXTO.

A pesar de que la construccion de
infraestructura en  Colombia ha ido
aumentando en los tltimos afios, el sector rural,
que es el principal proveedor de espacios
ecolégicos atrayentes de turistas, esta siendo
olvidado por las entidades gubernamentales.
Hay que resaltar que, gracias al proceso de paz
con las Farc, los extranjeros han cambiado la
vision hacia el pais, pasando de una perspectiva
de conflicto armado y narcotrafico, a una
mirada de gente emprendedora, trabajadora y
amable.

Aunque Colombia todavia estd muy lejos de
superar a paises como México, Espana y
Francia, que poseen un gran desarrollo
econdémico gracias a la alta cantidad de turistas
que reciben al afio, cabe resaltar que el pais ha
tenido un crecimiento considerable en cuanto a
la cantidad de visitantes, contando con Bogota

como la ciudad mas acogedora por el auge en

negocios internacionales.




en el pais y sus ingresos constituyeron la
segunda fuente de divisas después de las
exportaciones de petrdleo. Entre las politicas
del gobierno nacional, est4a la de formalizar el
sector, poner en marcha 12 corredores turistico
y desarrollar un turismo sostenible, haciendo
énfasis en este uUltimo como un turismo
responsable con la naturaleza, que no permita
el deterioro de nuestra riqueza ambiental. En
la pasada reforma tributaria se aprobaron
estimulos fiscales por 20 afios para quienes
construyan hoteles en municipios de menos de
200.000 habitantes.

Segun cifras del Sistema de Informacién
Turistica del Valle del Cauca (SITUR), el Valle
del Cauca fue el 4to departamento con mayor
recepcion de turistas extranjeros en el primer
trimestre del anio 2017. Entre las politicas mas
fuertes de la Secretaria de Turismo
departamental, estd la de fortalecer la
competitividad de la industria hotelera y
turistica, asi como medir el impacto en el
desarrollo de la regién.

Siendo el Turismo un sector alternativo para el
desarrollo del municipio, porque genera empleo
y atrae inversién segun el plan sectorial
turistico municipal (PSTM) 2016-2019, que se
enfoca en una planificacién estratégica para
que este a través del lema “El Dovio Ciudad del
Futuro” se direccione a que sea sostenible
econémicamente y sustentable con el medio
ambiente, buscando exaltar el inusitado
territorio con gran variedad en flora y fauna lo
que hace que este lugar sea atractivo a los
turistas. Esto se puede lograr con la puesta en
marcha del PSTM, en el cual se encuentra un
inventario  Turistico  Municipal (ITM),
determinacién territorial de las ZDTP, Zonas de
Desarrollo Turistico prioritario y recursos
Turisticos.; es decir las zonas que mas
prevalecen en la region.

La UNESCO declaré la cultura tradicional y
autdctona del municipio como valor universal
excepcional.

ATRIBUTOS TURISTICOS DEL MUNICIPIO.

El producto turistico se constituye por el
conjunto de bienes y servicios que estan
expuestos a los visitantes, para su consumo y
disfrute. Para estudiar los atributos turisticos
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del municipio se seleccionaron por categorias de
productos registrados en el plan sectorial
turistico municipal afio 2014, asi mismo
algunos por medio de la comunidad.

El Dovio se encuentra ubicado en un Aarea
estratégica sobre la vertiente oriental de la
cordillera de los andes, lo que hace de este
territorio un lugar montafioso, de ahi el
significado de su nombre “lugar rodeado de
montafias”; se sitia a 167 km de Santiago de
Cali, la capital departamental. Posee una
altura de 1.434 m.s.n.m aunque sus montafas
mas altas alcanzan una altura de 2.050
m.s.n.m.

El Dovio se caracteriza por ser un municipio
agricola, debido a su variedad de pisos térmicos
y riqueza de minerales en sus tierras, ademaés
es banado por grandes rios que poseen una
variedad en flora y fauna, y que son ideales
para la pesca, estos son: Rio Dovio, Rio
Peniones, Rio claro y el gran afluente Rio
Garrapatas. Pero su economia no solo esta
basada en la agricultura, sino también en la
ganaderia, ya que tiene grandes extensiones de
pasto en todas sus areas planas.

Como atractivos turisticos hay que destacar un
1Importante ecosistema a nivel mundial, como lo
es La Serrania de los paraguas, espacio rodeado
de bosques frios y con innumerables especies de
animales y plantas, esta zona estratégica
brinda la facilidad de realizar variadas
actividades como caminatas ecoldgicas,
camping y exploraciones, deportes extremos
como: ciclomontafiismo, downhill, canotaje y
jumping.

La reconocida cascada “El Salto” ubicada en la
vereda Cielito y Orito con una altura de 20 mts,
es una cascada majestuosa de aguas tranquila,
con acceso facil a ella, un atractivo turistico
importante de esta localidad.

Ademas del turismo ecolégico, el municipio ha
logrado desarrollar turismo religioso, su iglesia
Nuestra Seniora del Carmen, la cual acoge
anualmente a miles de feligreses quienes
vienen a ser testigos de la tradicional Semana
santa en vivo que se viene presentando hace .::

»

méas de 40 Afios y que es reconocida a nivel (&%

nacional.




Otros de los eventos que atrae gran cantidad de
visitantes son las anuales Fiestas del
Campesino y del Retorno, donde se desarrollan
diferentes actividades como son:
presentaciones de artistas nacionales e
internacionales, ferias de exposicién artesanal,
cultural y ganadera, el Festival Equino el cual
es un evento relativamente nuevo que atrae
amantes y fanaticos de la chalaneria.

El Dovio cuenta con dos vias de acceso, la
principal se deriva del Municipio de Roldanillo
que se encuentra una distancia de 23 Km, y la
segunda desde el municipio de La Unién, con
una distancia de 24 Km; ambas vias son
pavimentadas y generalmente poco
congestionadas. En el Dovio también se podra
alquilar caballos para recorrer sus caminos y
parques ecolbgicos.

En la tabla 1 se muestran tipificados los
productos turisticos mas relevantes con que
cuenta el municipio, detallando su distancia
desde la cabecera municipal hasta el destino
final, con una breve descripcion de sus
bondades y riquezas, que hacen de este paraiso
el lugar perfecto para el descanso.

Atractivos

Tabla 1. Caracterizacion de

Turisticos.
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iy, =N M T
PC-EDOB oo o Feria Ganadera — L, onatirbana Lafle 7 49 pabitaciones de 1 cama, cada habitacion
prendas de cSCalRd tiene bafio privado y television.
vestir, rumba en Tiene 27 habitaciones, que consta 3
el kiosko. habitaciones de 2 camas y 24
Residencia Zona Urb Carrera 9# 7- habitaciones de una cama, no tiene bafio
PRODUCTO: ETNOTURISTICO ElRodeo <0M2-roana 24 privado, ni television, la residencia tiene
Realizan los 3 bafios publicos para todas las
- juegos habitaciones.
32 autéctonos
Municipio carretea Embera . o) .
PET-EDOL deEl DI L, DGER Fuente: elaboracién propia.
Dovio Indigena Batatal km Dist 1. Camina
herradur oscilaen un
8 tiempo variable Restaurantes: el municipio cuenta con buena

de 6a8horas o o op .
capacidad de alimentacién para los turistas,

pues existen diversos puntos de venta de
Reserva Natural comida, con platos tipicos de la regién, y buena
de la sociedad 7 . :

sazon de las mujeres dovienses.

PRODUCTO: RESERVAS NATURALES

. . Civil, seglin
PN-EDO7 Caté)e;jir: = W\'/ae:\:;:aE?'D"i:n'\:;;?a' 23m P.N.N Res. 0161
(14 de Agosto de
2008) con un area
de 11 Has.
pn-ED1L CRPECREl | o A ejandria, Municipal 216 km B
Dovio Municipal

Fuente: plan sectorial turistico municipal 2014.
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Tabla 3. Restaurantes municipio El Dovio

PRODUCTO: RESTAURANTES

NOMBRE UBICACION DIRECCION CARACTERIZACION
Restaurante Posee 20 mesas, de las cuales 16 mesas
"Punto  ZonaUrbana Calle 6# 7-25 son de cuatro sillas y 4 meses de 6sillas,
Rico" capacidad 88 personas.
Asadero- . .
sadero Carrera 8# 6-  Tiene 10 mesas con cuatro sillas cada
Restaurante Zona Urbana N
" . 45 una, capacidad para 40 personas.
PANI
Asadero y
Restaurante Tiene 7 mesas con 4sillas cada una,
Zona Urbana Calle 6# 7-11 i i
"El Rey del capacidad de 28 a 30 personas.
Pollo*
Asad ! .
sageroy Carrera5# 5  Tiene 5 mesas con 4sillas cada una,
Restaurante Zona Urbana 63 capacidad para 20 personas
"'Sabrobis" P 2 P ’
Restaurante
"El buen Carrera 9# 7-  Tiene 5 mesas con 4 sillas cada una,
Zona Urbana n
Sazon de 1 capacidad para 20 personas.
Merlyn"
Restaurante Carrera 9# 8- Tiene 12 rresa_s de 4 5|Ila§, 1mesas
" . Zona Urbana redonda con 8sillas, capacidad para 56
La Brasa’ 7

personas.

Fuente: elaboracion propia.

Centros de Salud: El municipio cuenta con poca
capacidad de respuesta para los eventos de
accidentes, desastres naturales y/o terremotos,
adicionalmente el sitio donde estda ubicado el
hospital es de alto riesgo de sufrir una
inundacién en la plata fisica, ya que esta a 38
metros aproximadamente del borde de la
quebrada. El hospital tiene una red de apoyo de
los municipios aledafios que comprende tanto
personal como medios de trasporte TAB
(traslado asistencial basico.)

Tabla 4. Centros de salud municipio El Dovio

PRODUCTO: CENTROS DESALUD
NOMBRE UBICACION DIRECCION CARACTERIZACION
Capacidad Instalada de 7 camas
habilitadas, capacidad para atencién de
pacientes triaje Rojo para 4 pacientes
graves, triaje amarillo para 50 pacientes.,
2 ambulancias basicas y 3 conductores
para traslado de pacientes.

Hospital Carrera 6# 7-
. Zona Urbana
Santa Lucia 65

Fuente: elaboracién propia.

Estacién de servicio: el municipio cuenta solo
con una sola estacion de servicio de
combustible, pero tiene un medidor donde
verifican la cantidad de combustible que queda
en el tanque, cuando este se estd agotando
llaman la dispensa para que les suministre mas
combustible.
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Tabla 5. Estacién de servicio municipio El
Dovio

PRODUCTO: BOMBAS DE COMBUSTIBLE
NOMBRE UBICACION DIRECCION CARACTERIZACION

Carmera 8# 8- onta con 5.400 galones de gasolina.

Terpel Zona Urbana

Fuente: elaboracién propia.

Organismos de socorro: El municipio cuenta con
suficientes organismos de socorro, sin embargo,
para fortalecer estos grupos, el municipio debe
apoyar en la organizacion de los vehiculos,
también es importante resaltar que hay apoyo
de las entidades del socorro de los municipios
aledanos como Versalles, La Unién, Roldanillo.

Tabla 6. Organismos de socorro municipio El
Dovio

PRODUCTO: ORGANISMOS DESOCORRO
NOMBRE UBICACION DIRECCION  CARACTERIZACION

Cuenta 25 bomberos, de los
cuales 5 pertenecen a la
junta de administracion, 2

Bomberos Carrera 8 #11 - 1 4
] Zona Urbana vigilantes y 1 secretaria,
Voluntarios 11 . i
tiene un maquina de
bomberos que no funciona
debidamente.
Cuenta 57 Voluntarios, de
los cuales 4 pertenecen a la
Defensa Calle 4 con J.unta de administracion,
. Zona Urbana . tiene un carro para apoyo
Civil esquilla

pero este se le debe hacer
algunas mejoras para su
debido funcionamiento.

Fuente: elaboracion propia.

Policia Nacional: el municipio cuenta con una
estacion de policia con suficiente personal
capacitado para el apoyo de eventos turisticos,
pero no cuenta con policias especializados en el
turismo

Tabla 7. Policia nacional — Estaciéon El Dovio

PRODUCTO: POLICIA NACIONAL
NOMBRE UBICACION DIRECCION CARACTERIZACION

Cuenta 22 policias, de los
cuales hay 1 comandante
de estacion, 1
Zona Urbana Calle6#7-35 subf:omandante, A
secretario y 19 patrullerosk
poseen 1 camiotetay 4+
motos funcionando

debidamente.

Policia
Nacional

o’
Y




Fuente: elaboracion propia.

Transporte terrestre: el municipio cuenta con
suficiente capacidad para transporte terrestre
de pasajeros turistas, con excelente aspecto
tanto técnicamente, como en la presentacién de
los mismos, con buen orden proyectado
Unicamente a satisfacer a los usuarios. Los
desplazamientos se pueden realizar por medio
de vehiculos motorizados de servicios particular
o privado, en caballos o para los amantes de las
caminatas al aire libre a pie.

El municipio cuenta con buenas vias
secundarias que permiten el acceso a casi todos
los productos turisticos que se mencionan,
siendo este un gran punto a favor en cuanto a
la viabilidad; siendo complementados por los
tradicionales caminos de herradura que no
adentran aun mas en el hermoso relieve que
rodea nuestro municipio.

Tabla 8. Trasporte terrestre.

PRODUCTO: TRANSPORTE TERRESTRE
NOMBRE  UBICACION DIRECCION CARACTERIZACION

La Cooperativa de
trasnporte de
pasajeros cubre la
ruta Roldanillo-Dovio
y viceversa, la cual
operay es regulada
por el municipio de
Roldanillo; cuenta
con 11 vehiculos

Cooperativa
"De Zona Urbana
Occidente"

Galeria
Municipal

La Cooperativa de
transporte de
pasajeros cubre la
ruta El Dovio-veredas
y viceversa, la cual
operay es regulada
por el municipio de El
Dovio; los vehiculos
tipo Willy’s
camperos, cuenta con
47 vehiculos

Cooperativa
"CootransDovi Zona Urbana
o

Galeria
Municipal

La Cooperativa de
transporte de
pasajeros cubre la
ruta Roldanillo-El
Dovio, Versalles-El
Dovio y viceversa, la
cual operay es
regulada por el
municipio de
Versalles; cuenta con
5 vehiculos

Galeria
Municipal

Cooperativa

" . Zona Urbana
Transpatuma
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Fuente: elaboracién propia.
ENTES DE APOYO.

Los recursos para financiar el turismo estan
disponibles, asi lo demuestra la ley 1558 de
2012, la cual crea el Banco de Proyectos
Turisticos que anualmente, en comparia del
Fondo Nacional de promocién Turistica
FONTUR realiza una convocatoria para que
gobernaciones y alcaldias presenten proyectos
que tengan como fin promocionar su regién
como destino turistico.

Otro de los incentivos por parte del gobierno, y
que se vienen aprovechando desde el afio 2003
(Decreto 2755), es la exencién durante 20 afios
de pago del Impuesto de Renta sobre todos esos

ingresos provenientes de actividades 'y
prestacion de servicios ecoturisticos, como son:
hospedaje, transporte, alimentacién, entre
otros.

La agencia (ADEL BRUT NOVA) se encuentra
apoyando la construccion de la ruta turistica y
lo hace directamente por medio del FONTUR.

ADEL BRUT NOVA (Red Nacional de agencias
de desarrollo local de Colombia) es una
institucién sin animo de lucro de caracter
privado comprometidos con los territorios en la
generacion de desarrollo desde las acciones
locales y la construccién de pais bajo principios
de corresponsabilidad, transparencia,
compromiso y solidaridad.

Se asocia actualmente a once (11) Agencias de
Desarrollo Econémico Local ubicadas en los
departamentos de Antioquia, Arauca, Boyac4,
Cauca, Cesar, Chocd, Narifio, Santander y
Valle del Cauca, cada una con apuestas
productivas sostenibles que les dan impulso a
las caracteristicas propias de cada territorio,
contribuyendo a la construccién del Desarrollo
Econémico Local (D.E.L).

Mediante el apoyo de esta agencia se logra unir
esfuerzos para hacer un trabajo mas unido, en
temas de economia, paz, permitiendo construir
escenarios para dialogo politico entre todas la;g o
entidades gubernamentales. o

B

LA UNION HACE LA FUERZA. _—




En nuestro diario vivir, es muy comun observar
la unién de dos o mas elementos para lograr
realizar tarea alguna. El sector comercial y mas
especificamente el sector Turismo no es ajeno a
ésta idea, la importancia de crear un grupo de
trabajo radica en que, uniendo fuerzas se logran
alcanzar las metas propuestas, lograr objetivos
y luchar por ideales.

La Asociatividad es una herramienta
importante para el desarrollo del municipio, ya
que brinda la oportunidad de que los actores
locales, tanto publicos como privados, en este
caso los comerciantes de bienes y servicios, y la
administracién municipal, creen estrategias y
alianzas entre ellos, y asi los diferentes entes
privados como Hoteles, restaurantes, guias y
sector comercial en general, al formar una
personeria juridica logran la gestion de
recursos de una manera eficiente, ademaéas de
acceder a recursos gubernamentales porque
pueden presentar proyectos ante los entes
privados, publicos, nacionales e internaciones
como las ONGS. Se ha podido evidenciar que
en Colombia los proyectos de construccién de
rutas turisticas para el desarrollo territorial,
estd siendo promovido por sectores privados
que conforman una asociacién, donde todos los
actores locales llevan a cabo un trabajo en
conjunto.

Hay que tener en cuenta que, para lograr ese
factor se debera mejorar la calidad de los
servicios turisticos en general, en calidad, en
cantidad, con una diversificacién de los mismos,
una complementacién de los servicios entre si
para que todo el sistema funcione como tal; que
no se hagan cosas separadas, sino que todas
contribuyan a un mismo fin. Que exista
innovacién en las prestaciones, que haya
atractivos nuevos para los visitantes, que a su
vez se pueda capitalizar mejor las riquezas
naturales y paisajisticas que tiene el municipio,
que son muchas, pero no significan tanto si no
son sumadas como un plan estratégico desde el
punto de vista de un aprovechamiento integral,
como turismo naturaleza, turismo cultural,
turismo de aventura, turismo deportivo y todas
las modalidades de Turismo que se logren
implementar en el municipio.

Asi, la asociatividad de pequefias y medianas
empresas en el municipio se transforma en una

28

estrategia alternativa para coordinar la
busqueda de sinergias y beneficios conjuntos
con el fin de crear empresas competitivas
favoreciendo al mismo tiempo, el desarrollo
turistico local.

APROVECHAMIENTO DE LAS TIC’s.

La era de la tecnologia, ha obligado a las
personas y empresas a modernizarse, esto se ve
reflejado en la industria del turismo que ha
tomado una nueva dimensién gracias al
internet y las redes sociales. Por esto la
mayoria de las empresas se han visto obligadas
a innovar al ahora de ofrecer sus productos,
facilitando el acceso a informacién sobre vuelos,
hoteles, restaurantes, paquetes turisticos y
formas de pago, desde la comodidad de su casa.

que en los ultimos afos muchas
agencias de viajes se han visto obligadas a
liquidar; ya que la mayoria de los viajeros
planean sus vacaciones haciendo un buen uso
de las Tic’s, especialmente desde su teléfono.

Es por esto,

La clave para desarrollar el sector turistico esta
basada en la innovacién en los procesos y
productos, y asi lograr que el turista replique
esta informacién por medio de las redes. Una de
las estrategias para lograr que las personas
conozcan la belleza de nuestro municipio, es
aprovechar al maximo el sitio web de El Dovio
Valle, logrando de esta manera mostrar una
informacién actualizada de vias de acceso,
sitios de hospedaje, gastronomia, y por medio
de fotografias cautivar a todos los visitantes.

RESULTADOS Y DISCUSION:

Se puede decir que el tipo de turismo que méas
se i1nclina en el municipio del Dovio es el
turismo comunitario el cual forma parte del
turismo rural, destacandose como factor
relevante el control del producto turistico por
parte de la comunidad, lo que involucra todas
las decisiones en torno al proceso de desarrollo,
son amparadas por la comunidad en sus
asambleas. Sin dejar de resaltar que el turismo
comunitario no solo esta basado en el negocio,
sino también en un manejo sostenible de los .

recursos y la responsabilidad con el entorno 3

social. .
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Como resultado de la investigacion vy
analizando los hallazgos se puede deducir lo
siguiente: en la investigacién se estudiaron las
posibles formas de turismo que se pueden dar
en el municipio, a partir de ello, se pudo
constatar que turismo rural se subdivide en
varios estilos de turismo, en especial el turismo
comunitario.

Por medio del turismo comunitario se puede
dinamizar diferentes sectores de la economia,
mostrando ademads las potencialidades y los
recursos con los cuales cuenta el municipio y
permitiendo asi el aprovechamiento de los
mismos.

Como factor predominante la sostenibilidad,
aun siendo incipiente el turismo en El Dovio el
cual ya es ejercido por una pequefia comunidad
de Bella Vista perteneciente al Municipio.

CONCLUSIONES:

La creacién de un plan de desarrollo turistico
por medio de una asociacién es fundamental
para que haya una buena organizacién y exista
apoyo econdmico por parte de las entidades
gubernamentales, de esta manera lograr que el
Municipio tenga un reconocimiento nacional e
internacional por sus atributos turisticos y
culturales.

La gran biodiversidad de fauna y flora con la
que cuenta el Municipio de El Dovio no ha sido
explotada en el campo turistico, teniendo en
cuenta que en el afio 2014 se realizé un Plan
Sectorial Turistico Municipal PSTM que fue
aprobado por el Concejo Municipal, pero que a
la fecha no ha sido ejecutado por falta de
personas o instituciones que quieran invertir
para llevar a cabo el proyecto y hacer que las
fuentes de empleo e ingresos se incrementen
significativamente, de tal manera que los
Dovienses no quieran emigrar a las ciudades
por falta de empleo.

El andlisis de la capacidad de alojamiento,
muestra que el municipio no cuenta con
suficientes lugares de hospedaje, por lo tanto,
es necesario que las personas o entidades que
deseen invertir en proyectos turisticos, creen
una estrategia para el albergue de los
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visitantes como pueden ser: camping, fincas
campestres, entre otras.

Pero no siendo este un limitante para el
desarrollo del proyecto, ya que en muchas
partes se ofrecen paquetes de pasadias que
atraen muchas visitas, como lo son las
caminatas con visita a algin punto
determinado de la zona.

En el momento de llevar a cabo el proyecto de
turismo en el municipio, principalmente se
debe enfocar en el tema de desarrollo
sostenible, creando conciencia en la poblacién
doviense de la importancia del cuidado y
preservacién del medio ambiente para que
nuestro ecosistema no se vea afectado por el
auge de turistas que lleguen a el municipio,
posteriormente se deben crear normas y reglas
que prohiba el mal uso con la contaminacién del
entorno, los planes turisticos deben ser
orientados por un guia quien se encarga de
enfatizar en este tema y de supervisar que las
normas se cumplan.

Con el turismo sostenible se pretende conservar
todos los recursos naturales, patrimoniales y
culturales con los que cuenta el municipio de El
Dovio, dandole un valor agregado al desarrollo
econémico y proyectarlo hacia el futuro,
cambiando de esta manera la vision negativa
que se tiene de la regién como un pueblo de
conflicto, zona roja y violencia, donde los
cultivos 1ilicitos son fuentes de empleo para
muchos campesinos; Con esta nueva opcién se
logra que las personas que realizan labores y
practicas indebidas opten por implementar en
sus vidas unas nuevas y mejores actividades de
vida sana, adicionalmente se lograra cambiar la
imagen que se tiene del municipio a nivel
nacional.

Otro factor a considerar para el desarrollo
sostenible del turismo dentro del municipio es
la falta de personal idéneo para el manejo de
estos temas, personas con estudios relacionados
que sepan guiar a los turistas del modo
adecuado, empezando por el lenguaje y demas
protocolos de cortesia hasta la riqueza cultural
e histérica que deben poseer para brindar una_

informacién con gran riqueza cultural s.::-

histérica, que motive a los visitantes a contar lo .
escuchado por los guia a otros potencial
turistas. -




Si se quiere que el municipio sea una potencia
a nivel nacional, se requiere de grandes
esfuerzos, tanto de los pobladores como del
gobierno. No basta con tener lindos paisajes si
no hay servicios de calidad, establecimientos
adecuados y lugares mas seguros para que el
turista se quiera quedar.

Se debe lograr que las personas del municipio
creen empresas prestadoras de servicios
turisticos, que no sean los extranjeros o los
mismos turistas quienes acaben desarrollando
negocio en nuestro territorio.

El turismo debe ser planificado, ya que si no se
planifica genera deterioro de la calidad de vida
y termina desplazando a los nativos.

Como pilar fundamental, a 1a hora de promover
Turismo se debe pensar en el emprendimiento
social, bien se sabe que en un territorio es mas
importante la poblacion que la misma
administraciéon, ya que esta uGltima no puede
ejecutar politicas sin la aprobacién del pueblo.

Por ultimo, se puede determinar que el proyecto
de turismo en el municipio de El Dovio es
viable, pues el entorno es adecuado para la
creacién de multiples actividades turisticas, ya
existe un camino recorrido y lo que falta por
recorrer es poco para lograr hacer de este suefio
una realidad.
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TRANCE DE LA ECONOMIA SOLIDARIA EN
EL DOVIO — VALLE DEL CAUCA
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Resumen Durante todos los tiempos la agricultura ha sido el pilar de las
familias en su manutencion; recordando asi que en épocas anteriores
se realizaba trueques entre comunidades, para adquirir los viveres
que no se producian en ellas, de este modo con el pasar del tiempo se
fue adquiriendo conocimientos empiricos, tanto en la agricultura
como en la comercializacién; hasta que se llegd a la necesidad, de ir
adoptando nuevos métodos entre las mismas comunidades que
facilitaron la adquisicién de los viveres. Con el paso del tiempo las
personas han llevado por un mal camino los grupos asociativos, por
motivos de falta de educacion y conocimiento, los agricultores no han
podido surgir en la economia solidaria en el municipio de el Dovio
valle, impidiendo el desarrollo local; es en donde se realiza un analisis
para identificar las causas del por qué las asociaciones se crean y
duran tan poco tiempo activas. La poblacién se vio afectados por los
grandes monopolios debido a esto surge la necesidad de promover los
grupos asociativos.

Palabras clave: Agricultura, Asociaciones, Desarrollo, Econémica solidaria,
Necesidad, Solidaridad, Sostenibilidad.
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INTRODUCCION:

El desarrollo de las cooperativas se debe en
mayor parte a la necesidad de asociarse para
obtener un beneficio en comun y asi contribuir
al crecimiento econémico de una region, pues si
bien es visto la agricola tradicional ha sido
afectada en cierto modo por el monopolio
agrénomo que en cierta forma ha
desequilibrado los procesos de produccién, por
lo tanto en el municipio se ha visto el
surgimiento de nuevas asociaciones que estan
encaminadas a un nivel de organizacién que
permiten distinguir que factores se debe tener
en cuenta para combatir esta situaciéon, con
esto se busca fortalecer y unir fuerzas en la
economia solidaria, iniciando un camino con la
idea de que el modelo asociativo debe ir mas
halla del concepto del cooperativismo, para
crear un modelo de desarrollo mucho maés
eficiente, que se haga atractivo a los
agricultores que poco conocen sobre los
beneficios que adquieren al pertenecer a una
determinada asociacién, para lograr el
proposito de fortalecer un sector tan importante
como lo es el agricola. El cual genera fuentes de
empleo y riqueza, convirtiéndose en un
mecanismo eficiente que beneficiara a los
pequenos, medianos y grandes productores del
campo con el fin de permitir su introduccion a
nuevos mercados, para lograr un desarrollo
local empresarial destacando capacidades y
actitudes de los habitantes.

PROCEDIMIENTO:
ECONOMIA SOLIDARIA.

Generalmente la economia solidaria es vista
como una economia alternativa centrada en los
valores. Una economia donde la unién, el
esfuerzo la perseverancia, la sostenibilidad y la
solidaridad juegan un papel altamente
importante. Ya que, como sociedad unida,
determinan la existencia, el cooperativismo e
innovacién en de grupos organizativos en la
economia.

La economia solidaria es caracterizada por la
unién de multiples sectores o grupos de
personas que buscan una respuesta real a
muchos problemas sociales y econémicos
actualmente. Por ende, el fin de quienes hacen
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parte de este sector, ponen la economia
solidaria al servicio de la justicia social y del
ejercicio de los derechos humanos. Como sector
importante en la economia que antepone el
respeto al planeta y a sus recursos. Por tanto,
para quienes conocen y hacen parte de esta,
consideran que esta economia es un gran
proyecto de desarrollo, transformacién y
perfeccionamiento de la economia. Dado que,
actda cooperativa, autogestionaria y
asociativamente.
ESTRUCTURA DE LA ECONOMIA
SOLIDARIA.

La economia solidaria a diferencia de otras
empresas, su estructura es enfocada el
direccionamiento y progreso en conjunto de sus
asociados. Es por esto, que el éxito de las
asociaciones o cooperativas como dos de los
tipos de economia solidaria, se hace importante
su desarrollo aqui en el municipio.

“La estructura asociativa comprende todas las
instancias donde los miembros pueden ejercer
sus derechos de copropietarios (asamblea
general anual o extraordinaria) o de
representantes electos de los miembros (consejo
de administracion, comités permanentes, entre
otros); en tanto que la estructura empresarial
esta formada por todas las instancias ligadas a
la realizacion de las actividades econémicas de
la cooperativa y que agrupa al conjunto del
personal requerido por el funcionamiento de la
cooperativa” (Richer, 1999:23).

Para Bustamante (2008), “la Asociatividad por
si sola no es suficiente, no es asociarse por
asociarse, primero defines los objetivos que
rigen el principio y los participantes de éste;
luego con base en ellos defines los esquemas
que mas se ajusten a cada objetivo, por tanto
dice: “...una forma de cooperacién que involucra
a actores de diferente naturaleza en torno a
procesos de caracter colectivo, los cuales parten
del convencimiento de que “solos no salimos
adelante”; de naturaleza social y cultural,
permite activar y canalizar fuerzas dispersas y
latentes hacia el logro de un fin comun.”

EL AGRO, SECTOR LIDER DE Lé
ECONOMIA NACIONAL,
DEPARTAMENTAL Y MUNICIPAL.
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De acuerdo a las publicaciones del Ministerio de
agricultura y desarrollo rural (15-nov-2017), el
agro se consolida como el motor de la economia
colombiana tras liderar PIB durante tres
trimestres consecutivos en el 2017, Juan
Guillermo Zuluaga, “esta es una noticia que nos
llena de orgullo pues el campo colombiano sigue
liderando el crecimiento econémico de nuestro
pais, es la primera vez en la historia que el agro
crece durante tres trimestres consecutivos en
un ano”.

“La gran fortaleza del Valle del Cauca es la
diversidad productiva” publicacién realizada
por el portafolio. Esteban Piedrahita,
presidente de la Camara de Comercio de Cal,
asegura que el Valle del Cauca tiene un futuro
préspero y promisorio debido a la diversidad de
su economia en sectores como el industrial, el
farmacéutico, salud y el agricola, entre otros
(Portafolio, 2017).

Como importancia de la agricultura como
abastecimiento a diferentes municipios,
departamentos y paises. Para lograr un mayor
desarrollo y crecimiento de este sector es
importante hablar del sector solidario, asi como
la publicacién realizada por el diario “Colombia
crece de la mano del sector solidario” en el cual
nos habla “El papel que juega el sector solidario
en el desarrollo econémico y social del pais
conlleva a la generacién de empleo y a mejorar
la calidad de vida de gran parte de la poblacion,
especialmente a través de ahorro, crédito,
educacién, salud, transporte, servicios y
multiples beneficios que son proporcionados a
través del Cooperativismo”.

Siendo este un tema trascendental a la hora de
hablar desarrollo y crecimiento conjunto, las
organizaciones solidarias desarrollan fines y
estrategias de beneficio colectivo, cumpliendo
con valores corporativos, metas y objetivos, los
cuales hacen parte de la sostenibilidad y
durabilidad de estas organizaciones.

Es por esto, que el crecimiento y desarrollo
empieza desde lo particular a lo general. Y
siendo asi, cada uno de los municipios del pais
hacen parte de este desarrollo. A partir de este
planteamiento se hace una breve presentacion
de El Municipio de El Dovio que esta ubicado en
la parte Nor-occidental del departamento del
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Valle del Cauca, fue fundado en 1936 por
Benjamin Perea.

El Dovio cuenta con una gran diversidad de
medios naturales y socioeconémicos, Es una
Tierra de montanas, suave clima y aire puro. Se
caracteriza por la abundancia de sus aguas en
rios y quebradas, es territorio boscoso rico en
flora y fauna.

El Dovio se define por ser un municipio agricola
ya que su entorno es beneficioso para estas
practicas debido a la riqueza de minerales en la
tierra. Ademads, también tienen bastante
protagonismo en las practicas ganaderas y
porcinas. Sobresalen los cultivos de Café,
Tomate, Tabaco Rubio, Arracacha, Tomate de
Arbol, Yuca, Lulo, Cebolla Junca y Cabezona,
Pimentén, Cana de Azucar, Pepino, Maracuya,
Maiz y Platano. En los dltimos afios, grandes
extensiones de pastos se han utilizado como
alimento para el ganado, extensas porquerizas
y la explotacién casera del engorde de pollos
gigantes.

Los habitantes del municipio de El Dovio se
distinguen por su solidaridad, compromiso,
responsabilidad y disposicién para emprender
nuevas ideas. Es por esto que, en el siglo XXI se
ha caracterizado por la creacién o generaciéon de
grupos asociativos tales como: cooperativas,
fundaciones y asociaciones; destacando la
buena participaciéon y compromiso de las
personas del municipio y sus alrededores. Se
cuenta con cooperativas y asoclaciones
ganaderas, agricultoras, de educacién, entre
otras. Como fundamento de la economia en la
agricultura, se llevara a cabo el estudio de los
grupos mencionados, los cuales actualmente
estan conformados y algunos no estan
funcionando.

ASOCIATIVISMO O COOPERATIVISMO Y
EL DESARROLLO LOCAL.

La Asociatividad es un mecanismo de
cooperacién entre grupos de personas que
toman la decisiéon de unirse voluntariamente
para buscar un bien en comun. Es por esto que
la iniciatica de progreso municipal es basado en
la creacién de asociaciones, cooperativas ©
federaciones que buscan el desarrollo &%
municipal e intelectual de cada miembro. °
que, a través de un grupo asociativo se logra %
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proyectos de generacion de  ingresos
independientemente del sector econémico u
objeto social al que se dedique, el conocimiento
y las relaciones se basan empiricamente de los
participantes. La relacion entre personas
permite la generaciéon de ideas que propicien
innovacién, y a su vez crean una ventaja
competitiva y por ende el aumento de la
productividad.

Las asociaciones se forman a partir de las
necesidades de la comunidad. Desde entonces
las asociaciones o cooperativas nacen de las
iniciativas de necesidades formadas en ideas
que como grupo conjunto se enfocan para
consolidarla y llevarla a cabo. A demas como
consecuencia de estas ideas nace la toma de
conciencia para que surjan los grupos
asociativos como los mencionados y de esta
manera enfrentar con poderio los conflictos que
se presentan en el municipio, departamento o
pais.

Segin  Carlos Lopez  Cerdan, redes
empresariales, experiencia de la regiéon andina,
Peru 2003. “La Asociatividad es un mecanismo
de cooperacién entre empresas grandes,
medianas y pequefias, en donde cada empresa
participante, manteniendo su independencia
juridica y autonomia gerencial, decide
voluntariamente participar en un esfuerzo
conjunto con los otros participes para la
busqueda de un objetivo comun”.

Segun el contenido del Marco conceptual de la
Economia Solidaria, expresado en el articulo 2
de la Ley 454 de 1998 la economia solidaria se
define como el sistema socioeconémico, cultural
y ambiental conformado por el conjunto de
fuerzas sociales organizadas en forma
asociativa, 1dentificadas por  practicas
autogestionarias solidarias, democraticas y
humanisticas, sin animo de lucro para el
desarrollo integral del ser humano como sujeto,
actor y propésito de la economia” (P. 108).

De acuerdo con una economia establemente
sostenible, se dan una serie de precisiones
dentro de las cuales se deben de desarrollar un
encadenamiento de actividades explicitas para
contar con un equilibrio al momento de ejecutar
una idea de asociacién, de modo que no se afecte
ningin medio o individuo de la sociedad y del
medio ambiente; con estas bases se podran
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conformar algunas determinadas asociaciones
de acuerdo a la necesidad o la idea que se desee
ejecutar. Se da a conocer, entender el espiritu y
sentido por la cual se le da vida a una
asociacién, y es debido a la colaboracién entre
los miembros que la conforman, se cataloga en
sentido econémico sin aAnimo de lucro, ya que
esto trae muchos beneficios a los asociados y a
sus familias esto conlleva a un desarrollo y
crecimiento sostenible de la empresa.

Diversos autores intentaron definir el concepto
de Asociatividad, a continuacién presentamos
algunos de ellos los cuales presentan sus
diferentes 1ideas, teorias acerca de este
concepto, segin lo planteado por Rafael Mejia
Lépez presidente de la asociacién presidentes
de Colombia en su articulo titulado HACIA UN
VERDADERO ASOCIATIVISMO AGRARIO,
“La nueva realidad econdémica, social y
ambiental obliga a los sectores productivos a
asumir el reto de disefiar y estructurar nuevos
modelos empresariales que les permita lograr
mayores niveles de productividad, menores
costos y buscar integraciones entre pequenos,
medianos y grandes productores”.

Es por eso que la Asociatividad se convierte en
un modelo eficiente en beneficio de los
productores del campo, con el fin de mejorar su
acceso a nuevos mercados, lograr la
formalizacién del trabajo y el desarrollo de
capacidades empresariales. Sin perder de vista
el origen de la Asociatividad.

En el sector, el término estd muy ligado a la
agricultura de familia. Si “asociamos” esta
palabra con las exigencias del mundo actual,
esta claro que la actividad agraria esta mas que
obligada a buscar nuevas alternativas de
organizacién empresarial que le permitan
obtener un mayor crecimiento y desarrollo.

Segun la FAO, “es un proceso de agrupamiento
de personas que trabajan en forma coordinada
y concertada para alcanzar sus metas. Es la
globalizacién misma la que nos esta llevando a
animar al pequeno, mediano y grande
productor y a estos con la agroindustria, a
vincularse con la oferta de escala amplia. Una
integracién que combine produceion,
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diversificacién y calidad, con un enfoque claro .

de competitividad”.
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Para la Sociedad de Agricultores de Colombia -
SAC- es claro que “la Asociatividad hace un
aporte inigualable al mejorar la calidad de vida
de la poblacién rural, elevando la productividad
de los alimentos 'y mejorando la
comercializaciéon de los mismos dandole
capacidad de negociacién, pues al tener grupos
mas organizados hay posibilidades de
participar en la dindmica comercial a través de
la identificacion de nuevos mercados”.

Pero por otro lado Aarén Rocamora Sola,
universidad de Alicante Al batera(Alicante) en
su trabajo de investigacion manifiesta lo
siguiente: “Que la agricultura tradicional, se
encuentra sumergida en crisis no es nada que
nos pueda sorprender, y que durante las
udltimas décadas el nacimiento de nuevas
empresas capitalistas ha provocado grandes
desequilibrios en la dualidad del campesino
agricola tradicional y el empresario provocando
en la mayoria de los casos esa desestabilizacion
entre la agricultura tradicional y la agricultura
“capitalista globalizada y es que
probablemente la mejor solucién para combatir
esta  situacibon sea el fomento del
cooperativismo”.

En fin son muchos los conceptos que se tienen
acerca del cooperativismo o Asociatividad pero
de donde surge esta palabra cual es su
finalidad, retrocedamos unos siglos antes para
ser mas exactos este mismo autor manifiesta
dentro de esta misma investigacion aspectos
muy relevantes sobre su origen manifestando lo
siguiente: las cooperativas son muy antiguas Se
han encontrado muchas Analogias entre ciertas
instituciones de la antigiiedad y de la Edad
Media y las instituciones Contemporaneas tal y
como nos indica Guillen, M.A. Podemos citar
varios ejemplos comunes como las lecheras
comunes en Armenia, las asociaciones de
arrendamiento en Babilonia o las Asociaciones
de pescadores en Rumania.

Por otra parte, las cooperativas o asociaciones
hacen parte de la dimensién social como
alternativas hacia la seguridad alimentaria, ya
que a través de estas y enfocadas en el sector
agricola del cual se habla en el desarrollo de
este articulo, el propdsito es crear grupos
asociativos o cooperativos que permitan la
produccién més sana y de mayor calidad
siempre cuidando el medio ambiente. Es esta la
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importancia de la Asociatividad agro
empresarial y el fortalecimiento de las mismas.
Si bien es visto en una comunidad los
integrantes de las asociaciones han de
contribuir de forma equitativa para que la
distribucién del capital sea igual para cada uno,
pero la falta de conocimiento o quizas de valores
han provocado que estas asociaciones llegan a
su total disoluciéon donde aquella idea de que
una cooperativa u asociaciéon trabaja para el
crecimiento y desarrollo de una comunidad
atreves de politicas que son aprobadas por cada
uno de los integrantes, ha quedado totalmente
en el olvido.

Construir mecanismo que contribuya al
mejoramiento de esta situacién es complicado
debido a que existe diferentes formas de pensar
y de actuar donde el total desarrollo de la
actividades se ven perjudicadas pues no es facil
llegar todos al misma acuerdo; en este caso, a
causa del juego de precios de los productos
agricolas entre quienes son intermediarios ha
afectado a los productores lo que ocasiona a una
brecha de desigualdad lo cual afecta sus
condiciones de vida ya que no esta en la
capacidad de sostenerse con los recursos
generados de su produccion. Es aqui donde nos
cuestionamos /por qué es tan complicado
trabajar en equipo para logar la unién y
articulacion de los gremios que ofrece la
actividad agricola? A partir de esta pregunta es
donde juegan un papel importante el sector
solidario en nuestro municipio donde el
desarrollo social se ve seriamente perjudicado
pues no esta orientado a suplir una necesidad
de una comunidad si no el bien individual de
unos cuantos.

Por lo tanto, siendo la agricultura un sector tan
importante a nivel municipal como
departamental. Se hace evidente la necesidad
de capacitar y dar prioridad a pequefios
productores y comerciantes presentandoles el
enfoque de liderazgo en el mercado siempre y
cuando se haga por un fin o bien comun. Por lo
contrario de no ser asi, como se ve actualmente
mantener viva la cultura campesina se ha visto
afectada por la falta de oportunidades. En

consecuencia, la accion para promover la

economia solidaria municipal cada vez es ma

pertinente para el desarrollo de la comunidad y .-

de cada habitante.
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Hoy en dia es importante realizar un anéalisis a
nivel general de la economia del sector agricola
para lograr un sustento razonable de la
sociedad; pero sobre todo este andlisis se realiza
con base en el comportamiento de la economia
y la base de consumo de cada familia desde un
contexto de baja calidad hasta aquellos que
cuentan con facilidades de adquirir los bienes o
servicios con el cual desean cubrir una
necesidad. Los anédlisis que se realizan dan una
serie de datos de los cuales los investigadores
dan las pautas para mejorar ese indice, el cual
estd fallando en la economia; de hecho, el
gobierno fomenta la inversién en la agricultura
y a su vez la creaciéon de asociaciones, para
lograr un crecimiento de los productos, ya que
esta labor es la base de sustento de un pais y un
mercado. De modo que, la economia sea estable
y de crecimiento constante, que supla las
necesidades de la comunidad.

Como fundamento econémico del municipio de
El Dovio y basado en la agricultura, se han
creado diversas asociaciones buscando como
ayudar al agricultor y el desarrollo del
municipio. A continuacién, se presentan las
asociaciones, federaciones o cooperativas
agricolas creadas en el municipio.

Tabla 1. Asociaciones o cooperativas agricolas.

NOMBREDELA | ANO # REP.
ORGANIZACION | CREACION | ASOC. LEGAL
Asociacién de Carl
Paneleros de El 2000 64 A?r (ES
Dovio ASODEP. g
Asociacion de
Mujeres Miriam
Productoras de la 2008 7 Quinceno
Hondura Laserna
AMPROH.
Asociacién de
Productorf:s Roberto
Hortofruticolas de

, 2003 16 Carlos
la Serrania de los 1

Palomino

Paraguas
APRHOSEPAS
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Cooperativa ‘
Agropecuaria de El LA
. 2006 45 Gonzélez

Dovio T

COOAGRODOVIO )
La economia solidaria ha sido una
respuesta adecuada a las
necesidades de los agricultores. Una
herramienta a través de la cual la

REFLEXION solidaridad y el cooperativismo

GENERAL permiten el desarrollo y crecimiento
como comunidad; viéndose reflejado
esto en beneficios como organizacién
y generando una mejor calidad de
vida.

Una vez planteado todas las caracteristicas de
la agricultura y la Asociatividad, como factores
claves para el progreso, desarrollo y
mejoramiento de la calidad de vida de todas las
personas. se evidencia cémo los grupos
organizativos toman un papel trascendental en
el sector rural ya que estos son actores claves
para generar cambios, ya que sus funciones no
solo se limitan a la parte productiva, sino que
logran impactos adicionales en el territorio.

Como busqueda para dar soluciones a la
sostenibilidad y factibilidad de las asociaciones,
a través del analisis de la informacién obtenida
se determinaron los aspectos mas importantes
de cada asociacién agricola. Esto con el fin de
obtener resultados que brinden al lector una
guia basica para fortalecer la gestion
administrativa de las asociaciones ya
existentes. Ya que una buena administracion
garantiza la durabilidad, crecimiento y
desarrollo de cada una de las asociaciones.

TEP




Tabla 2. Aspectos comparativos de las Asociaciones o cooperativas Agricolas de El Dovio Valle.

ASOCIACIONES AGRICOLAS DEL MUNICIPIO DE EL DOVIO VALLE

SOSTENIMIENTO DE LAS ASOCIACIONES.

De acuerdo a las consultas realizadas para la
determinacién de la vida y el trance de las
asociaciones y cooperativas en el municipio de
El Dovio, se determina que las duraciones de la
mayoria de los grupos asociativos se basan en
la innovaci6én y sentido de pertenencia de cada
uno de los asociados. Es por esta razén, que la
iniciativa de esta investigacién con llevo a
determinar lineamientos que ofrezcan a estas
asociaciones y a nuevos grupos asociativos, la
oportunidad de perdurar en el tiempo, su
expansién y reconocimiento a nivel nacional e
internacional como ejemplo a seguir. Las
estrategias que se mencionan a continuacién
son pasos o0 puntos claves para que un grupo
organizado independientemente de su objeto
social en la economia solidaria, ofrezcan maéas
alternativas de fortalecimiento de la gestién
administrativa, esto como parte fundamental
en la conservacién y desarrollo de estos grupos
asociativos.

FORTALECIMIENTO EN LA GESTION DE
LAS ORGANIZACIONES.
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ASPECTOS
b Formativos Sociales evolucién o cbloeelie: Tejie
Nombre Laborales Legales (empiricas (capacitaciones ACUIERAIES beneficiosy OO CE
g bl pacs (mision y visién) sus deberes y
Iprofesionales) Asociados) han logrado
derechos
Asociacion de Paneleros de . " o Si . .
El Dovio ASODEP. Si ! Rpiiicas plo Desactualizados 3 e
Asociacion de Mujeres
Productoras de la Hondura Si Si Empiricas No No Si Si
AMPROH.
Asociacion de Productores
Hortofruticolas de la q . . 5 Si . X
Serrania de los Paraguas =l <l Empliges & Desactualizados = &
APRHOSEPAS.
Cooperativa Agropecuaria si
de El Dovio Si Si Profesional Si Désactual®idos Si Si
COOAGRODOVIO.
Asociacion  Volver a En A Si . .
Empezar AVE. Eniggeeso Proceso Al s oceY Desactualizados ! P!
ESTRATEGIAS PARA EL EXITO Y e La Misién de la empresa.

Uno de los factores claves de éxito en las
cooperativas o de cualquier organizacién es la
formulacién de la misién; toda vez que se define
su razoén de ser, a partir de un juicio de valores
que la identifica, la caracteriza y distingue de
las demas y de su competencia.

“Una empresa no se define por su nombre o por
sus estatutos, sino que se define por su misién”
(Goyes, 2006, p13).

e La innovacién.

El término innovacion refiere todo aquello que
representa una novedad, hacer las cosas de una
manera diferente, por eso aplica el término de
cooperativismo, que desde sus inicios va en
contravia del sistema econémico tradicional. “el
ambiente organizacional de una forma colectiva
y asociativa como la cooperativa, es el ambiente
ideal para el desarrollo de wun proceso
innovador” (Unircoop, 2005).

LA CONFIANZA'Y SOLIDARIDAD EN UNA
ORGANIZACION. )




Es importante cumplir con las siguientes cuatro
tipos de actividades, para fortalecer la
confianza y solidaridad en una organizacién:

Econdmicas: actividades que les generen
beneficios econémicos a los asociados por ser
parte de la organizacién.

Socio-culturales: actividades que permitan
ampliar la relacion entre los asociados.

Productivo-tecnolégicas: actividades que les
permitan ampliar sus conocimientos.

Organizacionales: actividades que garanticen
la evaluacién permanente de todas las
actividades, en funcién de las metas trazadas,
trabajar en equipo.

Solidaridad: uno de los principales valores de
las cooperativas es la solidaridad, la cual se
promulga con el propésito del progreso de sus
asociados y la comunidad en general; “La
organizacién cooperativa es una asociacién
voluntaria de personas unidas por un fin
comun, cuyas acciones se sustentan en valores
y principios de apoyo mutuo, igualdad, libertad
y  autonomia, participacién, educacién
continua, compromiso con la comunidad y con
la naturaleza.”

DESARROLLO DE CAPACIDADES
EMPRESARIALES EN LOS LIDERES.

Para fortalecer las capacidades de los lideres
deben planificarse actividades que fomenten los
siguientes cuatro aspectos:

Capacidades generales de liderazgo:
actividades que les permitan a los lideres
desarrollar capacidades basicas de liderazgo.

Capacidades de comunicacién: actividades que
les permitan a los lideres desarrollar
capacidades para comunicarse con los asociados
y para relacionarse con las instituciones del
entorno

Capacidades organizacionales: actividades que
les permitan a los lideres manejar técnicas de
gestibn  organizativa  (cursos, talleres,
asesorias).
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Legitimidad: actividades que les permitan a los

lideres ganarse el reconocimiento de los
asociados.
FORTALECIMIENTO DE LOS

MECANISMOS DE PARTICIPACION Y
COMPROMISO DE LOS ASOCIADOS.

Uno de los factores mas importantes para
garantizar la sostenibilidad y crecimiento de
las organizaciones independientemente de la
actividad econémica al que pertenezcan.

EVALUACION DEL DESEMPENO SOCIO-
ORGANIZATIVO DE UNA ORGANIZACION
AGROEMPRESARIAL

Es importante que periédicamente se realicen
evaluaciones que determinen las fortalezas,
oportunidades, amenazas y debilidades de cada
una de las organizaciones. Dado, que a través
de la determinacién de estos factores permitan
se minimizan los riesgos y se mejora la
estructura tanto organizacional como de
recursos humanos.

De acuerdo al recuento del caso de Asofrutas
muestra varias lecciones en torno a la
Asociatividad y a los emprendimientos
colectivos:

e Asociarse es una estrategia, no un fin en si
mismo. El trabajar de forma asociada en un
proyecto de generacién de ingresos es una
estrategia para generar valor agregado en
alguno o algunos aspectos del proceso
productivo y de comercializacion.

e Asociarse no sustituye la accién individual,
la complementa. En las iniciativas de
generaciéon de ingresos es posible combinar
la accién individual y la colectiva, una no
sustituye a la otra, por el contrario, la acciéon
colectiva puede reforzar y potenciar a la
accion individual y viceversa. No todos los
procesos productivos y de comercializacién
deberan ser necesariamente asociados.

e El alcance de lo asociativo puede variar en el
tiempo. Siendo lo asociativo parte de una

~
estrategia para generar valor en ung.::

iniciativa de generacién de ingresos, ‘s
caracteristicas y su alcance no tienen g
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puede variar en el tiempo para adaptarse a
los cambios del contexto, a nuevas
oportunidades o al desarrollo de la
iniciativa.

e KEstablecer el valor y el alcance de lo
asociativo en una iniciativa de generacién de
ingresos es entonces de la mayor
importancia. A continuacién, analizaremos
este tema del valor agregado y las areas
potenciales para la Asociatividad en las
iniciativas comunitarias de generaciéon de
ingresos. (Ramirez, Eduardo y Berdegué,
Julio. 2002).

RESULTADOS Y DISCUSION:

El progreso de la agricultura en el municipio de
El Dovio valle se nota disipada debido a los
pocos recursos econdémicos y de conocimiento
con que cuentan los campesinos, esto ha
provocado la creacién de grupos asociativos, de
los cuales trabajan en conjunto para el progreso
del municipio, sin dejar de lado que algunas
organizaciones han dejado sus operaciones
quietas, debido a la poca iniciativa y
perseverancia de parte de los integrantes y de
aquel que la dirige; de lo contrario se lograria
mucho si se trabajara solidariamente.

La existencia de numerosas asociaciones y
cooperativas agricolas en el municipio ha sido
causa de circunstancias o momentos de suplir
necesidades financieras, ya que en tiempos de
creacion y fundacién de estas se vieron
incentivadas en su origen debido a los proyectos
0 recursos que recibirian. Ademas de esto, la
necesidad de muchos agricultores para acceder
a créditos que permitieran ampliar su
produccién, la falta de estructura vy
planificacién de un lider al momento de la
creacién de una organizacion solidaria ha dado
como resultado la inactividad o recesion de una
asociacion. La falta de compromiso o sentido de
pertenencia ha llevado a que el interés y la
solidaridad se haya perdido en las
organizaciones, por ende, se obtiene la pérdida
del sector solidario en el municipio.

A partir del diagnéstico inicial, el cuadro
comparativo y el andlisis de la informacién
obtenida, dio como resultado que la Economia
Solidaria como herramienta 1til para el
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desarrollo, crecimiento y sostenibilidad de un
grupo organizativo. Este sector de la economia
ha logrado cambios a nivel internacional, en el
municipio de El Dovio valle del cauca es el
resultado de la investigacién y la promocién de
la Economia Social y como sector que incentiva
la solidaridad su aplicacién en el municipio ha
sido la adecuada. Sin embargo, ha sido una
herramienta que muchas personas por falta de
conocimiento consideran que no da respuesta a
demandas y necesidades no satisfechas del
sector, en este caso como son la formacién
universitaria (los asociados sin formacién
académica, solo empirica) especifica de
informacién estadistica, la investigacién y
publicacién de datos reales de la situacion de la
economia  solidaria 'y las  empresas
involucradas, la visualizacion del trabajo
realizado y la comercializacién y venta de
productos y servicios en un punto que potencie
la productividad de las mismas y las haga
autosuficientes.

En consecuencia, se trata de una investigacién
de caracter abierto, colaborativo y auto-
gestionado, es decir, su puesta en practica
implica crear un punto que permita la
comunicacién orientada hacia las personas de
informacién pertinente de acuerdo al tema de
asoclaciones. Esto implica recibir
capacitaciones y orientacién de informacién
relevante de acuerdo a su inicio, sostenibilidad
y crecimiento en el area del sector solidario,
brindando colaboracién con instituciones que
apoyen este sector en cada uno de los lugares y
de las personas que deseen hacer parte de este.
A partir de estos planes, de indagar las causas
y el porqué de las asociaciones, se buscara
analizar en una instancia la recoleccién de
informacién con el objeto de identificar las
asociaciones con su respectiva trayectoria, en el
sector solidario del municipio de El Dovio Valle.

Actualmente, los lideres de organizaciones
carecen de conocimiento en el tema, pero sin
dejar de lado su amplio conocimiento al
momento de realizar una practica agricola, la
necesidad de buscar un mecanismo para
solucionar las causas y efectos que se

presentan, asi como plantear posibles

alternativas para solucionar esas sﬁuacmneg.

Es asi como, con un espiritu investigativo . :

comun y una convergencia de voluntades de I

entidades en mencién, conjuntamente logran lo *
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que se proponen si cumplen con las estrategias
planteadas anteriormente.

CONCLUSIONES:

Elfin u objetivo vital para la economia solidaria
agricola del municipio de el Dovio es fomentar
la cultura de Asociatividad en las
organizaciones para llevar a ejecucién
actividades que beneficia a un determinado
grupo social. Estas organizaciones tienen como
finalidad el crecimiento econémico, el cual debe
ir méas alla de satisfacer las necesidades de los
asociados; buscando el mejoramiento de la
calidad de la vida de la comunidad para
contribuir al desarrollo local.

Siendo la Asociatividad un instrumento
importante que se acoge a las expectativas para
ser 1mplementado como mecanismo de
crecimiento en el ambito social y econémico; es
necesario aplicar valores y principios para
verificar con acciones la trascendencia que se
tiene al trabajar en equipo por un bien comun.

La falta de conocimiento de los procesos o
apropiacién de procesos y capacitaciones ha
incidido en que estas organizaciones no puedan
presentarse a estimulos financieros,
econémicos o proyectos. El problema es que
dichas organizaciones funcionan entorno a
momentos electorales, donde se les prometen
recursos.

De igual manera, tanto el departamento como
el gobierno nacional ofrece proyectos y
programas que favorecen a los grupos
organizativos. Tal es el caso del Programa
Asociatividad FINAGRO. El Fondo para el
Financiamiento del sector Agropecuario
FINAGRO apoya los modelos de Asociatividad
en encadenamientos productivos, que integren
un grupo especifico de productores,
comercializadores y entidades de apoyo. Para
ello, se tiene como objetivo:

Comercializacién asegurada
Asistencia técnica

Transformacién tecnolégica

Mayor posibilidad de acceso al crédito
Aumento de la produccién

Formaciéon empresarial
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Diferentes entidades nacionales apoyan el
desarrollo y crecimiento del sector solidario. Es
por esto y demas razones planteadas durante el
desarrollo de este articulo que se hace una
llamada a las personas que pertenecen al sector
solidario y desean consolidar y estructurar sus
organizaciones adecuadamente.
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Todo ser humano tiene derecho a la disponibilidad y calidad de agua
como lo menciona el articulo 11* de la Constitucién Politica de
Colombia, es por eso que se analiza la prestacion del servicio actual
de agua potable en el municipio de Roldanillo, y cuiles son las
variables utilizadas para el abastecimiento del recurso hidrico por
vivienda mediante entrevistas en las entidades encargadas del
control y administracién del servicio publico. El articulo tiene como
objetivo examinar la capacidad de suministro de agua para las nuevas
soluciones de vivienda en el Municipio, a partir de los estudios de
viabilidad realizados por las entidades de control. Actualmente no
existe una evaluaciéon estimada de cuantas urbanizaciones de
vivienda podria abastecer el municipio de Roldanillo sin verse
afectada la comunidad en cuanto a cantidad y calidad del servicio.

Abastecimiento, Entes de control, Servicio de agua potable,
Soluciones de vivienda.
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INTRODUCCION:

La expansién urbana y el alto consumo ha
generado una demanda de agua cada vez
mayor, se prevé que en el 2030 el mundo
tendra que enfrentarse a un déficit mundial
del 40% de agua en un escenario climatico
en que todo sigue igual (2030 WRG, 2009),
es por eso que nace la preocupacién por el
municipio de Roldanillo Valle al observar
que cada dia surgen nuevas urbanizaciones
de vivienda y la principal fuente de
abastecimiento de agua para este Municipio
es Sara Brut, embalse que suministra agua
a sels municipios mas.

Ante una nueva demanda de agua potable
en el municipio, se consideré oportuno
realizar un estudio sobre el suministro de
agua en Roldanillo, y determinar la
capacidad de agua del embalse Sara Brut
para suplir la necesidad actual y futura,
gracias al  crecimiento  urbanistico,
examinando el rol del estado y de las
entidades involucradas en este servicio
publico, junto con las empresas privadas
responsables de la construccion urbana,
descifrando si cumplen con las necesidades
de la poblacién y los parametros de medicion
del consumo de agua. El abastecimiento
futuro se puede ver afectado en cantidad o
en calidad ya que existe la probabilidad de
que el acceso a este servicio puede variar
debido a la demanda que presentarian las
nuevas urbanizaciones.

La investigacion permite identificar el
proceso de construccién y legalizacién de un
proyecto de vivienda, requisitos para
obtener la aprobacion por parte de las
entidades territoriales y de control, junto
con los marcos regulatorios aplicados a las
constructoras o inversionistas en el
municipio, los momentos de crisis del
suministro de agua por variaciones en el
ecosistema y las medidas preventivas para
dicha situacién, por medio de la informacién
recopilada se realizé una estimacién de la
capacidad sostenible con la que cuenta el
embalse Sara Brut y un andlisis de la
construcciéon de vivienda actual en el
municipio de Roldanillo.
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PROCEDIMIENTO:

PROCESO CONSTRUCTIVO
PROYECTOS DE VIVIENDA.

DE

VISUALIZACION Y PROYECCION.

Esta es la primera etapa de todo proyecto de
vivienda, donde el inversionista identifica la
necesidad a satisfacer con las nuevas
soluciones de vivienda, se examina el lugar,
la poblacién y clientes potenciales para la
oferta. Roldanillo es un Municipio que se ha
caracterizado por su cultura y paisaje, lo
cual ha tenido un valor atractivo para el
sector constructivo, ya que se ha convertido
en una zona preferencial para vivir, no solo
para inversionistas, sino también para
ciudadanos nacionales y extranjeros. Cabe
mencionar que el estado ha implementado
estrategias para promover las viviendas de
interés social, y beneficiar no solo a la
comunidad sin vivienda propia, sino
también al sector econémico del pais, esto
con el fin de impulsar la inversién y
disminuir el desempleo.

ESTUDIO DE SUELO O TERRENO.

El estudio de suelo, o también conocido como
estudio geotécnico, realizado por un
ingeniero civil, sirve para examinar las
propiedades fisicas del suelo a edificar, con
el fin de conocer la resistencia del terreno,
sobre el cual se debe formular un informe
con el resultado o recomendaciones de
disefio y construccién, de alli se parte para
definir el tipo de cimentacién que se debe
utilizar, esta debe soportar sismos u otros
efectos topograficos similares. Dicho estudio
es obligatorio para obtener la licencia de
construccion.

PRESUPUESTO DE INVERSION O
FINANCIACION DEL PROYECTO.

En este punto los inversionistas o empresa
constructora ya deben tener -claro el
porcentaje de su aporte, es decir la inversion
inicial, aqui se deben definir los
presupuestos y realizar una planificacién. Si- 3
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para la ejecucién de obra, se puede optar por
una financiacién o crédito constructor
otorgado por las entidades financieras, con
el fin de buscar fluidez de efectivo o punto de
equilibrio, permitiendo que la obra se realice
conforme a la planeacién.

PLAN DE EJECUCION DE OBRA Y
PLANIFICACION DE COSTOS.

Ya definido el costo y precio de venta, se
inicia con esta etapa donde se organizan y
coordinan las actividades a realizar, una
planificacién por fases que consiste en un
organigrama de trabajo para un
determinado numero de viviendas, los costos
y el tiempo de duracién, esto con el fin de
evitar cualquier tipo de desorganizacién en
la compra de materiales, la operacién
improductiva y la pérdida de tiempo. Es asi
como se llevaria una obra mas eficiente y
econdémica en cuanto a los recursos y tiempo
de operacién. Dicha planificacién debe ser
controlada para saber si se estd cumpliendo
0o no con los objetivos, y poder medir el
avance, rendimiento y costos de obra, esto
permite tener un resultado claro, que
contribuya a la toma de decisiones.

PLANTEAMIENTO DE OBJETIVOS Y
METAS.

Especificar y determinar los objetivos de
cada departamento, ya sea en ventas,
administracién, contabilidad, disefio u obra.
Las metas se plantean con un tiempo
especifico y con unas estrategias a utilizar.

ESTUDIOS DE FACTIBILIDAD.

Los estudios a realizar hacen parte de la
legalizacion del proyecto, como certificados o

requisitos exigidos por las entidades
encargadas del estudio, ya sea para
viviendas de interés social o no.

DISENO URBANISTICO,

ESTRUCTURAL, Y DE SERVICIOS
PUBLICOS (ENERGIA, ACUEDUCTO Y
ALCANTARILLADO).

El disefio urbanistico tiene como objetivo
disefiar urbanizaciones que sean amigables
con el medio ambiente y utilizar
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estratégicamente el predio, buscando un
espacio adecuado y acogedor para los
habitantes; consiste en distribuir los
espacios y zonas verdes del terreno,
plasmando el disefio en un plano o dibujo
urbanistico; este disefio debe ser realizado
por un arquitecto especializado con el fin de
presentar a la entidad de control, quien
efectiia la aprobacion del mismo y expide la
licencia de urbanismo, en este caso seria la
Alcaldia Municipal de Roldanillo. El disefio
estructural es llevado a cabo por un
ingeniero estructural donde realiza el disefo
de una vivienda con una estructura
resistente y estable, que sea segura para sus
habitantes.

"Los planos eléctricos son una
representacién a escala de la instalacién
eléctrica, mediante el uso de una simbologia
y un trazado que deben corresponder a lo
exigido por el Reglamento Técnico de
Instalaciones Eléctricas (RETIE) y la norma
NTC 2050, entre otras, que rigen en nuestro
pais. En estas Normas se encuentran
consignados los requerimientos para todas
las instalaciones tanto residenciales como
industriales", comenta Diana Benavides,
ingeniera del Grupo BAO S.A.

Los parametros de disefio para acueducto y
alcantarillado dependeran de los requisitos
exigidos por la empresa prestadora del
servicio Acuavalle S.A, siguiendo las normas
establecidas en el “Reglamento Técnico para
el sector de Agua Potable y Saneamiento
Basico (RAS 2000).

CONTRATACION DE PERSONAL
ADMINISTRATIVO Y DE OBRA.

La gerencia se encarga de asignar cargos y
actividades en cada departamento. En
ventas la promotora del proyecto y en obra
el contratista, al cual se le asigna la
responsabilidad de los operarios.

ESTRATEGIAS DE PUBLICIDAD Y
VENTAS.

En esta etapa se inicia con la publicidad y
promocién del proyecto, la constructora
Inicia ventas y recaudos por medios propios -
o de una fiducia, la cual se encarga de@




administracién de los aportes de cuota
inicial para vinculacién al proyecto de
vivienda, esto genera confianza y
credibilidad a la constructora, es una
garantia para quien vaya adquirir la
vivienda. Cabe anotar que la entidad
administrativa o financiera también recibe
un tipo de beneficio, como lo son las
comisiones por venta.

PUESTA EN MARCHA.

Se inicia la obra conforme a la planificacién
de costos y operacion, avanzando por fases y
supervisando el desempenio total.

LEGALIZACION DE UN PROYECTO DE
VIVIENDA.

LICENCIA DE
CONSTRUCCION.

URBANISMO Y

Licencia de urbanismo es la autorizacion
previa para adelantar obras de urbanizacién
y parcelacién de predios, de construccion, de
intervencién y ocupacién del espacio publico,
para realizar el loteo o subdivisién de
predios, expedida por el curador urbano o la
autoridad municipal competente, en
cumplimiento de las normas urbanisticas y
de edificacién adoptadas en el Plan de
Ordenamiento Territorial. En las licencias
de construccién se concretaran de manera
especifica los usos, edificabilidad,
volumetria, accesibilidad y demdas aspectos
técnicos aprobados para la respectiva
edificacién. (Cap. I. Art 1, 7. Decreto 1469,
2010). En Roldanillo, la licencia de
construccién y de urbanismo seria expedida
por la Alcaldia Municipal. Actualmente se
encuentran ocho proyectos de vivienda en
proceso, los cuales tuvieron como requisito
solicitar dichas licencias para poder realizar
cualquier tipo de ejecucién. La vigencia para
ambas licencias es de veinticuatro (24)
meses después de expedida la resolucién, en
caso de un vencimiento, la constructora se
vera obligada a solicitar otra licencia
ajustandose a las normas urbanisticas
vigentes.

CERTIFICADO DE ENAJENACION Y
VENTAS.
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Es el otorgamiento de permisos para el
desarrollo de planes de vivienda, y para las
actividades de ventas, conforme a lo descrito
en la Ley 66 de 1968. Este tramite es
realizado por toda persona natural o juridica
que tenga deseo de construir y vender un
proyecto de vivienda, el cual es expedido por
la Oficina de Planeacion Municipal.

CERTIFICADO AMBIENTAL DE LA CVC.

Cuando se pretende desarrollar un proyecto
de vivienda en algin predio urbano donde se
encuentren comprometidos arboles, la CVC
realiza un estudio o seguimiento de la
intervencién, y si es el caso, esta entidad
indicara la arborizacién necesaria para una
compensacion ambiental en lugares
estratégicos.

CERTIFICADO USO DEL SUELO.

La oficina de planeacién Municipal expide
un escrito sobre los usos permitidos en un
predio, de conformidad con las normas
urbanisticas planteadas en el Plan de
Ordenamiento Territorial (POT), el cual
regula el uso de suelos del Municipio, la ley
388 de 1997 lo define como el conjunto de
objetivos, directrices, politicas, estrategias,
metas, programas, actuaciones y normas,
destinadas a orientar y administrar el
desarrollo fisico del territorio y la utilizacion
del suelo. El POT se convierte en un
esquema de navegacién para ordenar el
suelo urbano y rural, con el fin de fortalecer
un modelo de ciudad o municipio en un largo
plazo y para esto se debe disefiar una serie
de mecanismos que aportan a su
crecimiento.

CERTIFICADO DE QUE EL PREDIO NO
SE ENCUENTRA EN ZONA DE ALTO
RIESGO.

La oficina de Planeacién Municipal o la CVC
son las unicas entidades con la potestad de
emitir el certificado que asegure que el
predio no se encuentra en zona de alto riesgo
0 esta expuesto a eventos naturales.

CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD DE

SERVICIO DE ACUEDUCTO Y\x
ALCANTARILLADO. -
S

T "\\




La empresa prestadora del servicio es la
encargada de certificar la factibilidad
técnica, que tiene como fin conectar el predio
con las redes existentes del Municipio.
Segun el articulo 4 decreto 3050 de 2013,
para la viabilidad y disponibilidad
inmediata de servicios publicos para
proyectos de urbanizacién, los prestadores
de los servicios publicos de acueducto y/o
alcantarillado dentro de las areas del
perimetro urbano, estan en la obligacion de
expedir la certificacién de wviabilidad y
disponibilidad inmediata de los
mencionados  servicios cuando  sean
solicitados. Es decir que Acuavalle no tiene
la condicién de negar la disponibilidad del
servicio a la comunidad urbana, por lo
contrario, debe atender toda la demanda del
servicio de acueducto y alcantarillado.
Planeacion municipal, Acuavalle y la CVC
supervisan de la mano para que todas las
nuevas urbanizaciones cumplan con todos
los requisitos y puedan tener la
disponibilidad de agua, lo cual es un deber
por parte de dichas entidades.

POR

APROBACION DE DISENOS

ACUAVALLE.

La constructora o urbanizador presenta el
disefio  realizado por un ingeniero
especializado, de igual forma la constructora
tiene la responsabilidad de ejecutar la
construccién de las redes de acueducto y
alcantarillado, con el propésito de obtener la
factibilidad técnica del servicio, esto tiene
como fin, recibir la aprobacién del mismo y
por ende, el certificado de disponibilidad
inmediata del servicio publico. La empresa
Acuavalle tiene la responsabilidad de
aprobar el disefio y supervisar la ejecucion
de dicha obra.

DISPONIBILIDAD DE
ENERGIA ELECTRICA.

SERVICIO

La constructora solicita la factibilidad del
servicio de energia, donde la empresa
prestadora del servicio, EPSA, define la red
eléctrica que alimentara las instalaciones de
la urbanizacién.

APROBACION DISENOS EPSA.
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El disefio eléctrico debe ser realizado por un
ingeniero especializado en normas RETIE
(Reglamento Técnico de Instalaciones
Eléctricas, Decreto 18039 de 2004), debe
cumplir con las normas técnicas y de
seguridad vigentes. El disefio debe
presentarse a la entidad prestadora del
servicio, la cual es la empresa de energia
EPSA.

ELEGIBILIDAD DE VIVIENDA.

La Financiera del Desarrollo Territorial —
Findeter es la entidad encargada de
certificar la elegibilidad para proyectos de
vivienda de interés social (VIS), lo cual es
exigido por las cajas de compensacién para
asignar los subsidios de vivienda, para ello
las constructoras deben cumplir con los
requisitos técnicos, juridicos y financieros
supervisados por la entidad. Este proceso
solo aplica para viviendas de interés social.

ESCRITURA DE RELOTEO.

Consiste en la autorizacién para dividir o
relotear un predio, cuando el fin es ejecutar
un proyecto de vivienda conforme a las
normas del Plan de Ordenamiento
Territorial. Las subdivisiones del predio
deben ser realizadas mediante escritura

publica debidamente registrada en la
Oficina de Registro de Instrumentos
Publicos de Roldanillo.

PARAMETRIZACION EN LAS

ENTIDADES BANCARIAS.

Es la aprobacién por parte de las entidades
financieras, donde verifican la viabilidad del
proyecto y parametrizan el oferente, los
clientes pueden realizar el crédito
hipotecario alli, lo cual quiere decir que
haran efectiva la financiacién de la vivienda.

ESCRITURACION
INDIVIDUAL.

DE VIVIENDA

Con este proceso se finaliza la legalizacién,
en este punto el cliente ya ha completado
todo el cierre financiero, como lo es el pazy
salvo de los aportes iniciales, la asignacién
del subsidio de vivienda y el crediQ)




hipotecario con la entidad financiera. La
vivienda estd en un 100% habitable, apta
para escrituracién y entrega.

EMBALSE SARA BRUT.

Sistema de Abastecimiento Regional de
Agua Potable del Norte del Valle del Cauca
(SARA-BRUT), ubicado en la vereda
"Guacas", corregimiento de Primavera,
jurisdiccién del municipio de Bolivar.
Cuenta con una superficie de 71 km? y su
profundidad media es de 60m. Es una de las
principales fuentes de agua potable en el
norte del departamento del Valle del Cauca,
construido sobre el rio Pescador, afluente del
rio Cauca. El embalse es un proyecto que se
construyé dada la necesidad de varios
municipios del norte del Valle, de garantizar
el suministro de agua potable para sus
habitantes. Con el objeto de financiar,
gestionar y desarrollar el proyecto, el 27 de
Julio de 1998 se firmé6 el convenio inter
administrativo entre, el Gobierno
Departamental del Valle del Cauca,
Acuavalle S.A E.SP y la Corporacién
Autéonoma Regional del Valle del Cauca
(CVCQ), quedando en cabeza de esta tltima la
gerencia del proyecto, la contrataciéon de los
estudios y las obras necesarias, asi como la
coordinacién, control y el seguimiento de
todas las actividades como la adquisicién de
predios. El proyecto beneficia a wuna
poblacién proyectada de 173.829 habitantes
entre los municipios de Bolivar, Roldanillo,
La Unién, Toro, La Victoria, Zarzal, Obando,
segun informes del DANE.

Figura 1. Embalse Sara Brut

Recuperado de http://www.bolivar-
valle.gov.co/turismo/represa-sarabrut--

vereda-guacas

Un estudio realizado por expertos de la CVC,
dedujo que cuando el embalse estd en su
punto maximo se presenta un efecto que
ellos llaman “rebose”, y es alli donde la
represa filtra sus aguas por el rio pescador.
Este fen6meno suele presentarse en épocas
de invierno y lluvias, lo cual es una accién o
consecuencia natural, esta medida que se
toma al respecto, segun los estudios, no
presentan amenazas o peligro a la
comunidad cercana, ya que el rio Pescador
tiene la capacidad de recibir dicha cantidad
de agua.

Sara Brut, en conjunto con la empresa
prestadora del servicio Acuavalle, debera
implementar estrategias para mantener
bajo control los niveles altos del recurso
hidrico, al sobrepasar la capacidad maxima
de 17,7 millones de mts3, como lo ocurrido
en época de lluvias, esto con el fin de evitar
un desabastecimiento a futuro, como el que
se presentd en abril del afio 2016, cuando
alcanzo su minimo nivel histérico como
consecuencia del Fenomeno de El Nifio y
toda la comunidad se vio afectada. La
capacidad de agua que tiene la represa esta
sujeta a cambios o variaciones en el
ecosistema, el cual ha sido manipulado de
forma negativa por el hombre, dichas
acciones han traido como consecuencia,
alteraciones en su funcionamiento y
capacidad. Esta problematica se ha
presentado a nivel mundial, y a pesar de ser
ricos en Dbiodiversidad, las medidas
correctivas no han tenido la importancia
necesaria.

CAPACIDAD Y FUNCIONAMIENTO DEL
EMBALSE, RIOS Y FUENTES.

La localizacién de la represa Sara Brut se
encuentra a 971.646 metros al norte,
1.092.473 metros al este, con una elevacion
1.405 metros sobre el nivel del mar, el
objetivo de su estacion automatica de
monitoreo es medir parametros
climatolégicos para realizar los estudios
ambientales y de prevencién de desastres,
esta represa cuenta con un sistema de
valvulas, el cual opera sistematicamente ';: '
liberando de manera controlada las ..
cantidades de agua que tenga el embalse. Su -
infraestructura en la actualidad se
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encuentra en perfectas condiciones y esta
operando efectivamente para  seguir
brindando un servicio de alta calidad a los
usuarios del Norte del Valle. (Aguirre
Carolina, 2017 & Herrera Miguel Angel,
2018).

Cuando el embalse supera su capacidad
maxima, el procedimiento que se debe hacer
es activar las valvulas para sacar el agua y
asi garantizar una seguridad del mismo, es
decir, que no tenga efectos negativos en su
estructura. Sara Brut cuenta con la
capacidad para acumular hasta 17,7
millones de metros cubicos de agua, la cual
es suministrada por los rios calamar y
platanares. De presentarse cualquier
anormalidad ) novedad en su
funcionamiento, la administracién, es decir
la CVC, es quien asigna a los especialistas la
responsabilidad de supervisar el embalse
para realizar las acciones correctivas o
preventivas para lograr total normalidad en
el abastecimiento de agua a la empresa
prestadora del servicio.

Para que la represa funcione de la mejor
manera, hay que contar con una serie de
cuidados en los rios, cuencas, riachuelos o
fuentes hidricas que son las que alimentan
de manera natural el embalse, y permiten
que se encuentre en un nivel 6ptimo. Una de
las fuentes antes mencionada, como lo es el
rio pescador, estd situado en el
corregimiento del Retiro y alli de igual forma
nace el Rio Platanares, los cuales han sido
protegidos por la CVC, entidad responsable
de velar por su bienestar y cuidado, lo que
incluye conservar la fauna y flora de la
regién, restaurar las areas que han sido
afectadas por la misma actividad del
hombre.

Segun estudios realizados en abril del afio
2016 por la ingeniera Carolina Aguirre,
funcionaria de la CVC. Los rios Calamar y
Platanares en sus partes altas son fuentes
receptoras de vertimientos domésticos
dispersos, debido a sus pendientes
acentuadas se consideran rios de montafa y
su principal atributo es el caracter torrencial
y el flujo turbulento de sus aguas, con
cascadas sobre sustratos rocosos de bloques
y cantos rodados, por lo que se favorece el re
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aireaciéon natural y se hace mas facil la
asimilacion de cargas organicas y de
vertimientos domésticos que llegan a sus
cauces.

MOMENTOS DE CRISIS DEL EMBALSE
SARA-BRUT.

Desde finales del afio 2015 hasta principios
del afno 2017, la via que conduce al embalse
Sara Brut, presentd derrumbes provocados
principalmente por las lluvias y también por
fallas geol6gicas en la montafia, sobre la cual
pasa el tramo de la tuberia que conduce el
agua cruda hasta las plantas de
potabilizacion de los siete municipios del
norte del Valle del Cauca.

El secretario de infraestructura
departamental y el Gerente de Acuavalle
S.A, informan que para la estabilizacién del
terreno se realizaron planes de contingencia,
para minimizar afectaciones en el
funcionamiento del embalse, ocasionado por
una posible averia en la tuberia por el
desprendimiento de la banca, ademas de la
restriccién de vehiculos sobre la carretera y
su sefnalizacion.

RACIONAMIENTO EN LOS SIETE
MUNICIPIOS DEL NORTE DEL VALLE
DEL CAUCA, POR EL BAJO NIVEL DEL
EMBALSE.

Cuando la represa alcanzé su minimo nivel
con un 16%, la empresa Acuavalle S.A en
abril del afio 2016 mantuvo restringido el
servicio de agua potable a los municipios de
Bolivar, Roldanillo, La Victoria, Toro, La
Unién, Obando y Zarzal, al ver que las
cuencas hidricas altas de Calamar,
Platanares y el rio Pescador presentaron
mucha escasez del recurso hidrico debido al
Fenémeno de El Nifio.




Figura 2. Embalse Sara Brut (Las Guacas)

Recuperado de
https://www.valledelcauca.gov.co/publicacio
nes/35072/con_modernas_estaciones la_cve
monitorea los_caudales de los rios_del s
ara_brut/

INVERSIONES REALIZADAS EN EL ANO
2016 EN TRES DE LOS MUNICIPIOS QUE
SE ABASTECEN DEL EMBALSE.

En el informe realizado por la empresa
Acuavalle S.A en la rendicién de cuentas del
anio 2016, la entidad presenté la siguiente
inversion:

Roldanillo: puso en marcha del pozo
profundo VRO-85 y extension de la red en la
via Zarzal Roldanillo km4. Inversion:
$1.056.800.152.

La Unién: Optimizaciéon del pozo profundo,
Extension red de acueducto en la via a la

Victoria. Inversion acueducto: $
398.392.957. Inversién pozo: $
310.242.726.

Toro: Optimizacién del pozo profundo.

Inversiéon: $ 209.778.912.

PRODUCCION DE ACUAVALLE S.A, EN
ROLDANILLO VALLE.
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Figura 3. Produccién de agua potable en
Roldanillo
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Fuente: recuperado de Acuavalle S.A. enero
de 2018.

Entre el afio 2011 y el ano 2014 el embalse
abastecia lo necesario al municipio de
Roldanillo, se mantuvo el numero de
produccién y para finales del afio 2015 se
present6 el inicio del Fenémeno de El Nifo,
lo que causo un mayor impacto a principios
del afio 2016 provocando que el embalse
llegara a su minimo nivel. Para el afio 2017
la represa supera el 100% de su capacidad.

Figura 4. Proyeccion Lts/Seg de agua en
Roldanillo para el afio 2018
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Fuente: adaptado de Acuavalle S.A. enero de
2018.

Segun estadisticas suministradas por la
empresa Acuavalle S.A, desde el ano 2011
hasta el afio 2017 la produccién proyectada
de agua promedio en Roldanillo para el afio
2018 sera de 79,38 Lts/Seg.

SERVICIO DE AGUA POTABLE EN
ROLDANILLO.
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La empresa Acuavalle incluyo a Zarzal, la
Victoria y Obando, para que dichos’
municipios se beneficiaran también del
embalse Sara Brut, actualmente -
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pretensién principal es desarrollar un
proyecto que consta de pozos profundos para
que el proyecto Sara Brut pueda suministrar
de agua a los siete municipios sin ningin
problema, especialmente en momentos de
sequia y racionamiento. El objetivo de este
nuevo sistema es evitar que la comunidad no
vuelva a sufrir un desabastecimiento del
agua. Acuavalle y la CVC, implementaron
un control sobre los afloramientos en la
parte alta de la regién, donde se encuentra
el embalse, como la actividad realizada por
la empresa Cartén de Colombia S.A, que
afecta de manera negativa el ecosistema y
los nacimientos de agua, al desforestar gran
cantidad de arboles y pinos, siendo esta una
actividad claramente desfavorable para los
municipios del norte del Valle.

Roldanillo cuenta con un pozo profundo que
abastece a Zarzal ubicado en la vereda
Isugt, dicho municipio ha sido afectado de
manera significativa, debido a que los
ingenios o empresas privadas se tomaron la
fuente hidrica de Cumba y/o bocatoma,
ubicada en La Paila, Valle, lo cual ha ido
deteriorando las fuentes hidricas de esta
comunidad. Para el municipio de Obando,
Toro y la Victoria atin estan en el proceso de
desarrollar esta clase de pozos profundos, y
siguen dependiendo del embalse Sara Brut,
esto seria una responsabilidad importante
por parte de las entidades territoriales y
distritales, para hacer efectivo este tipo de
proyectos, lo cual vendria siendo beneficioso
en épocas de sequia y racionamiento. La
alternativa mas opcional es la realizacion de
dichos pozos, actualmente el departamento
del Valle del Cauca cuenta con siete, en los
cuales ya se estan realizando los estudios
pertinentes 'y proyecciones para el
suministro de agua a futuro.

PRESTACION DE SERVICIO DE AGUA
POTABLE POR PARTE DE ACUAVALLE.

Para el afio 2016 las tarifas de acueducto y
alcantarillado donde opera la empresa
Acuavalle S.A. ESP fueron modificadas, el
gerente de Acuavalle insistié hacer un uso
adecuado del agua para evitar altos
consumos, que podrian verse reflejados en el
costo de la factura. El suministro de agua
que hace Acuavalle por vivienda es de 16M3.

53

Cuando el hogar se pasa del consumo bésico,
sobre todo para los estratos 1,2 y 3 se vera
reflejado en el costo de la factura, es decir,
se tendra que pagar los metros adicionales a
una tarifa plena y alli no solo afecta el
consumo de acueducto sino también el
servicio de alcantarillado.

Se ha intentado promover el consumo
consiente de agua, y de esa manera
contribuir al cuidado y reserva del recurso
hidrico. Esta nueva alternativa que adopta
el gobierno nacional mediante la resolucién
750 de la Comision Reguladora de Agua
Potable y Saneamiento Béasico CRA, esta
enfocada hacia los usuarios de los estratos 1,
2 y 3, ya que en dichos niveles
socioecondmicos se subsidia el consumo
basico, el cual no sera solamente de 16M3
sino de 11 y 13 M3, rangos que seran
determinados de acuerdo al piso térmico en
el que se encuentre el suscriptor.

Acuavalle S.A. E.S.P, es una empresa
comprometida con el medio ambiente,
trabaja por el desarrollo social y el
mejoramiento de la calidad de vida de sus
usuarios. Para ello crea el proyecto
denominado “Manejo Integral del Agua”,
para capacitar a diferentes actores sociales,
en los municipios del Valle del Cauca, con la
finalidad de aprovechar y gestionar el
recurso hidrico, mediante una estrategia de
participacion de los usuarios, los
planificadores y los responsables de la
conservacion, en todos los niveles.

Segun un comparativo de tarifas con otras
empresas del sector, Acuavalle aplica el
menor cargo fijo de acueducto en Roldanillo,
tal como se puede apreciar en la siguiente
figura:




Figura 5. Tarifas del servicio de Acueducto y e La Unidad Hidrografica Caceres ubicada

Alcantarillado en el corregimiento de Cascarillo, tiene
un area de 3.254 hectareas, hace trasvase
Empresa Cargo Fijo | Consumo C:ijfgo Vertimiento Fxgn'::;d:?b de agua dela quebrada la CriStalina, esta
ACUAVALLE ;;l;c;ugt)o $1,.81030 $2|;:;t60 $714.41 $531=f1hfa7s fuente esta por fuera de la unidad de
EAAB $12,64404 | $2,206.24 | $5,91186 $2,634.71 | $105 513,00 manejo de cuenca del distrito “R.U.T”
EMCALI $7,496.00 | $1,991.23| $3,940.44 $2,002.24 | $83,318.90 (Sistemal e "Gontrol de inumiNcin
AGUAS PEREIRA | $9,040.14 | $2,308.77| $4.691.09| $1,316.68 | $78,989.33 g ; . iy
amr | 5213000 |5202900] 57.82000] 5141200 |s77,088.00 ?éiiﬁ“fa iinseggiefezlizlﬁgg'gjlfsn;?;ls'
EPM (MEDELLIN) | $7.495.17 | $1,773.70| $4,598.47| $1,755.23 | $75,614.38 ) y
AGSESN(TTECL’UA) $7,875.00 | $1,907.00| $3.683.00 | $2,081.00 |$83,342.00 defores.tadas, en la actuahdad,. la
Ag CUACAR | $13,10232] $1,75149| $6,10651 | $1,851.08 |$85,855.09 expansion de la frontera agropecuaria ha
D EanE,  |$5623.28 | $184499| $5,16637 | $1,188.96 | $65,499.75 llevado a que destruyan grandes
AGUASDEHUILA | $6,012.00 | $1,13400| $8,113.00| $866.00 | $50,125.00 extensiones de bosque, trayendo como
EMCARTAGO |$8,981.50 |$1,71163|$5,373.04|$1,589.27 |$73,770.74 consecuencia la disminuciéon en los

Fuente: recuperado de Acuavalle S.A. enero
de 2018

Actualmente en Roldanillo hay 8.758
viviendas cuyo suministro de agua potable
es por parte de la empresa Acuavalle S.A
ESP, esto nos da a conocer que en el
municipio por mes se consumen 140.128 M3
de agua.

ANTECEDENTES DE RECURSOS
HIDRICOS DEL  MUNICIPIO DE
ROLDANILLO VALLE.

Roldanillo cuenta con numerosos rios

provenientes de varias veredas entre las
cuales existen:

e Unidad hidrica nacimiento rio el Rey,
situado en la cuenca alta del
corregimiento de Montafiuela, abastece
de agua el acueducto del Rey, igualmente
a los corregimientos de El Castillo y El
Pie. Tiene una superficie de 2.000
hectareas aproximadamente.

e Unidad Hidrografica Nacimiento Rio
Pescador, situada en el Corregimiento El
Retiro, es una de las zonas mas
importantes, alli nace el rio Platanares y
la quebrada La Cristalina, la cual entra a
formar parte del rio Pescador, son de
gran importancia para la regién, ya que
abastece el acueducto regional Sara Brut,
estas 4areas se declaran como zonas
protegidas.
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caudales de agua.

e La Unidad Hidrografica Roldanillo
ubicada en dicho municipio, aporta parte
de sus aguas al acueducto municipal, y
nace en el corregimiento de Mate guadua,
en el sitio denominado Pantano frio, la
superficie de esta zona es de 2.000
hectareas y es una zona desprotegida, en
su mayor extensién (Plan de Desarrollo
Roldanillo 2012-2015).

CARACTERIZACION DE
PROYECTOS DE VIVIENDA.

LOS

El Decreto 2190 de 2009 define Vivienda de
Interés Social (VIS) como aquella que retine
los elementos que aseguran su
habitabilidad, estdndares de calidad en
disefio urbanistico, arquitecténico y de
construccion cuyo valor maximo es de ciento
treinta y cinco salarios minimos legales
mensuales vigentes (135 smlmv).

Las viviendas de interés social se
caracterizan por recibir un auxilio de
vivienda monetario, por parte del gobierno,
actualmente ano 2018 por un valor de
$23.437.260, el cual cubre gran parte del
valor total de la vivienda, junto con recursos
propios y créditos hipotecarios, se accede a
un proyecto de este tipo. Los costos pueden
llegar a ser més favorables y es por ello que
dichos proyectos resultan atractivos no solo
para la comunidad en general, sino también
para la inversiéon extranjera. Una gran
oferta de viviendas genera mas poblacién y
por ende un alto consumo de agua en el
municipio. N




NUEVAS SOLUCIONES
EN ROLDANILLO VALLE.

DE VIVIENDA

En el municipio de Roldanillo Valle se han
realizado diferentes proyectos de vivienda a
lo largo del tiempo, para el afo 2018 se
presenta una gran oferta de vivienda, los
cuales son:

EL PORTAL DEL VALLE CIUDADELA.

Es wun proyecto direccionado por Ila
constructora Conciviles, empresa con gran
experiencia en el mercado y la que
actualmente tiene el mayor numero de
viviendas proyectadas, son alrededor de 500
soluciones de vivienda que pretenden
ofrecer, proyectos con locales comerciales,
vias pavimentadas, servicios publicos y
amplias zonas verdes. El primer proyecto,
Almendros Portal del Valle Ciudadela,
integrado por 17 viviendas con un valor de
$95.000.000 c/u. Un segundo proyecto que
lleva el nombre de Acacias Portal del Valle
Ciudadela, son 180 casas y el valor es de
$57.740.000; y por ultimo un tercer proyecto
que lleva el nombre de Ceiba Portal del Valle
Ciudadela, consta de 160 casas, y el costo de
estas viviendas es de $51.400.000, todas de
interés social (VIS). (Toro Sadith, 2018)

EL JARDIN.

Es un proyecto de la constructora SOLUFIN
S.A.S, cuenta con una etapa de 154
viviendas de interés social, divididas en 5
manzanas y alli se encuentran tres tipos de
oferta, la mas econémica y accesible por un
valor de $23.000.000, otra con mejores
caracteristicas por $27.000.000, y la ultima
con acabados de mejor calidad por un valor
de $31.000.000. (Castafieda Viviana Andrea,
2018)

MIRADOR DEL CAMPESTRE.

Es un proyecto de interés social que consta
de tres etapas direccionado por Sococil S.A.S
e inversiones MEK, la primera con 134
unidades, la segunda 126 viviendas y la
tercera consta de 207 viviendas, para un
total de 467 soluciones de vivienda.
(Vasquez Lizeth Dayana, 2018)
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VILLA FATIMA.

Es un proyecto que atin est4 en ejecucion, es
realizado por la constructora Finconstruir
Colombia S.A.S integrado por 171 soluciones
de vivienda, también de interés social, con
un costo de $55.000.000. (Villa Maria
Eugenia, 2018)

LOS ROSALES.

Este proyecto también estd a cargo de la
constructora Finconstruir Colombia S.A.S
junto con una pequefia comunidad del
Municipio, compuesto por 53 soluciones de
vivienda de interés social.

BRISAS DE LOS PINOS.

Son 15 viviendas construidas por
Finconstruir Colombia SAS, con un costo
alrededor de $300.000.000, lo cual significa
que no hacen parte del grupo de viviendas de
interés social, es decir, no aplican para
recibir el auxilio del gobierno, son
financiadas con recursos propios.

CIUDAD JARDIN ETAPA II.

Este proyecto estd compuesto por 153
unidades de vivienda (VIS), dividido en 3
etapas, la primera consta de 55 con un precio
de $59.000.000, la segunda etapa con 58
viviendas y la tercera con 40, actualmente
con un costo de $66.000.000. Construye
Inverfin Asociados SAS.

RESERVA DE LA CIENAGA.

Es un proyecto a cargo de la constructora
MMS, el cual consta de dos torres de cinco
pisos, cada una ofrece 40 soluciones de
vivienda, para un total de 80 unidades
(Cifuentes Garcia Alejandra, 2018)

RESULTADOS Y DISCUSION:

La empresa Acuavalle al 31 de diciembre de
2017 abasteci6 de agua potable a 8.758
viviendas de Roldanillo, las cuales
consumen 140.128 M3 de agua mensual; se
encontré que el municipio para el transcurse -
del afio 2018 tendra ocho nuevas -




urbanizaciones que ofrecen 1.450 soluciones
de vivienda que entraran a ser beneficiadas
por el recurso hidrico que abastece el
embalse Sara Brut, las cuales consumiran
23.200 M3 por mes. Segin estudios
realizados por la CVC el embalse
actualmente cuenta con 17.7 millones M3,
de los cuales Roldanillo para el afio 2018 por
mes consumird 163.328 M3 de agua potable.

El consumo de vivienda Lts/Seg al dia es de
0,0062, lo que equivale a un consumo total
de agua en el afio 2017 de 54,03 Lts/Seg, y
las wviviendas en ejecucién tendran un
consumo de 8,99 Lts/Seg para un resultado
de 63,02 por dia.

La empresa Acuavalle posee los suficientes
recursos para brindar un buen servicio de
agua potable y saneamiento basico al
municipio de Roldanillo, al ser la entidad
prestadora del servicio publico, por ley no se
puede negar a satisfacer la demanda del
servicio en el casco urbano, pero si tiene la
condicién de implementar un racionamiento
de agua, como el que realizo en el afio 2016
donde se cambié de 20 metros cubicos
mensual a 16 metros cubicos por hogar.

El préximo proyecto a  desarrollar,
direccionado por Acuavalle y la CVC, seria
la perforacion de pozos profundos y galerias
horizontales entre 30 y 50 metros de
profundidad con el fin de promover la
gestion de recursos hidricos subterraneos.

CONCLUSIONES:

Al realizar la investigacion se concluye que
para el ano 2018 el embalse Sara Brut
cuenta con la capacidad suficiente para
suministrar agua a la comunidad actual y a
las nuevas soluciones de vivienda en
ejecucion.

Debido al crecimiento acelerado urbanistico
en Roldanillo se observa que si la oferta de
viviendas llegara a superar un estimado de
2.639, el servicio se veria afectado en su
cantidad suministrada, ya que se
disminuiran los 16M3 que se le entrega por
mes a cada vivienda.

56

La alternativa que aun esta en desarrollo
por parte de las empresas de control, como
la realizacién de los pozos profundos mitiga
el desabastecimiento de agua, pero hay que
tener en cuenta que el tratamiento de dichos
pozos resulta mds costoso y dificil que las
aguas superficiales, debido a su dificil
acceso, alto grado de contaminacién, y el uso
indiscriminado también puede generar el
agotamiento del este recurso.

Desde la Administracion municipal se
debieran de impulsar el desarrollo de
proyectos para la recuperaciéon de las
principales cuencas hidrograficas del
municipio, lograndose importantes
beneficios desde la perspectiva sostenible
que incluye lo social, ambiental y econémico.
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Resumen Los centros nocturnos, burdeles y cabarets fueron lugares donde se
desarrollé la prostitucién, la cual sali6 de las sombras y ahora es
comun ver este tipo de transaccion sexo-dinero; tanto en las grandes
ciudades como los municipios donde el turismo se ha asociado a este
tipo de practicas. Para el caso de Roldanillo, es comin que se origine
este tipo de actividades durante la temporada de parapentismo;
siendo el auge de este deporte y la dinamica socioecondémica, el
escenario propicio para que algunas jévenes roldanillenses perciban
una forma de “trabajo” para obtener ingresos, y los turistas a su vez
encuentran una manera de satisfacer una de sus necesidades
fisiol6gicas. Por lo anterior, esta investigacién pretende identificar los
cambios en el comportamiento de las jovenes que ofrecen servicios
sexuales, debido a la llegada de los parapentistas. La metodologia es
de corte descriptivo, buscando comprender las caracteristicas mas
relevantes de esta variable.

Palabras clave: Comportamiento sexual, Jévenes, Parapentistas, Turismo sexual.

n,
- t N ) %
\“\ % A v, 4
N T R
58 - N =




INTRODUCCION:

Durante los dultimos afios el pais ha
reactivado sus politicas en materia de
turismo, fortaleciendo asi la imagen del
mismo por medio de una oferta recreativa
diversa y con atractivos turisticos a lo largo
y ancho de la geografia nacional. En este
aspecto, el Valle de Cauca, reconocido por su
cultura, gastronomia y multiples
actividades para realizar en sus municipios,
es considerado como un destino privilegiado
por parte de los visitantes nacionales y
extranjeros.

De esta manera, y como parte de una
estrategia de desarrollo social y econémico
para la zona, El municipio de Roldanillo
llevdb a cabo un arduo proceso para
postularse como sede del mundial de
parapentismo ante la Federacion de
Aeroniutica Internacional, logrando
obtener su propésito por el buen trabajo
desarrollado (E1 Pais, 2014). Los extensos y
esplendorosos paisajes, asi como su clima,
hacen de Roldanillo un lugar privilegiado
para llevar a cabo la practica de
parapentismo; este deporte extremo se ha
convertido en un atractivo turistico para
aquellos que lo practican, les gusta, son
aficionados y espectadores.

En temporada de campeonato la regién es
visitada por un numero significativo de
extranjeros, que no solo disfrutan la practica
del parapentismo, sino de la comida, el
turismo, la cultura, las personas bellas de
esta tierra del Valle del Cauca, entre otros
factores. A pesar de que este Campeonato
Mundial genera beneficios econdémicos,
existen algunos factores culturales y sociales
que pueden verse afectados y originar
cambios en el comportamiento de algunos
Roldanillenses debido a la llegada de los
deportistas. Si bien es cierto, que el turismo
ha significado para el municipio la
oportunidad de empleo directos e indirectos
asociados a esta practica, también se ha
convertido en un espacio propicio para que
se generen ocasiones donde se llevan a cabo
encuentros sexuales entre turistas y jovenes
de la zona; dando lugar al denominado
“turismo sexual”, y es por lo que algunas

59

jévenes del municipio aprovechan u optan
por ejercer esta actividad como “trabajo”
durante la temporada, vendiendo sus
cuerpos para obtener ingresos. A esto se
suma las pocas ofertas laborarles que hacen
del “turismo sexual” una oportunidad de
trabajo.

PROCEDIMIENTO:

La poblacién entrevistada estara
conformada por practicantes de
parapentismo y Jévenes que ofrecen
servicios de acompafiamiento, con una
cantidad estimada de 6 personas.

Las técnicas para utilizar seran la

entrevista y la observacién. La entrevista
servird para llevar a cabo una practica
directa e interactiva de recoleccién de datos,
con una intencionalidad y un objetivo
implicito dado por la investigacién. La
observaciéon  consistira en identificar
atentamente el hecho o caso tomando
informacién y registrandola para su
posterior analisis. La informacién
recopilada se tendra como evidencia en:
audios y escritos.

SEXOTURISMO O TURISMO SEXUAL.

Con la finalidad de abordar el tema del
turismo sexual desde todas las perspectivas,
asi como las causas que lo originan y sus
consecuencias en el deterioro de la sociedad,
especialmente en las jovenes desde
temprana edad; por lo tanto se debe empezar
por inferir que este tipo de actividad tiene
primordialmente como objetivos y
motivaciones las relaciones sexuales, para el
caso que se estudia en este articulo, hace
referencia al acto entre un turista
perteneciente a otra parte del territorio
nacional o proveniente de un pais extranjero
y una joven del municipio o localidades
circunvecinas (Graburn, 1983). Sin embargo
(Michel, 2006) considera que el turismo
sexual no configura solamente el goce de un
servicio sexual, sino que vas a all4,
afirmando que este tipo de accién contempla
algo mas dominante, como la posibilidad de
comprar el poder sobre otra persona y por
ende su cuerpo. Por su parte (Jeffreys, 2002) -
—
S

DA
v.:‘“:\




expresa que el "turismo sexual" es un ofensa
macabra y doble moralista que disfraza de
manera sinica e insensible el drama del
abuso cometido hacia las mujeres, jovenes y
nifios/as, atribuido a hombres que llegan a
los mal llamados paises tercermundistas o
en via de desarrollo.

Lo anterior ha dado paso para que el sexo y
el turismo se vinculen de diversas maneras,
que en ocasiones no pueden ser percatadas
de forma inmediata; por lo tanto, cuando el
turismo sexual se asocia a una temporada
vacacional, que tiene una primordial
motivacién de experimentar un encuentro
sexual esporadico, se puede identificar de
manera concreta el comercio sexual
tradicional, es decir, la prostituciéon
(Harrison, 2000).

No obstante, el deterioro de la sociedad, la
falta de oportunidades y la brecha
socioeconémica cada vez mas amplia entre
ricos y pobres, ha dado lugar a que se
presenten multiples casos y practicas que
configuran el turismo sexual desde
diferentes ambitos, entre los cuales se
podria mencionar: el intercambio sexual
entre grupos de turistas, entre trabajadores
de centros vacacionales, sexo casual en el
local (prostibulo)visitado para acceder al
intercambio sexual con turistas de paises
poderosos, relaciones de larga duracién y de
"amor y romance", turistas teniendo sexo
con trabajadoras/es sexuales en paises
desarrollados. Todas las situaciones
descritas anteriormente, se convierten en
una probabilidad para que presente el
turismo sexual, como ocasién buscada de
manera directa o indirecta. (Lagunas, 2010)

Razén por la cual, (Michel, 2006) plantea
algunas de las principales razones que
incentivan al turista sexual para incurrir en
opresién a mujeres e incluso, abuso infantil:
la busqueda de la diversion sexual que
permite liberar frustraciones, la busqueda
de lo exético facil, barato y sin
responsabilidades por mediacién del dinero,
lo cual asegura la naturaleza impersonal de
la relacién sexual y como fuente de todas las
humillaciones, el desprecio de los demas, su
humanidad y la cultura, negando Ila
identidad y la historia, en ocasiones, se
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convierte en venganza o revancha simbdlica,
la justificacién de las acciones con base en
prejuicios con un fuerte componente racista,
sexista, ultraliberal y mneocolonial y la
impunidad sobre la prostituta, convertida en
una mercancia sujeta a la dominacién
masculina, el poder del dinero y a un fuerte
sentido de superioridad.

TURISMO SEXUAL EN COLOMBIA.

Al abordar el tema del turismo sexual se
debe hacer una contextualizacién,
definiendo esta practica en primera
instancia como una manifestaciéon basada en
una actividad que tiene como finalidad la
bisqueda de placer como salida a la
infelicidad de una vida rutinaria y donde el
consumismo predomina de manera
imperante; partiendo del modelo de
produccién para el consumo materialista
que proporciona el vivir para trabajar y el
trabajar para poder consumir,
transformando a las personas en bienes para
ser consumidos y dando origen a la
liberalizacién creciente de la sexualidad,
donde el cuerpo es concebido como un
instrumento, que puede ser poseido y
administrado, como una mercancia que se
pone a circular en un mercado (Hernandez,
2010)

De igual manera, desde la oéptica del
consumo, se contempla que el cuerpo es
valorizado debido a su uso; por lo tanto, a
menor uso de este tiende a ser maés
apetecido, deseado y mas costoso acceder a
él. De esta manera los cuerpos jévenes se
convierten en un objeto de deseo perseguido
y solicitado con mayor demanda; abriendo
paso a la costumbre enfocada a la utilizacién
erética y sexual de nifios y nifas
(Hernéandez, 2010)

Lo anterior, ha suscitado que se realicen
diversos estudios por entidades como
ECPAT  Colombia (Acabar con la
Prostitucién Infantil, la Pornografia Infantil
y el Trafico de Nifios con fines Sexuales),
Unicef y Fundacién Renacer (2011, 2014),
donde logré encontrarse una correlacién
entre la violencia sexual y los contextos:
socioecondémicos que son originados por el -
turismo, donde se propicia la ocurrencia de
i
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delitos dentro de la cadena turistica
(hoteles, clubes nocturnos y transporte,
entre otros); donde se da lugar a las
modalidades de  explotacion  sexual
comercial tipificadas en el Capitulo IV del
Cédigo Penal Colombiano, y que son
soportadas por Unicef (2011), al indicar que
los explotadores se concentran en paises
en via de desarrollo, donde las condiciones
demograficas, sociales y politicas, propician
el ejercicio de estas dinamicas. No obstante,
aseveran que la explotaciéon sexual puede
ocurrir en cualquier lugar de la esfera global
sin importar el pais (Observatorio del
Bienestar de la Nifiez, 2017)

Para el caso de Colombia el conflicto
armado interno, fue concebido como uno de
los principales limitantes para que el
turismo se ejerciera de manera éptima; no
obstante, la mirada de un grupo de turistas
se concentrd en la explotacién sexual, en
ciudades como Cartagena y Bogota que de
manera histérica han arrojado cifras
alarmantes en cuanto a casos de violencia
sexual cometidos contra nifios, nifas y
adolescentes (Migracién Colombia, 2014);
estos eventos encienden las alarmas frente
al proceso de posconflicto que se vive
actualmente en Colombia, puesto que la
llegada de miles de extranjeros que tienen
como destino turistico recorrer el territorio,
también se puede fortalecer el escenario
para la practica del turismo sexual
(Observatorio del Bienestar de la Nifiez,
2017)

FACTORES ASOCIADOS AL TURISMO
SEXUAL EN COLOMBIA.

LA POBREZA.

La pobreza, el hambre, asi como el descuido
o la complicidad entre miembros de la
familia, son considerados factores de alto
riesgo, ya que este tipo de condiciones afecta
la calidad de vida de las familias y favorece
el surgimiento de circunstancias que lleva a
los nifios y adolescentes a realizar trabajos
en las calles; y en este espacio, donde la
violencia es dominante, y surgen
alternativas como la delincuencia y la
prostitucion donde las ninas
frecuentemente entran al mercado como
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empleadas de casa, lugar en el que mas
tarde terminan siendo explotadas, inclusive
sexualmente (Camacho & Trujillo, 2009).

LA ESTRUCTURA FAMILIAR.

Segun investigaciones existe un mayor
riesgo latente en las nifias cuando hay
carencia por parte del padre en el hogar y la
madre debe trabajar durante la mayor parte
del dia, descuidando la crianza de sus hijos.
Sumando a lo anterior, en el interior del
nucleo se pueden presentar situaciones de
violencia como, el maltrato intrafamiliar,
canal es inadecuados de comunicacién y
falta de comprension; Estas relaciones
insanas y con deficiencia afectiva se
convierten en un factor de vulnerabilidad
que favorece la vinculacion de estos nifios,
nifias y adolescentes a practicas de
explotacién sexual comercial (Bettio &
Nandi, 2010). De igual manera, el estar
rodeados de familiares que ejerzan practicas
de prostitucién representa un factor de
vulnerabilidad hacia la explotacion sexual,
debido a que crecer en ese medio puede ser
interpretado por los menores como un estilo
de vida cotidiano. (Camacho & Trujillo,
2009).

ASPECTOS PSICOSOCIALES.

Otro factor analizado i1mplica la falta de
autoridad del gobierno y la legislacién para
1Imponer sanciones o castigar estrictamente
a las personas que promueven el incremento
de este tipo de actividades al margen de la
ley. Entre los factores que estan asociados a
este fenémeno se encuentran: la pobreza, la
globalizacién, la migracion, la prostitucién,
la cultura y el conflicto armado. Razén por la
cual, la ausencia de politicas publicas
enfocadas a la proteccion social para los
nifios, ninas, adolescentes y sus familias
facilitan el acceso a una red mundial, de
explotacién, prostitucion y trata de
personas, que amplian la brecha de
oportunidades y rehabilitacion para las
victimas. (Jakobsson & Kotsadam, 2013).

EDUCACION.

Un gran namero de nifos y adolescentes -
explotados sexualmente se encuentran fuexa
Ny

N "\\

-




del sistema de educaciéon. La familia y
escuela constituyen de manera primordial
instituciones creadas para proteger a la
infancia. Por ello, cuando estos estamentos
funcionan de manera normal, asegura para
los menores una integracién sana (bien
vinculados afectivamente en una familia que
les cuida y protege e integradas en la
escuela) que no da lugar al ejercicio de la
prostitucion. Por el contrario, la falta de
integracién por parte del menor a estas
instituciones da lugar a que se presenten
factores de riesgo tales como,
descomposiciéon del nuacleo  familiar,
violencia intrafamiliar, la huida de casa, el
ausentismo escolar. (Londofio, Valencia,
Garcia, & Restepo, 2014)

EL TURISTA SEXUAL COMERCIAL.

A menudo los turistas son catalogados o
etiquetados por propésito o actividad
desarrollada en el lugar que visitan
(Oppermann, 1999). Esto llevado al contexto
de la prostitucién, ha proporcionado que
algunos autores emitan conceptos para
definir al consumidor del turismo sexual,
como alguien que contrata sexo con un(a)
trabajador(a) sexual, acercindose a la
demanda potencial en los paises de destino
con un ambiente ideal para la actividad
sexual o encuentros sexuales.

(Bauer & McKercher, 2003) mencionan que
un numero significativo de usuarios del sexo
comercial viajan con la finalidad de buscar
este tipo de servicios en los destinos que
visitan. De igual forma, (Rao, 1999) describe
al turista sexual como un hombre que
atraviesa una crisis de la edad, en busqueda
de revivir el disfrute de la vida y atraido
por la retérica liberacion femenina,
igualmente detalla a un hombre cansado de
asumir una posicién politica y socialmente
correcta en sus preferencias sexuales; como
trabajador, un o un gerente, al que se
puede facilmente juzgar y dafar su imagen
intachable si accede a este tipo de servicios
en los lugares de su cotidianidad.

La descripcion de wun turista esta
relacionada con una persona ajena al lugar
de visita, sin embargo, un turista sexual,
hace referencia a un visitante que realiza la
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misma actividad al lugar que viaje sin
importar su destino, es decir, la busqueda de
servicios sexuales mediante un intercambio
monetario asociado directamente con la
prostituciéon. Por tal motivo, cuando el
turista esta vacacionando su
comportamiento esta influenciado por las
caracteristicas culturales del destino en el
cual se aloja, adquiriendo en ocasiones
rasgos propios a esta poblacién, con la cual
logra identificarse de manera inmediata.
(Bello Hernandez, 2012)

MOTIVACIONES DEL TURISTA SEXUAL.

Desde el amplio panorama que aborda el
tema de la prostitucién, el turista sexual es
motivado  por  diferentes  propésitos
asociados a su viaje y que los cataloga en
este tipo de turismo que los hace formar
parte de esta clasificacion, ya que quienes
usan a los(as) trabajadores(as) sexuales
para satisfacer una de sus necesidades
fisiolégicas, no viajan por este Unico fin
(Oppermann, 1999),sin embargo, se ven
inmersos en este fendémeno que conlleva a la
practica del turismo sexual.

Otro grupo de turistas experimenta
encuentros sexuales porque de forma
indirecta y sin ser buscada se presenté la
oportunidad de acceder a este tipo de
servicio. Puesto que las diversas actividades
que se llevan a cabo durante el viaje, como
conocer lugares al aire libre o diversos
establecimientos, no tienen como propdsito
el sexo; sin embargo, existe una alta
probabilidad de que esta situacion se
presente, puesto que las diferentes formas
del turismo desencadenan en ocasiones que
se conozcan personas de este medio,
facilitando asi un encuentro intimo
(Oppermann, 1999).

Adicionalmente, el turismo trae consigo la
realizacion de diferentes planes y
experiencias novedosas para el visitante.
Citado por algunos autores como un escape
a lo ordinario, lo rutinario y lo cotidiano
(Ryan & Kinder, 1996). Por consiguiente, las
razones que acercan a una persona para
convertirse en turista sexual, son las:
actividades desempenadas en el lugar donde
se encuentran vacacionando; no obstante,
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existen otros factores que inducen al turista
para hacer uso de servicios sexuales, entre
las que principalmente se hallan un
sinnimero de motivaciones que se originan
en la mente del consumidor y terminan por
impulsarlo hacia este tipo de practicas.
(Hernandez, 2010).

RESULTADOS Y DISCUSION:

El turismo sexual es una actividad que se
presenta actualmente en las zonas o
localidades que tienen destinos turisticos
importantes, este se puede evidenciar en las
calles o en algunas zonas especificas de estas
municipalidades. A manera de identificar
aquellas variables que hacen que el turismo
en el municipio de Roldanillo tenga un auge
durante la temporada de parapentismo fue
importante realizar un trabajo de campo
donde se abordé a parapentistas como
posibles consumidores del turismo sexual,
también se hizo un acercamiento con
algunas jévenes que prestan este servicio
sexual e igualmente se entrevisté a una
proxeneta, quien es la encargada de
coordinar un grupo de jovenes que ejercen la
actividad en Roldanillo. No obstante,
durante el proceso de aplicacién de las
entrevistas a las jévenes, éstas manifestaron
no tener tiempo para responder el
cuestionario, incluso una de ellas sefald:
“me da pereza hablar de eso”; indicando su
indisposicién para abordarla; lo anterior
permite inferir que el tema es algido, puesto
que se invade la intimidad de la persona y
por lo tanto resulta inasequible la obtencién
de respuestas concretas y acertadas por
parte de los actores involucrados en esta
situacién.

Para el caso de las entrevistas realizadas a
los turistas, se tomé como base un grupo de
extranjeros, de los cuales el 90% pertenecen
a Latinoamérica y el 10% restante provenia
del continente europeo, cuyas edades
oscilaban entre los 28 y 60 afios. Respecto a
la frecuencia de visitas a Roldanillo un 50%
de los deportistas han llegado al municipio
en tres oportunidades, del 50% restante, un
25% ha visitado Roldanillo diez veces y el
otro 25% solo una vez.
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Al indagar sobre el factor que mas le ha
gustados durante su visita, el 90% de los
deportistas manifesté6 que: “las condiciones
propicias del clima para volar resultan
atractivas, dado que es un lugar en el que
pueden practicar su deporte”’; asi mismo el
10% esta representado por un turista
espaniol que emitié su respuesta desde otro
punto de vista comentando que lo que mas le
ha gustado ha sido: “la plaza, estar en la
sombra y ver la gente que pasa”. De igual
manera, el turista mexicano expresé a esta
pregunta “en Roldanillo hay muchas
personas ciclistas de montafia y soy muy
apasionado a este deporte y a la carrera a
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pie”.

En cuanto a las actividades de
entretenimiento que practican diferente al
parapentismo, manifestaron realizar
diversas actividades tales como: ascenso de
montafias, caminatas largas, carreras, ciclo
montafiismo e ir de paseo al rio. Acerca de la
opinién que tienen los turistas de las
personas que han conocido durante su
estancia, enfatizan en la simpatia, el buen
ambiente, ser un lugar muy especial y sobre
todo la amabilidad y hospitalidad de la gente
roldanillense, estas cualidades hacen del
municipio un lugar propicio para ejercer sus
actividades deportivas, pasar dias de
descanso y relajacion que disfrutan durante
su estadia.

Si bien el turismo trae consigo desarrollo
social y econémico para la zona; asi como el
surgimiento de actividades que se generan
de manera indirecta, siendo una de ellas el
turismo sexual; frente a esto, el turista
espafiol y peruano opinaron que, “si es un
negocio legal, donde se esté autorizado, los
trabajadores tengan sus derechos sociales y
laborales, y tengan completa libertad de
decisién de estar ahi porque es la opcién que
mas les gusta, les interesa y saben a dénde
van”; sobre el tema del turismo sexual, se
puede inferir que estos turistas no tienen
ninguna opinién en contra, asi mismo,
expresaron no estar en contra de ello si la
actividad no fuese licita, aunque sefialan
que detras de los negocios ilicitos: “hay
mafia, presién laboral y muchas personas:
obligadas a ejercer este tipo de trabajo que -
seguramente no era su opciéon”; en cambio, €l
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turista mexicano opind: “existe cierto
numero de extranjeros tienen mucho interés
en el turismo sexual otros que no, hay
muchos gustos”; por su parte el
estadounidense afirmé que: “Yo creo que el
turismo sexual es propio porque es legal en
Colombia, pues en un tiempo habra gente
que va a buscar esto y no hay nada de malo
con eso porque es mejor que el gobierno
controle esto”.

De acuerdo con la pregunta que se realizé a
los entrevistados de si (Considera que
Roldanillo es un escenario propicio para que
se ejerza el turismo sexual? El 50% de los
entrevistados no consideran el municipio
como un lugar propicio para que esta
actividad se practique; uno de ellos (el
espafiol) indicé que era su primera visita al
municipio y en su opinién no considera que
esta actividad se desarrolle, pues para él,
Roldanillo es un pueblo de naturaleza, valles
y montafias, mas no un pueblo de fiesta,
discoteca o de turismo joven loco y manifest
que: “de practicarse este tipo de turismo, no
estaria en éI”. El otro entrevistado, de
nacionalidad mexicana, igualmente emitié
una negativa a este interrogante, indicando
que para él “los pilotos (parapentistas)
realmente vienen a practicar su deporte”;
sin embargo, expres6 “de presentarse este
escenario, se daria porque hay jévenes muy
bonitas y alguien cercano las conoce,
ocasionando que se de esta practica de
servicio sexual”.

Por su parte, el 50% restante opinéd
considerar que el municipio si es un
escenario propicio para que se ejerza esta
actividad; este porcentaje esta representado
por un turista peruano y estadounidense. El
primero afirma que como piloto algunas
personas se acercan y ofrecen este tipo de
servicio y que no son exactamente estas
mujeres las que de manera directa se
presentan, sino que existen personas que
estan en medio de los parapentistas y
manifiestan tener amigas interesadas en
ejercer esta actividad, indicando que la
intermediacion se presenta con regularidad.
Sin embargo, el estadounidense comenté
que, en Colombia, al igual que en algunas
partes del mundo existe el turismo sexual y
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esta practica es desempefiada bajo

condiciones propicias del entorno.

Cuando se interrogé a los entrevistados
sobre la pregunta de si al momento de
acceder a un encuentro sexual, lo llevan a
cabo con jovenes que desconocen o si tienen
un acercamiento previo, todos respondieron
no haber accedido a este tipo de servicio, el
turista espafiol no respondié a esta pregunta
por lo tanto fue omitida durante la
entrevista, sin embargo, manifesté: “no he
adquirido este servicio pues es mi primera
vez y s6lo cumplo mi primer dia de estar en
el municipio de Roldanillo”. Por otro lado, el
turista peruano opiné no compartir este
tema y mencioné: “haber escuchado sobre
casas de citas pero que él nunca ha acudido
a estas y las veces que ha estado en el pueblo
han sido simplemente para practicar su
deporte, puesto que no se ha presentado la
oportunidad, ni existe interés de su parte
por sostener encuentros sexuales con nadie,
todavia”; esta afirmacion, da sefiales de que
el turista peruano, podria acceder a este tipo
de servicio. De la misma manera, el
deportista mexicano sefialé que: “durante
las tres visitas que he realizado no he estado
préximo a este tipo de turismo y estoy en
otros temas, no en ello”. Por ultimo, el
estadounidense expresa igualmente que solo
esta aqui para volar; no obstante, mencioné
que si él deseara esto y no tuviera pareja
posiblemente accederia a este tipo de
servicio, pues dice: “es algo humano que
todos necesitan.”

En la pregunta que se realiz6 a los
encuestados de si (Después de acceder al
servicio sexual y desea contactar a la joven
nuevamente, lo hacen de manera directa o a
través de un intermediario? El 90% de los
entrevistados afirman que no han hecho uso
de este tipo de servicios en el municipio, por
otro lado, el extranjero de nacionalidad
estadounidense apuntd que en otros paises
como Cuba realizan el contacto con estas
mujeres por medio de los taxistas, y dice que
“el turismo sexual es una de las mayores
economias, no es legal y todo es manejado
bajo de la mesa”.




Roldanillo ;Considera que el turismo sexual
es una tendencia que va en aumento? Frente
a este interrogante el 90% de los
entrevistados opinan que esta tendencia no
va en aumento pues en Roldanillo no es
notable una gran oferta de mujeres
buscando este tipo de negocio. Dentro de las
respuestas que sustentan no considerar esta
actividad el turista espafiol resalté: “a la
hora de competir y dar un buen resultado se
debe ir a descansar muy temprano puesto
que esta aqui solo para volar’, ademés de
considerar que este deporte le brinda tanta
satisfaccion que no tiene la necesidad de ir y
buscar algo sexual dado que no es el tipo de
persona que viene en busca de turismo
sexual.

El 10% restante si considera que esta
tendencia va en aumento ya que cada vez
hay mas personas, lo que representa una
mayor necesidad y seguramente un motivo
por el cual acceder al servicio sexual.

A los entrevistados se le pidi6 responder
segln su punto de vista ;Cual considera que
es la principal motivaciéon de las jévenes
para prestar el servicio del turismo sexual?
E1 90% consideran que el dinero es la mayor
motivacién para realizar esta actividad, esto
también se podria relacionar con la falta de
trabajo que se presenta en el municipio y el
aumento de las necesidades de las personas
Roldanillenses.

El otro 10% considera que los sefiores que
llevan un largo tiempo con sus esposas y los
abruma la rutina buscan satisfacer sus
necesidades fuera del hogar con otras
mujeres mas jévenes, bellas y con una muy
buena atencién.

Por otra parte, la mujer a cargo de las
jévenes que practican el turismo sexual
(proxeneta), mencioné que: “ejerzo esta labor
por mas de doce afios y tengo a cargo jovenes
de diferentes municipios como: Tulua,
Zarzal, Roldanillo, La Victoria, La Unién, La
Paila, Toro, Obando, Versalles y El Dovio,
las cuales se encuentran en un rango de
edad que oscila entre los 19 a 30 anos”.

De acuerdo con la pregunta realizada a la
proxeneta ;La temporada de parapentismo
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en Roldanillo trae consigo mayor trabajo
para usted? Respondiendo a esto: “Falso,
debido a que la mayor demanda de este
servicio sexual lo hace el Batallon de Zarzal,
personas de Riopaila y Colombina porque los
pobladores del municipio y los parapentistas
no, pues los turistas que vienen poco
invierten en esto”.

La mujer mencionaba que empleaba el
catalogo electréonico como medio de
conocimiento para dar a conocer a los
interesados sobre las jovenes que estan a su
cargo.

Asi mismo, expres6 que los clientes que més
frecuentan el servicio sexual, segin la
proxeneta son los soldados del Batallon de
Zarzal, y extranjeros de nacionalidad
mexicana. Los demas turistas no lo hacen,
porque la mayoria llegan con sus esposas y
no buscan este servicio.

En cuanto a los servicios que mas solicitan
los turistas estan: la compafia, pasear,
conocer, ir a la piscina, salir a comer y
finalmente acceder al servicio sexual.

Al momento de calificar el servicio prestado
por las jévenes a los turistas, la proxeneta
comenta que “ellos quedan muy contentos,
incluso vienen hasta antes del tiempo del
parapente para adquirir el servicio de
turismo sexual y se quedan dos y tres
meses”.

La proxeneta sefiala que entre los turistas
que visitan el pueblo por primera vez o los
que viajan con frecuencia durante la
temporada de campeonato, los que mas
acuden a este tipo de turismo son los que
llegan por primera vez, debido a que muchos
han conseguido pareja aca o traen sus
parejas.

Teniendo en cuenta, las opiniones de los
turistas entrevistados en contraste con la
respuesta de la proxeneta a la misma
pregunta de ;Cree usted que Roldanillo es
un escenario propicio para el turismo
sexual? El 50% afirmé ser un escenario
propicio para que se ejerza este tipo de
turismo, pero el otro 50% no lo considero asi,
validando a este ultimo porcentaje la
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afirmacién de la proxeneta, pues ella
manifiesta “No, porque el municipio no
cuenta con el sistema, no da. La verdad es
que esta actividad se maneja mis en La
Unién, de pronto porque su turismo es
constante no como en Roldanillo que es en
una época del ano, puede que sea porque
cuenta con el Eco parque, el Hotel Los
Vinedos o por la cantidad de personas que
llegan a invertir en frutas y hortalizas para
exportacion”.

Mediante el método de la observacion fue
posible recolectar datos importantes para
complementar la investigacion acerca del
comportamiento de las jévenes que realizan
servicios sexuales. De lo cual se pudo
registrar que:

Las jévenes (damas de compaiiia) ofrecen el
servicio sexual por un valor que oscila en los
$70.000. La duraciéon del encuentro sexual
es de 30 minutos, en el caso de que el cliente
no logre su objetivo en este y pase el tiempo
establecido del mismo, la joven se retira,
pues su servicio ha finalizado. En el caso de
que el cliente desee pasar toda la noche con
la joven la tarifa oscila en los $150.000.

Las jévenes, en muchos casos, consumen
sustancias psicoactivas para poder prestar
el servicio al cliente, ya que en su estado
normal se les hace dificil llevar a cabo el
encuentro. En otros casos, se presenta que
las jovenes son obligadas al consumo de
estas sustancias o de bebidas alcohdlicas por
parte de sus clientes.

En la prestaciéon del servicio sexual las
jévenes no cuentan con ningun tipo de
seguridad personal a la hora de ejercer esta
labor. Lo anterior evidencia que estas
jévenes se encuentran a la deriva, sin nada
ni nadie que les asegure un bienestar antes,
durante y después del encuentro con el
cliente.

Por otra parte, este oficio trae consigo que
algunos clientes que buscan el servicio lo
tomen, y no lo cancelen; ultrajando y/o
violentando las jovenes.

El portafolio ofertado por la proxeneta esta
alrededor de 58 jovenes provenientes de
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diferentes municipios, lo que demuestra la
existencia de una cantidad representativa
de j6évenes desarrollando este oficio.
Relacionando lo anterior con el tema del
consumo de sustancias psicoactivas por
parte de las jovenes, se evidencia que este
tipo de actividad genera aumento en el
consumo de estas, dado que son 58 jovenes
las que realizan servicios sexuales y quienes
necesitan utilizarlas para llevar a cabo el
encuentro. Si ademas ejercen la labor a
diario, indica que posiblemente todos los
dias recurren a las mismas, convirtiéndose
en clientes potenciales y al mismo tiempo
estimulando el negocio del micro trafico.

Por todo lo anterior, se evidencia que la
llegada de los parapentistas al municipio no
genera  cambios relevantes en el
comportamiento de las jévenes que realizan
servicios sexuales en Roldanillo. Esto se
puede constatar porque el flujo de estos
deportistas no es permanente; realmente el
arribo de ellos no tiene la incidencia que se
pensaba en la practica de este tipo de
servicios como lo afirmé la proxeneta.

Tanto los turistas como la proxeneta
coincidieron en que el municipio de
Roldanillo no es un lugar propicio para que
se ejerza el turismo sexual, esto puede ser
porque tradicionalmente es un municipio de
cultura y arte, se puede resaltar que cuenta
con una universidad e instituto que generan
otra connotacion.

Otro factor puede ser porque el pueblo es
relativamente pequefio para que se dé un
alto desarrollo en esta labor, en comparacién
con otras municipalidades vecinas que
muestran tener un mayor movimiento,
comercio y flujo de personas.

La estructura familiar es otro de los
elementos importantes en la formacién de
los nifios, nifias y adolescentes. En el caso
del municipio de Roldanillo no se percibe
una significativa descomposiciéon de las
familias, considerando que el nucleo esta
constituido por ambos padres, lo que
funciona como una barrera de proteccion que

permite ejercer un control, brindar.
compania y atencién a sus hijos.
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CONCLUSIONES:

El desarrollo de la investigacién pudo
determinar que Roldanillo no es considerado
un lugar propicio para que se ejerza el
turismo sexual. Segun lo corroboran los
comentarios de los entrevistados
(extranjeros y proxeneta), pues el municipio
refleja un ambiente tranquilo, de personas
muy amables y hospitalarias, donde se ha
inculcado un aire de cultura e idiosincrasia
tradicionalista que sigue estando latente en
la poblacién; razén por la cual, no esta
catalogado como un pueblo de rumba, fiestas
y turismo joven loco. Considerando lo que
expuso la proxeneta, este tipo de turismo no
se da en gran medida en Roldanillo dado que
no cuenta con el sistema para que este
negocio sea constate y/o creciente en esta
localidad, resaltando que en el municipio el
turismo solo es en una época del afio.

Tomado en cuenta lo anterior y soportado en
las afirmaciones de la proxeneta se concluye
que es falso que la llegada de los deportistas
en la temporada de parapentismo genere
mayor trabajo para las jévenes que ofrecen
el servicio y a su vez a la proxeneta la cual
hace el contacto con ellas.

Por su parte el total de los turistas
entrevistados manifestaron no haber llevado
a cabo este tipo de turismo durante las
visitas que han hecho al municipio, por lo
que no se pudo establecer informacién
concreta respecto a cémo es su
comportamiento frente a esto. No obstante,
la proxeneta mencion6 que aquellos que han
tomado este servicio quedan muy satisfechos
incluso pueden adelantar, su fecha de

llegada al inicio de la temporada de
parapentismo.
Después de  haber realizado las

investigaciones pertinentes para obtener
informacién acerca del tema, se establece
que la edad de las jovenes que estan a cargo
de la proxeneta esta en un rango de los 19 a
30 afos evidenciando que son estas edades
las que mayor fuerza tienen en el desarrollo
de esta actividad sexual en Roldanillo.
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Se puede concluir que debido a la cercania
de municipios vecinos a Roldanillo se crea
un amplio portafolio de jévenes que prestan
este servicio, pues son alrededor de diez o
mas municipalidades de las que provienen,
menciond la proxeneta en la entrevista. Lo
anterior demuestra que Roldanillo no es el
principal ni Gnico proveedor de jovenes para
ejercer este oficio durante la temporada del
parapentismo o fuera de ésta.

De acuerdo con lo estudiado se ha
identificado que los que tienen mayor
demanda sobre este servicio son soldados del
batallén de Zarzal, Valle del Cauca, al cual
pertenecen 1.100 hombres y personas de
empresas como Colombina y Rio Paila. En el
caso de los turistas extranjeros son los de
nacionalidad mexicana los que en mayor
medida han buscado este tipo de servicio.

El municipio de Roldanillo, Valle del Cauca
ha sido reconocido tanto nacional como
internacionalmente por contar con una de
las corrientes de aire mas privilegiadas del
mundo para practicar el deporte del
parapentismo, llamando consigo la atencién
de gran cantidad de turistas durante la
temporada de campeonato. Sin embargo,
muchos de ellos no solo vienen a volar sino

también a conocer el municipio, como
actividades alternas les gusta escalar
montafias, ciclo montafiismo, caminatas

largas, carreras y salir de paseo al rio.
Teniendo en cuenta esto, se podria pensar en
la creacion y oferta de otro tipo de servicio
turistico como senderos ecolégicos o alquiler
de bicicletas para aquellos que desean pasar
su tiempo libre realizando otras actividades
de entretenimiento.

Los medios de comunicacion se han
convertido en elementos indispensables a la
ahora de compartir informacion,
aplicaciones como: WhatsApp, Facebook,
Instagram, entre otras; han dado Ila
oportunidad a que las personas mantengan
informadas. De acuerdo con la investigacién
una de las principales formas de
comercializacién de las jévenes que ofrecen
el servicio sexual es por medio de un
catélogo, compuesto por fotografias digitales:
que se difunden via WhatsApp, lo que lleva
a los clientes de este servicio a tener un faeil
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acceso a ello. Al mismo tiempo, quienes
ofrecen el servicio encuentran en estos
medios de comunicacién una manera
practica y eficaz de captar nuevos clientes.
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Resumen El presente trabajo de tiene como propésito fundamental Realizar una
propuesta de mejora de los fraudes financieros a través de la auditoria
forense. Mediante wuna investigacion contundente acerca del
funcionamiento de las herramientas ofrecidas por la Auditoria Forense,
frente al fraude, corrupcién y malversacion de activos que tiene el sector
publico. Este documento sustenta la revisidn, la implementaciéon y el
analisis de la normatividad y teoria existente relacionada con la Auditoria
Forense, Fraude Financiero y Malversaciones de Activos. A su vez se
exponen los sistemas de control que posee el sector empresarial para estos
delitos, los cuales pueden ser fortalecidos con la Auditoria Forense. Para
dar cumplimiento a lo antes mencionado se plante6 una investigacion de
tipo documental, La cual es llevada a cabo por medio de técnicas e
instrumentos de recoleccién de informacién como la documentacién y
también conocer sobre los sistemas de control con los que cuentan las
entidades para las cuales estos laboran. El sujeto a los que se centrd el
trabajo de investigacion es la alcaldia de Roldanillo, valle del cauca. En ese
sentido, luego del respectivo analisis e interpretacién de los resultados de
dicha investigacion, Se ha llegado a una serie de conclusiones encaminadas
a la importancia de la Auditoria Forense y a la recomendacion de
complementar los sistemas de prevencién y control actuales en las
empresas con la auditoria forense para mayor efectividad.

Palabras clave: Auditoria forense, Contaduria publica, Corrupcién, Malversacién de activos, Sect
publico.
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INTRODUCCION:

Actualmente los delitos econdémicos son una de
las principales preocupaciones de toda
empresa. KEsto refleja individuos de una
sociedad deseosa de obtener un estatus
econdémico de una manera facil sin importar los
valores éticos o morales. Los porcentajes de
pérdidas en las empresas publicas, como en las
alcaldias son vulnerables hacia la malversacion
de los activos. Por esta razén existen las
empresas controladoras que intentan de evitar
y detectar estos actos de corrupciéon por medio
del mecanismo de la auditoria forense. Sin
embargo, las entidades publicas municipales
cometen hechos delictivos que afectan el
crecimiento y desarrollo del municipio. Es por
esto que se deben implementar los mecanismos
que exige la auditoria forense, para minimizar
el decrecimiento econdémico.

Por otra parte, la auditoria forense Buscar
alternativas para la lucha contra el fraude y la
corrupciéon. Esta herramienta, aunque es
relativamente nueva, pero cada vez mas
importante a raiz de los problemas que trae el
fenémeno de corrupcién, Ayuda a combatir y asi
mismo a facilitar evidencias para enfrentar los
delitos en el sector publico o privado. Esto se
hace mas sencillo por medio de investigaciones
y emitiendo opiniones del valor técnico, que
permite a la justicia actuar con mayor certeza.
Es asi como estructuras tan complejas como el
lavado de activos en sus diversas modalidades,
ha llevado a realizar de manera mas
exhaustivas las revisiones que garantizan la
judicializacién, penalizacién o exoneracién de
los entes econdmicos que son materia de
investigacion. Para esto, se hace indispensable
que los niveles maximos de autoridad estén
convencidos y comprometidos con las entidades.
Con esto se pretende promover acciones firmes
y definitivas que contrarresten estos delitos en
perjuicio de las empresas o instituciones.

En el Aambito profesional la auditoria forense en
Colombia no estd muy difundida en el medio
financiero ni judicial con dicho nombre. Hablar
de forense ocasiona que las personas
inmediatamente lo asocien con la medicina
legal y con quienes la practican. Pero no estan
equivocados porque “lo forense se vincula con lo
relativo al derecho y la aplicacion de la ley”,
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(Paré, 1975). La Auditoria Forense evaltia e
investiga con fundamento en la légica de la
evidencia material y de la prueba procesal.
Centrandose en el hecho ilicito y en la mala fe
de las personas, también es basada en la
aplicacion del conocimiento relacionado con los
dominios de lo contable como: informacién
financiera, contabilidad, auditoria y control,
participando activamente en el conocimiento
relacionado con investigacién financiera,
cuantificacién de Pérdidas y ciertos aspectos de
ley. Esto sirve como fuente de evidencia
orientada a las cortes legales ya sean penales o
civiles.

En la practica, la mayoria de los auditores
forenses son Contadores Publicos que han
aprendido técnicas forenses en su mismo
trabajo o a través de cursos de especializacién.
La mayoria de los trabajos de auditoria forense
ejercidos en el campo profesional estan
enfocados en probar delitos de lavado de dinero
y otros activos. En nuestro pais el
decrecimiento de los activos que posee cada
empresa publica ha afectado a muchos
departamentos y esto a su vez a los municipios.
Estos actos nos hacen enfocar hacia
herramientas eficaces como la auditoria
forense, que ayuda a que esta problematica
disminuya cada vez mas. “Una actividad que
causa la malversacién de activos, es el
narcotrafico, que lleva de la mano el lavado y
legitimacién de capitales provenientes de estas
tareas ilicitas.” (Cano, 2016) Donde se observa
el decrecimiento de las ganancias de las
actividades legales y por otra parte el
crecimiento de practicas ilegales con la
repatriacion de utilidades a través de flujos de
capitales encubiertos en la compra de bienes
inmuebles, titulos de valores de inversidn,
entre otros.

No hay dia en que lo medios de comunicacién
colombianos no publiquen una noticia sobre
desfalcos en el patrimonio publico. Basta con
mirar la prensa o escuchar la radio para
enterarse del nivel de corrupciéon y las
exageradas cifras que se desvian hacia los
bolsillos de funcionarios y particulares.
Mientras que miles de colombianos sufren por
la ausencia de recursos bAasicos como,
alimentacién, salud, vivienda y educacion.
sector publico es el que mas ha zaqueado are
del estado. No en vano se presenta una luel
incesante por llegar a un cargo publico. ™
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Muestra de ello son los continuos fraudes
electorales y las campaifias financiadas con toda
clase de dineros ilicitos, que demuestran lo
atrayente que es el este sector para los
corruptos. Ademads, los altos indices de
impunidad que alli se presenta, contribuyen a
la proliferacién de una gama de delitos que
atentan contra el tesoro publico.

En el municipio de Roldanillo no se tiene
conocimiento acerca de la implementacién de la
auditoria forense. La alcaldia municipal no esta
catalogada como una empresa publica donde los
activos desaparezcan. Pero se ve afectado por
esta problematica, ya que en los altos mandos
del gobierno se sospecha que esto suceda. Por
esta razon se debe introducir un tema que
permita a la justicia, tener mejores elementos
de juicio para emitir sus fallos, dado que la
aplicacion de la auditoria forense ayuda a la
recoleccién de pruebas validas y convincentes
que demuestren la ocurrencia de un delito
financiero. Y por otro lado esta auditoria
forense es de enorme trascendencia para el
futuro de la profesién contable, puesto que abre
nuevos campos de actividad dentro de la
sociedad actual. El contador publico esta
llamado a participar activamente en este
proceso, poniendo toda su capacidad intelectual
para interferir y abrirse paso en los nuevos
escenarios como los que ofrece la auditoria
forense.

PROCEDIMIENTO:

DIAGNOSTICO DE LA CORRUPCION EN EL
MUNICIPIO DE ROLDANILLO VALLE.

El tema aplicabilidad de la auditoria forense en
el sector publico colombiano. Amerita una breve
sinopsis de lo que es y cuan grande es la
corrupcion en el pais. Sin pretender con esto
hacer un diagnéstico exhaustivo y preciso de
dicho problema. Se busca que el lector tenga
algunos conceptos relacionados con las formas
en que se da este hecho. Para que asi, la
poblacién que este o no afectada por este
fenémeno, entienda que Colombia es un estado
social de derecho. Donde el pueblo tiene el
poder de votar por quien y como debe ser
nuestro gobierno. “Se entiende por corrupcién
el uso indebido del poder en provecho personal.
Cualquier persona puede sentirse tentada a
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usar indebidamente el poder en provecho suyo,
si se le permite hacerlo libremente”
(VELASQUEZ, 1857, pag. 444)

La corrupcién tiende a surgir y prosperar en
aquellos paises en las cuales las desigualdades
son grandes. Los recursos son limitados, las

normas inaplicables, asi como las
investigaciones y los castigos son
intranscendentes. “El sector publico se

entiende como el conjunto de entidades
estatales, departamentales, municipales y el
conjunto de entidades particulares que
manejan fondos o bienes de la nacién” (Arias,
1770). La corrupcién en este sector se da gracias
la indebida administracion de los funcionarios
del estado. Que se aprovechan de las bondades
y preferencias de sus cargos para obtener
beneficios personales. Y asi actuar en contra de
la ley penal o judicial abusando de su poder
como servidores “publicos”.

Este tipo de delito, ha dado lugar al saqueo de
las arcas fiscales del estado, al asalto de los
bolsillos de inocentes ciudadanos, etc. Se han
constituido en fuentes de enriquecimiento
ilicito de muchos funcionarios y de la
malversacion de recursos orientados al
desarrollo social. Si bien es cierto que la
corrupciéon no es propia en absoluto de los
paises en desarrollo, como se pueden observar
en los escandalos en paises desarrollados como
Corea del Norte y EE.U.U., estos paises
también se ven afectados, pero gracias a su
rapida intervencién, logran que delitos como
estos sean controlados y detenidos. En los
paises pobres esto tiene un peor efecto, debido
a la falta de mecanismos adecuados de control
y sancién publica como también por la ausencia
de valores éticos o morales. En estos paises se
hace muy complejo controlar un acto ilicito
donde el propio gobierno es quien dicta o
determina una sancién que se acomode a su
satisfaccion.

En Colombia la corrupcién no solo se da en los
altos mandos del gobierno. Existe también en
los gobiernos locales y departamentales, en los
ministerios, departamentos administrativos,

etc. No hay entidades publicas que se salve del
flagelo de la corrupcion. Pero lo que sorprende =
atin més, y que de alguna manera explica el'alto . &%

indice de corrupcion en el pais. Tiene que
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hasta las mismas entidades de control de la
administracion publica como son las
contralorias, procuradoras y fiscalias. Esto hace
que Colombia sea un pais de dificil manejo para
el sector juridico y fiscal. Es tan complicado que
incluso los gobiernos extranjeros deban
interponerse y hacer valer leyes que en
Colombia.

Es comiUn observar a ex funcionarios, que
después de haber desempanado un cargo
publico, hayan incrementado su patrimonio
hasta un 200% y de la noche a la manana
aparecen con una buena casa, un carro de lujo,
un negocio, e incluso derrochan dinero en todo
tipo de actividad. Como por ejemplo cuando hay
campanas presidenciales o de alcaldias, senado,
cdmara y entre otras campafas para gobernar
se puede notar el derroche de dinero en estas
publicaciones. Lo que en muchas ocasiones
pone en evidencia que la corrupciéon es casi
inevitable en este pais. De ahi la necesidad de
que haya un fortalecimiento de la justicia.
Contemplandola de métodos investigativos que
la hagan mas eficaz, como es el caso de la
Auditoria Forense. De tal forma que se pueda
castigar a los delincuentes que saquean las
arcas del estado sin ninguna consideracién. Y
asi parar esta corrupcién que se esta volviendo
una competencia del que mas pueda robar.

Asi es, lo grave del asunto en Colombia, es que
la corrupcién se esta convirtiendo en una
competencia del que mas pueda robar. Se puede
hacer un escalafén de los méas sonados por su
cuantia y por su impunidad. Como niimero uno
esta el proceso 8.000, que como lo titulo la
revista semana, es sin duda el mnarco
financiacién de la campana que llevo a Ernesto
Samper a la presidencia. El mayor escandalo de
la historia politica de Colombia, el proceso 8000
demostré que el pais sufria de una enfermedad
peor de lo que aparentaba. “Corrupcion en la
cima del poder politico” (Rev. Semana, 1997).
Este hecho representa a muchos candidatos y
gobernantes que hoy en dia quieren llegar al
poder cueste lo que cueste, pues ser gobernante
en Colombia es mejor que ganarse la loteria.

En Colombia se puede seguir enumerando
casos como este, pues es de conocimiento
publico. Incluso la gran mayoria de la sociedad
acepta y solo atinan a pedir que no se la roben
toda. Esta tan institucionalizada la corrupcion
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publica en Colombia que los funcionarios son
blancos de envidia por muchos otros
ciudadanos. Que ven la facilidad de como roban
y la justicia es inmune hacia ellos. Pues en
Colombia no solo roba el rico, cuando el pobre lo
intenta la justicia y el pueblo lo juzgan sin
compasion. “el estado suave es un estado en el
que virtualmente ninguna transaccién publica
se lleva a cabo sin algtin acto corrupto” (Myrdal,
1977).

No hay duda de que Colombia es un estado
suave con los ricos y duro con los pobres.

Este afio en Colombia dio paso a una consulta
anti-corrupciéon, la cual estd en proceso de
implementar. Pues en el derecho del voto y de
la lucha de los empresarios y politicos corruptos
que se opusieron. Lograron establecer una regla
que para darle paso a esto se debian sacar mas
de 12.1 millones de votos, de los cuales solo se
pudieron alcanzar méas de 11.6 millones. Es de
investigar el comportamiento de la sociedad
ante situaciones como estas, pero también a la
Registraduria General de la Nacién y al
congreso porque 11.6 millones no constituyen al
mandato ni da importancia para una ley que
exige el pueblo. Pues es poco creible que una
sociedad donde se nota el cansancio de ser la
burla de los corruptos, quiera seguir
sosteniendo a quienes tantos dafios nos han
hecho. Ademas, la corrupcion en Colombia es
tan grande que para aprobar una ley anti-
corrupcion se deban hacer debates y dar a elegir
al pueblo. Es de légica saber que el pueblo
quiere lo bueno, pero para los altos mandos del
poder esto no tiene importancia.

Gracias a que la corrupcién es tan grande en
este pais, ningiin departamento y municipio se
salva. Pues se sabe que cuando los altos mandos
del gobierno dan el ejemplo de céomo robar,
todos lo quieren hacer. En Roldanillo, valle del
cauca la corrupcién en la sociedad pasa por
desapercibida, puesto que no existen medios
publicitarios que investiguen al municipio,
como lo hacen en los altos gobiernos. Pero se
vuelve interesante ya que el pueblo se puede
basar en el andlisis de inversion. Si se observa
que los alcaldes pasados y presentes han dejado

marca de desarrollo en el municipio, es aqui
donde la 1nvest1ga010n se hace dlflcll ya que sol,g ot

INTEP

)



corrupcién en un municipio tan pequefio. Se
puede hacer un andlisis de los estados
financiero de la entidad mayor del municipio,
en este caso la alcaldia. Y ver si los recursos son
desviados a fuentes externas o no.

Lo primero que se debe verificar es que el
municipio de Roldanillo tenga un control, que
sea regido por la auditoria forense. Que esté
comprometida con su ley y sea veridica, luego
verificar la verdad de los ingresos e inversiones
que se hayan hecho en sucesos pasados y
futuros, se puede concluir, o incluso la
poblacién puede diagnosticar e investigar si
Roldanillo esta pasando por actos ilicitos y
corruptos. Y si es asi expresarlo ante los
medios, para que entes como la auditoria
forense pueda ejercer su papel.

En muchas ocasiones a la ciudadania se le
escucha decir que todos los mandatarios roban
y que esperan que el préximo o actual alcalde
no se robe todo. Que sus promesas en campana
solo son palabras que no cumplen. Muchas
veces también se observan obras iniciadas y no
cumplidas, lo que pocos conocen es que estas
“obras” se hacen para lavar activos y asi no
dejar rastro del fraude. Para esto la auditoria
busca a nivel nacional la Transparencia, medir
las condiciones que tienen las instituciones
para favorecer la claridad y controlar posibles
riegos de corrupcion.

RESULTADOS Y DISCUSION:

PLANTEAMIENTO DEL CONTROL PARA LA
MALVERSACION DE ACTIVOS.

La Auditoria Forense, muestra un modelo
practico encaminado a contribuir con un control
eficiente sobre el cumplimiento del uso eficaz de
los recursos del estado y de las empresas
privadas. Los cuales deben ser administradas
de forma racional para garantizar la prestacion
de un servicio adecuado a la sociedad.
Actualmente se observa en el pais un amplio
movimiento contra la corrupciéon. Este tipo de
actividades resultan positivas y deben ser
estimuladas, ya que la sociedad tiende a ser
mas consiente de la corrupcion. Por lo tanto, se

tradicionales no son suficientes y la impunidad
se sigue manifestando a diario, es por esto que
la auditoria forense es una técnica maés
especializada y sobre todo un tema que todo
contador debe investigar y poner en practica.
“El sector publico, encargado de velar por el
bienestar comun y la correcta administracién y
distribucién de los recursos.” (ALAVA, 2017,
pag. 1) Est4 siendo afectado por el fenémeno de
la corrupciéon de los funcionarios que
manipulan dichos recursos y encubren los
hechos que los implican.

La auditoria forense es wuna auditoria
especializada en la obtencién de evidencias
para convertirlas en pruebas. Las cuales se
presentan en las cortes de justicia, con el
propésito de comprobar delitos o dirimir
disputas legales. Actualmente se vienen
desarrollando importantes esfuerzos mediante
auditorias de cumplimiento y auditorias
integrales que deben ser reforzadas con
procedimientos legales de investigacion. Y asi
minimizar la impunidad que se presenta ante
delitos econémicos y financieros, como la
corrupcion administrativa, el fraude
corporativo y el lavado de dinero y activos.

La auditoria forense fue utilizada como
herramienta para suministrar pruebas fiscales.
En la actualidad el fraude, la corrupcién y
asociados al lavado de activos justifican el papel
de auditoria forense en donde fortalece y obliga
a los profesionales a desarrollar propuestas
innovadoras. Y que ayuden al auditor forense a
manifestar su informe con el elevado nivel de
seguridad. De tal forma que sea un elemento
valioso para prevenir y detectar el lavado de
activos. “Surge precisamente como una
variante de la auditoria que busca aplicar
procedimientos que permitan  obtener
evidencias que apoyen al poder judicial ante la
comisién de actos fraudulentos.” (Pereda
Alfred, 2012) Esta auditoria forense es una
herramienta valiosa en la investigacion de este
tipo de problematicas.

Esta herramienta tan valiosa, facilita la
aplicacion de la justicia. Sin embargo, es una
labor muy seria que debe ser planificada de

manera detallista y exigente evitando 1nclus1v'e; )
los errores minimos. Y debe Regirse a.las 3
normas de aplicacién de la auditoria foren

exige que se tomen medidas efectivas para
castigar a los culpables. Hasta el momento las
pruebas que aportan las  auditorias
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NAGAS (Normas de Auditoria Generalmente
Aceptadas), DNA (Declaracién Normas de
Auditoria) ya que podrian dafar toda la
investigacion y ser desestimada por el juez
encargado del caso. En la actividad
empresarial, la auditoria forense surge con los
intentos por detectar y corregir el fraude en los
estados financieros. Posteriormente ha ido
ampliando su campo de accién en la medida que
ha desarrollado técnicas especificas para
combatir el crimen y trabaja estrechamente en
la aplicaciéon de la justicia. La auditoria forense,
parte del supuesto de que “no hay empresa que
no pueda estar expuesta al fraude.” (M Cano,
2003) Por lo tanto, se requiere aplicar un
conjunto completamente nuevo de técnicas
para la deteccidén y andlisis de la corrupcion.

Las técnicas de auditoria forense son aplicadas
a las actividades de un ente, con el fin de
descubrir y corregir las irregularidades y los
fraudes administrativos que puedan
presentarse. Para el desarrollo de la auditoria
y en especial, la forense, se tienen en cuenta
diferentes formas de llevarlas a cabo y que en
la gran mayoria de los trabajos se
complementan, ya que éstas no son
excluyentes. El problema de la prueba (en
general), asi Como el de la evidencia (de
auditoria) adquieren una dimensién
completamente nueva dado que son utiles en la
medida que pueden ser aceptadas en las cortes
judiciales. Para esta investigacion se
emplearon metodologias denominadas técnicas
de auditoria y se clasifican en cinco grupos:

Técnica Ocular: verificacién directa de la forma
como los responsables del ente publico
desarrollan y documentan los procesos o
procedimientos, todo con fines de saber que
actividades de control desplegar.

Técnica verbal: obtencién de informacién
debidamente documentada y soportada, por
medio de didlogos con los funcionarios del ente
publico, o con personas relacionadas con el
mismo, estas entrevistas pueden arrojar
posibles errores en los procedimientos, lo cual
puede ser clave para adelantar una
investigacion mas exhaustiva.

Técnica escrita: registro de informacién que a
juicio del auditor pueda ser importante dentro
del proceso de auditoria al ente publico.
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Técnica documental: obtencién de informacién
de medios escritos que permita el sustento de
los analisis y conclusiones realizados por el
auditor. Dichos datos se deben verificar para
confirmar su veracidad y legalidad.

Técnica de inspeccién fisica: reconocimiento
real sobre actividades desarrolladas en un
lugar y fecha especificos, en el ente auditado.
En la actualidad los cambios sufridos por la
globalizacién en la sociedad y en el mundo. La
sociedad y la empresa, han hecho que la
auditoria este evolucionando para adaptarse a
estos nuevos procesos y enfrentar las grandes
transformaciones en los diferentes ambientes.
Como sin iniciativas de fusiones, cambios
tecnolégicos, lanzamientos de  nuevos
productos, definicién de nuevos servicios entre
otros. Dentro de esta evolucién la auditoria se
ha especializado para ofrecer nuevos modelos
de auditorias. La auditoria forense es una de
estas evoluciones que surge del apoyo técnico a
las deméas auditorias mencionadas en parrafos
anteriores y que busca encargarse de estos
hechos delictivos, debido al incremento de
corrupcion y especialmente en el sector publico.
Implementando metodologias y controles
definidas por profesionales de la auditoria
forense comprendemos fases como, planeacion,
trabajo de campo, comunicacién de resultados y
monitoreo del caso, “para obtener un
conocimiento general del caso investigado, es
necesario analizar todos los indicadores de
fraude existentes, y se debe evaluar el control
interno y ademdas es posible considerar
necesario detectar debilidades de control”
(Badillo A, 2012) segiin el contador publico
Jorge Badillo la fase de planeacion es la mas
1mportante para la busqueda del
esclarecimiento de un determinado delito, ante
los jueces, donde puede aclarar, ilustrar o
complementar un caso juridico.

Segtn la Resolucién 4721 de 1999 (Contraloria
General de la Republica), consisten en
comprobaciones, instrucciones y detalles
incluidos en el programa de auditoria, que se
deben llevar a cabo en forma sistematica y
razonable. Se debe Investigar tanto como sea

necesario para elaborar el informe de lg )

investigacién. El cual se decide si amerita 0 no
la investigacién; es decir, si existen suficient
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realizacion de la Auditoria Forense o
(investigacién). También se debe definir los
programas de Auditoria Forense (objetivos y
procedimientos) para la siguiente fase que es la
de ejecucién del trabajo, en caso de establecerse
que es procedente continuar con la
investigacion. En el trabajo de campo se
ejecutan los procedimientos de Auditoria
Forense definidos en el parrafo anterior
(planificacién) méas aquellos que se considere
necesarios durante el transcurso de la
investigacion.

El conocimiento de la auditoria forense por
parte de los funcionarios de las contralorias y la
fiscalia. Muestran cierto grado de informacién
sobre el tema, aunque el término forense lo
confunden wun poco. Los procedimientos
llevados a cabo en esas entidades para
investigar las irregularidades y posibles
fraudes contra el erario publico, estan
soportadas en las leyes y normas que para ella
se legislan. Lo que hace que sus hallazgos y
evidencias recogidas en sus investigaciones
tengan un caracter legal. Para llevar a cabo las
auditorias, el equipo de auditores de la alcaldia
del municipio de Roldanillo. Deben tener claro
el programa y los procedimientos de auditoria
forense, el primero, consiste en “un esquema
detallado del trabajo por hacer y los
procedimientos para realizar una auditoria
especifica. Su elaboraciéon es responsabilidad
del auditor municipal.” (Grajales, 2018).

Segun los hallazgos de la investigacién, de que
es alta la posibilidad de implementaciéon que
tienen las técnicas de la Auditoria Forense en
los sistemas de control fiscal aplicados por la
Contraloria General de Cali (Quien es la
encargada de controlar las empresas privadas y
publicas de todo el departamento del valle del
cauca). Y que ademés estd en la capacidad de
adoptar estas técnicas. Contribuye al
mejoramiento de los mismos centros de
operaciéon de los ingresos y salidas de activos.
Apoyando de esta manera a la hipétesis inicial
del planteamiento del diagnéstico de control
para la malversacion de activos. Las técnicas de
auditoria forense Se aplican especialmente en
situaciones de fraude. En el que la contraloria
del departamento podria implementar para
mejorar el sistema de control fiscal, apoyando
la gestién de dicha entidad y colaborando con el
cumplimiento de su misién. Debido a que la
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Contraloria esta en la obligacion de mejorar
continuamente, también se puede dar una
Iniciativa a implementar una contraloria por
municipio y asi evitar gran parte de la actividad
ilicita que crece dia a dia.

CONCLUSIONES:

En el diagnéstico de corrupcion en el municipio
de Roldanillo valle del cauca, se estipulo que la
corrupcién es impredecible, ya que se cree que
existe un déficit que poco a poco altera la
poblacién por falta de recursos; ya sea en
materia de activos tangibles e intangibles.
Estipulandose de que en los altos mandos de la
gobernacion, existen pruebas contundentes de
la corrupcién y malversacién de activos. Se
llega a la conclusién que las empresas del
estado frente a sus bienes no tienen un buen
manejo y por esto ocurre la desviacion de estos
activos, que a su vez son para el pueblo de
Colombia, como lo es el municipio de Roldanillo.
Que muchas veces por “esta falta de activos” no
se pueden ejecutar proyectos que se han
planeado en un periodo de gobierno. No
obstante, el gobierno no es el Unico culpable,
pues no podemos dejar por fuera el manejo de
los recursos que ingresan a la alcaldia de
Roldanillo. Pues sus administrativos no han
demostrado su manejo transparente en la
administraciéon de los recursos financieros y
econ6émicos de la organizacién hacia el pueblo.

Para proponer un control en la malversacién de
activos se debe desarrollar un manejo de
auditoria forense. Enfrentar a los corruptos es
una tarea dificil de poner en practica, ya que
entablar acciones legales contra funcionarios
sagaces siempre sera complejo y costoso. El
mundo criminal dedicado al fraude sabe que
instituciones pueden atacar y cuales no. Pues
para ellos, una institucibn que tenga
conocimiento y armas legales para enfrentar la
corrupciéon y a su vez enfrentarlos a ellos los
obliga a ser agiles y casi indetectables. Es muy
complejo hacer que una institucion publica
implemente medidas de control. Pero no es
1imposible ya que si una ley del alto mando los
obliga, deberan regir con ley. Pero hoy en dia el

alto mando no es el que da el ejemplo la pureza. . = g
Pues la mayoria de colombianos conocen 'y %

quienes son los gobernantes y que preferenci




tienen. El pueblo debe hacerse valer pues son la
principal fuente de ingresos para la nacién.
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ANALISIS DE LOS CONCEPTOS DE
APRENDIZAJE, ENFOQUE Y ESTRATEGIA
SEGUN FORENCE MARTON, ROGER
SALJIO, NOEL ENTWISTLE, PAUL
RAMSDEN Y JOHNN BIGGS

Patricia Inés Jaramillo Tangarife |

Unidad de Administraciéon y Contaduria
Roldanillo, Valle del Cauca

Resumen Desde un recorrido bibliografico que pretende establecer similitudes
y diferencias entre los conceptos de aprendizaje, enfoque y estrategia
de estudio, se analizan algunas observaciones de las obras de Marton
y Salj6 (1976), Entwistle y Ramsden (1988) y Biggs (1993-2005). En
cuanto a los estudios realizados por los autores en mencién se hallan
similitudes y diferencias en estos conceptos, los cuales pueden causar
errores de apreciacion en las investigaciones pedagdgicas o
simplemente en las observaciones que el maestro realice a su
estudiante en el aula de clase. Para mostrar las similitudes y
diferencias se realiz6 un recorrido por los estudios que sobre
aprendizaje realizaron los autores en mencién. Después de la revisién
se encontré que aunque se acercan en muchos aspectos en las
diferentes investigaciones y contextos, una investigacién al preceder
a la otra, incluye aspectos relevantes que determinan la manera de
como aprenden los estudiantes. Aspectos que se vuelven insumos para
que el docente revise tanto su practica pedagédgica como su relacion
personal con el estudiante y las diferencias individuales que éste
posee y asi lograr un éptico resultado en la escuela.

Palabras clave: Aprendizaje, Enfoque, Estrategia, Relacién maestro - estudiante,
Ensenanza.
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INTRODUCCION:

El aprendizaje ha sido tema de interés de
psicologos, sociélogos y pedagogos, quienes
preocupados por la forma de acercarse al
estudiante para que éste asuma los
conocimientos, los interiorice y pueda aplicarlos
a sus necesidades de vida, han divagado tanto
en modelos educativos, como en el
discernimiento de conceptos que refuerzan la
pedagogia, la practica en las aulas y el quehacer
del maestro, altamente influido por su propio
conocimiento.

Desde que se publica el pensamiento de
Durkheim (1917) citado por Mendiola y Pérez
(2007) aduciendo que la educacién es un hecho
social al que hay que prestarle mucha atencién
porque de su desarrollo depende el
funcionamiento social en su conjunto. La
educacién es un ente eminentemente social.
Cada sociedad se forja de un determinado ideal
de hombre. Pero es precisamente ese ideal “el
que viene a ser el polo de la educacién”. En
pocas palabras, “la educaciébn es una
socializacién... de la joven generacién”
(Durkheim 1917).

Socidlogos y pedagogos han puesto los ojos en
hallar herramientas y estrategias que mejoren
el aprendizaje. Bobbit (1918) propone el primer
modelo pedagégico que pretende formar al
individuo para que responda a las exigencias de
la sociedad devastada por la primera guerra
mundial, Ralph Tyler (1949) manifiesta que los
expertos recomienden objetivos que conduzcan
a un aprendizaje en los intereses del nifio, el
cual este autor defiende a partir de su propia
practica pedagdgica. Su modelo por objetivos es
incluido en los niveles de la educacién basica y
superior y retomado por Bloom (1956) quien
propone una taxonomia de objetivos desde las
dimensiones afectiva, psicomotora y cognitiva,
las cuales ain son tenidas en cuenta en
homologacién con las competencias cognitiva,
procedimental y actitudinal usadas en la
preparacién de clase a nivel superior (Gardufio
1995).

Como aprenden los estudiantes ha sido el tema
de mdultiples propuestas que conduzcan al
camino de mejorar la practica pedagdgica, el rol
del maestro y el desempefio del individuo en la
sociedad, haciéndose el punto algido de autores
que cifien la pedagogia, sobre todo en los que a
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continuacion se citaran en contraste, o de forma
complementaria: ellos se han encargado de
hacer investigaciones sobre este tema, aspectos
por lo cual son considerados pioneros y
referentes en investigaciones sobre
aprendizaje, enfoques y estrategias, en las
cuales se incluyen aspectos como la motivacion,
los factores contextuales, cognitivos, entre
otros, que justifican la practica pedagodgica.
Autores como Forense Marton y Roger Siljo
(1976), Noel Entwistle y Patil Ramsden (1988)
y John Biggs (1993) han abordado el tema del
aprendizaje desde diferentes maneras para
llegar a convergencias similares en cuanto a los
factores preponderantes que afectan la forma
como el estudiante se apropia del conocimiento,
lo retiene y lo aplica en su quehacer profesional.

Tanto la encuesta ASSIT aplicada por
Entwistle (1988), como el modelo de las 3P
propuesto por Biggs (1993), son referentes para
el sustento de diversas investigaciones que
atafien a la forma como aprenden los
estudiantes y si éstos realizan aprendizajes
superficiales o profundos. En este articulo se
abordan conceptos relevantes como los tipos de
aprendizaje vistos desde los autores citados, al
igual que la diferencia que éstos hacen sobre los
conceptos de aprendizaje, enfoque y estrategia.
También la aplicacion que cada autor realiza en
investigaciones a estudiantes universitarios en
Australia, Inglaterra, Norteamérica y Japon.

RESULTADOS Y DISCUSION:

APRENDIZAJE: CAMINO Y PRODUCTO EN
EL QUEHACER ACADEMICO.

Marton y Silj6 (1976), inician la investigacién
acerca de como aprenden los estudiantes
universitarios. Toman como referencias
estudiantes de varias universidades
australianas, de semestres 1iniciales en
diferentes carreras. La metodologia empleada
por los autores estda basada en la medicién de
habilidades de lectura, pues a los estudiantes
se les pide leer un texto y dar cuenta de él. La
variable a medir fue la estrategia o enfoque que
usaban los estudiantes para leer e interpretax

el texto. Los resultados arrojados en la
medicion fueron que aquellos estudiantes que .

demostraron un aprendizaje profundo, posei.
conceptos previos sobre el tema leido y los g




simplemente repitieron el texto en su forma
externa, desconocian el tema y solo se
apropiaron de lo que este decia
superficialmente, suponiendo que la lectura
seria objeto de evaluacién. Aunque la
investigacion realizada por estos autores tuvo
dificultades como la eleccién de grupos focales
grandes, no separados, que no permitieron que
todos los estudiantes interactuaran o
presentaran el mismo interés en la actividad
propuesta, ésta se acerc6 a una primera
clasificacion de los tipos de aprendizaje:
aprendizaje profundo y aprendizaje superficial
y mostré la categorizacién desde la sinonimia
entre las palabras estrategias y enfoques de
aprendizaje. También se resalta que el estudio
es medido desde los parametros de la psicologia,
puesto que los autores buscan la forma como
asume el estudiante universitario, maxime que
llegaban de diversos lugares del pais, la
apropiacién del conocimiento que le servira
luego para el ejercicio de su carrera profesional.

Marton y Siljg (1976) al basarse en
experiencias de los estudiantes sobre
habilidades lectoras de un texto académico, se
dieron cuenta que los estudiantes no
profundizaron en la lectura ni establecieron
relaciones entre las categorias textuales, por lo
cual determinaron que éstos, en la mayoria de
los casos, se ubicaron en un enfoque de
aprendizaje superficial.

Mahncke (2010), citando a Marton (1976)
plantea que este autor al referirse al
aprendizaje sustenta que el enfoque profundo
es un acto comunicativo donde el individuo
incluye significaciones amplias desde su saber
en relaciones tematicas holisticas, acercandose
al significado de palabras y relaciones
intertextuales, a las que pueden responder en
un momento dado. Y se discierne que este
aspecto no se cumpli6 en la investigacion
realizada por este autor.

Marton y Siljo (1976) hacen una primera
categorizacion del aprendizaje: profundo y
superficial y definen el profundo como un acto
comunicativo, ademas plantean la posibilidad
de que el estudiante puede o no, estar
interesado en aprender. Sin embargo, el interés
del estudiante, aspecto relevante, no lo es para
los autores. Ellos se fijaron mas en las
dificultades de los grupos focales, en la poca
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participacién y en el minimo apoyo que brindé
la universidad para realizar el estudio. Sin
embargo, el articulo publicado por Marton y
Saljs (1976) fue fundamental ya que describi6
una distincién en la forma de aprender de los
estudiantes que se acercaron a leer un articulo
académico. Pero para ese momento, en el campo
de la psicologia, el estudio fue inusual, ademaés
porque los autores no separaron los grupos, méas
bien miraron la manera como el estudiante
asumia las tareas y responsabilidades de la
universidad en el dia a dia.

Para los autores el enfoque superficial
identificé a los estudiantes que asumieron el
texto como una serie de factores que deben
memorizar para aprender. Asi el significado de
aprendizaje profundo y superficial es abordado
por Marton y Siljo (1976) para definir una
tarea y no para caracterizar al estudiante en su
quehacer de aprendiz. Se denotan en esta
primera investigacion inferencias relevantes: 1.
La categorizacion de dos tipos de aprendizaje,
basados solo en la forma como el estudiante
asumio6 el texto leido como una tarea. 2. La
similitud entre estrategia y enfoque de
aprendizaje, pues en el documento publicado
por los autores parece referirse a la misma
accion. 3. El aprendizaje como un acto
comunicativo que integra conceptos previos en
el individuo.

Entwistle (1988), partiendo de la investigacién
de Marton y Siljo (1976), es el primero que
habla de enfoque de aprendizaje y conserva la
categorizacion de profundo y superficial e
incluye una nueva categoria: aprendizaje
estratégico. Para Entwistle (1988), la palabra
enfoque se halla directamente ligada al tipo de
aprendizaje y la profundidad del mismo. Aduce,
ademas, que el aprendizaje estratégico se da
por voluntad del estudiante segin la
intencionalidad que éste posea frente a ciertas
circunstancias o actividades tales como
presentar un examen o enfrentar una tarea.
Igualmente  retoma el aspecto que
someramente tocaron Marton y Siljo (1976)
frente al interés del estudiante en aprender.
Hasta este momento pareciera que el interés
del estudiante no es un aspecto muy importante .
en el aprendizaje.

Entwistle (1988) es el primer autor que-
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a corroborar el aprendizaje en los estudiantes y
para ello crea la herramienta de medicién
RASI, usada en Estados Unidos con poco éxito,
por lo que el mismo autor la mejora y la llama
ASSIT (Approaches and Study Skills Inventory
for Students). A diferencia de Marton y Siljo
(1976), Entwistle (1988) sustenta que el
aprendizaje en los estudiantes esta
influenciado por aspectos como la motivacion, el
interés, el contexto y el temor al fracaso. Este
ultimo aspecto es relacionado directamente con
el interés en la herramienta de mediciéon. Para
demostrar la influencia de estos aspectos en la
herramienta ASSIT se incluyeron items como la
realizacién de tareas, los habitos de estudio, las
actividades extraescolares que el estudiante
realizaba y las condiciones familiares, todo
enfrentado con el temor al fracaso. La eficiencia
de la herramienta fue la aplicacién en diversos
contextos como Norteamérica e Inglaterra y en
diversas universidades, en estudiantes de
diferentes carreras.

La inclusién de conceptos como enfoque de
aprendizaje, aprendizaje profundo, superficial
y estratégico, aspectos que influyen en el
aprendizaje, la valoracion que el estudiante
hace de su propia manera de aprender, dan a
Entwistle y Ramsden (1988) los argumentos
para comprobar que los estudiantes
universitarios adoptaron estrategias de
aprendizaje segun las circunstancias y las
necesidades (Mahncke 2010). El aporte de estos
dos autores es que ademas de categorizar el
aprendizaje como profundo, superficial y
estratégico demostraron que hay una estrecha
relacién entre estas categorias y la actitud del
estudiante. Igualmente aportaron una buena
herramienta de medicion.

Biggs (1993) se acerca al estudio del
aprendizaje profundo y superficial partiendo de
la psicologia cognitiva. Sin embargo, al
referirse al concepto de enfoque hace la
distincion entre: estilo y estrategias de
aprendizaje. Mahncke (2010) al citar a este
autor, aduce que él define al enfoque de
aprendizaje como "los procesos de aprendizaje
que emergen de las percepciones que tiene el
estudiante de una tarea académica, en cuanto
son 1influenciadas por sus caracteristicas
personales." Igualmente, Biggs (1993) afiade a
las definiciones y el logro de los aprendizajes, el
factor de la comprensidn, al relacionarlos con el
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esfuerzo e interés que el estudiante asume en
la realizacién de sus deberes escolares, el
abordaje de un texto, entre otras actividades
que lo llevan al aprendizaje profundo. Mientras
que Ramsden (1988) llama aprendizaje
estratégico a lo que para Biggs es la manera
como el estudiante asume sus
responsabilidades y ello lo lleva a un
aprendizaje que establece relaciones y que
implica técnicas de estudio.

Biggs (1993) incluye como preponderantes, la
actitud del docente, su discurso y relacién con
el estudiante, la forma como asume la
transmision y retroalimentacion del
conocimiento, aspectos que se hacen relevantes
en como aprende el estudiante. También
propone, como estrategia de ensenanza, la
metodologia o modelo de las 3P: 1. aprendizaje
por objetivos, 2. aprendizaje por proyectos
integradores y 3. aprendizaje por bitacoras u
observaciones de clase. Al realizar un
discernimiento de los estudios anteriores a él,
Biggs (1993) compara lo que es para Entwistle
un enfoque estratégico y lo llama enfoque de
logro, y dice que el estudiante lo aplica cuando
su principal propdsito es sacar buenas notas.
También plantea que el aprendizaje profundo
es una metacognicién o un meta aprendizaje
que hace que el estudiante parta de un
aprendizaje de logro, con una buena estrategia
de estudio, se acerque superficialmente al texto
y establezca las relaciones necesarias para el
logro de la verdadera aprehensién del tema, lo
cual es pertinente y posible en un adecuado
ambiente de aula. Es en esta posicién donde se
acerca al planteamiento primero realizado por
Marton (1976) cuando se referia a que el
aprendizaje es un acto comunicativo.

Teniendo en cuenta los referentes anteriores, el
concepto de aprendizaje, ligado a los conceptos
de enfoque y estrategia, abordados por los
autores que se referencian en este articulo, se
puede interpretar que: 1. En las investigaciones
planteadas por ellos el aprendizaje esta
directamente ligado a la motivacién y al
interés; sin embargo, son Entwistle y su
ayudante Ramsden (1988) quienes llaman a
este interés aprendizaje estratégico, mientras

que Biggs (1993) define el interés como lg;‘
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sentido de aprendizaje. 2. Entwistle (1988)
habla de aspectos que influyen el aprendizaje al
referirse a aquellos identificados en el
estudiante, por su parte Biggs (1993) incluye
entre los aspectos, las relaciones del estudiante
con el maestro y el contexto. Se denota sin
embargo que al hablar de motivacién y al leer
la tabla de ASSIT, disenada por Entwistle
(1998), en el aspecto motivacién se incluyen los
dos componentes: (maestro y contexto) de los
cuales habla Biggs (1993). También las
estrategias metodolégicas en el modelo de las
3P permiten un acercamiento a la medicién con
ASSIT y a la profundizacién del estudio iniciado
por Marton y Siljg (1976) y ratifican la
obligatoriedad de una competencia lectora para
el logro del aprendizaje profundo.

Las investigaciones de los autores citados en
este articulo son de gran ayuda en las practicas
de aula actuales al permitir la reflexién del
docente acerca de su practica pedagégica, la
metodologia de ensefianza y la aplicabilidad,
claridad y coherencia en el aula para que la
evaluacién permita identificar la forma de
aprendizaje de los estudiantes. Como aprenden
los estudiantes debe también ser mirado desde
el discurso del maestro y la forma de explicitar
las reglas de la practica pedagégica (Diaz Villa
2002). Las palabras y acciones del maestro en
el aula, en muchas ocasiones, se convierten en
detonantes que motivan o inhiben el
aprendizaje. La educacién y sus actores
pedagodgicos, en muchas instituciones de
Colombia, desaprovechan los  avances
cientificos, tedricos y tecnoldgicos, al tenor de la
precariedad de las instituciones, del tiempo y de
los tipos de contratacién o bien porque éstos
avances son asumidos desde un solo esquema
mental: el del maestro, teniendo en cuenta que
cada individuo piensa, habla y acttia de acuerdo
a su propia epistemologia y a los paradigmas
que posee. En las universidades colombianas
hay tendencias de aprender porque hay
fosilizaciones en las formas de ensenar y el
docente se limita, en la mayoria de los casos, a
realizar una recontextualizacién de los textos
diseniados, bien por las editoriales, los
académicos avalados por el MEN o por ellos
mismos.

Las causas de este fenémeno de
recontextualizacion y fosilizacién educativa
pueden atribuirse a: 1. poca cualificacion
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docente debido a los altos costos de cursos de
postgrado como maestrias y doctorados que no
se ven retribuidas en la remuneracién, maxime
cuando el docente es hora catedra sin apoyo de
las instituciones y debe costear la cualificacion
con su propio pecunio. 2. La rigurosidad de las
politicas de investigacion que rigen al
magisterio en Colombia, con poquisimo apoyo
por parte de COLCIENCIAS y que desmotivan
el quehacer investigativo por parte de los
maestros. 3 la resistencia del colectivo docente
colombiano ante la normatividad y politicas de
ensenanza entre las cuales se halla la
cobertura, el nimero de estudiantes por aula,
los niveles de exigencia para la repitencia
escolar, el trato bajo, el amparo de la ley del
menor, entre otros, que afectan la calidad de la
educaciéon. 4. Las inadecuadas condiciones
locativas de muchas instituciones educativas
en Colombia. 5. la ensefianza en zonas de alto
riesgo. 6. La poca cobertura de las
universidades en las provincias, entre otros.
Aspectos que bien son incluidos en la
herramienta de medicién ASSIT y analizados
igualmente por Biggs (1993) cuando se refieren
a la influencia del contexto y las condiciones
psico-sociales en la manera de aprender.

CONCLUSIONES:

Para resolver las similitudes y diferencias de
los estudios propuestos en cuanto a aprendizaje
se refiere, se ha de resaltar la importancia de
las competencias comunicativas en el abordaje
del conocimiento. Las instituciones educativas
a través de los pedagogos, en busca de salvar,
las dificultades en el desarrollo de
competencias ya psicolégicas, cognitivas y
sociales que ese agente estudiante exterioriza
en el campo laboral; tratan de incursionar en
métodos, didAactica, propuestas y modelos
pedagodgicos que reflejen la 6ptima forma de
aprendizaje, pero que vienen de otros contextos
donde los individuos tienen condiciones de vida
diferentes a las colombianas. La educacién
pretende que el individuo que llega a la
universidad retenga los conocimientos en una
pertinencia comprensiva como lo expuso Biggs
(1993). En busca de las causas que inhiben el

aprendizaje, desde la correcta y oportuna . -

apropiaciéon del conocimiento, se han olvidac‘lp
el acercamiento que implica la pedagogia, la
otredad de la que hablaba Zambrano (2000)




se han encargado de recontextualizar la
dominacién y el poder Diaz Villa citando a
Bernstein (2000). La verdad es que las
relaciones de tensién, poder y/o flexibilidad en
el aula deben ser consideradas como factores
que afectan el aprendizaje, pues conducen a
una empatia o discordia que afecta la manera
de aprender. Factores como la emotividad y la
necesidad, inherentes en el ser humano, son
dispositivos que impulsan o coartan el
aprendizaje; razén por la cual el docente debe
siempre estar en actitud reflexiva, de
observaciéon y disposiciéon, a la saga de las
dificultades que presenta su discente y asi
ofrecerle alternativas de solucién a las dudas y
a la vez abrirle el camino de recursividad que le
exige el abrupto campo laboral.

Las propuestas de los maestros de hoy, son
alternativas metodolégicas para la nacién y
que se dirigen al reconocimiento de la
individualidad, lo cultural, autéctono, el
aprendizaje ludico, las guianzas hacia el
aprendizaje en construccién de busquedas y
hallazgos como lo proponen modelos
constructivistas y critico-sociales, entre otras
alternativas que obligan a replantear también
los horarios, la preparacion de clase y las
lecturas que el docente realiza de los
lineamientos y politicas gubernamentales. Sin
embargo, el poco reconocimiento a los docentes,
la amplitud en el nimero discente que obliga a
clases magistrales, la escases de recursos en
algunas instituciones sumado a la corrupcién y
a la persecucién de maestros en paises como
Colombia son una barrera en la motivacién del
maestro hacia el buen ensefar. En muchas
ocasiones el estudiante es medido por el
resultado de los exdmenes sin que el maestro
y/o la institucién se preocupen por si su
aprendizaje fue profundo o superficial.
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Actualmente muchas empresas estan implementado el coaching
gerencial como estrategia administrativa, ya que esta practica otorga
varios beneficios a los colaboradores y los ayuda a potenciar mas sus
capacidades, a diferencia de la manera de dirigir anteriormente,
donde las personas ocupaban un cargo segin sus conocimientos y
perfil profesional; con el coaching lo que se busca es potenciar los
talentos logicamente con unos conocimientos previos pero siempre
buscando y teniendo en cuenta para que es realmente buena una
persona o en qué area un colaborador puede desarrollar al maximo

sus capacidades.

Coach, Coaching, Efectividad, Gestién, Procesos.
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INTRODUCCION:

Dado que las empresas son lugares de
convivencia humana, es conveniente e
importante identificar los beneficios que tiene
la implementacién del coaching gerencial como
estrategia para lograr la efectividad del talento
humano en las organizaciones, pues
actualmente las empresas lo que buscan es
generar un ambiente apropiado para sus
colaboradores, esto debido a que una persona
puede pasar mas tiempo en su empresa que en
su propio hogar, y son precisamente las
personas, los seres humanos quienes deben
considerarse como el recurso mas importante y
quienes deben gestionarse con mayor eficiencia
y eficacia para lograr un mayor sentido de
pertenencia entendiendo que a mayor
conocimiento mayor efectividad en los procesos.

Como se enuncia en el anterior parrafo, algunas
empresas han adoptado el coaching como
estrategia administrativa, como lo afirman
(Iraima & Martinez) “el coaching gerencial es
una forma de intervencion profesional
orientado a ayudar a las personas a desarrollar
ylo fortaleces sus competencias (actitudes,
conocimientos, y habilidades funcionales y
comporta mentales) para responder
exitosamente a los requerimientos de su
organizacién y de su entorno en general”.

Es por eso que actualmente las organizaciones
buscan alcanzar el éxito y para lograrlo cada
vez dan mayor valor a las personas con las que
trabajan, las empresas cada vez mas estdn mas
comprometidas en su manera de dirigir, y
formar a sus empleados para desarrollar mejor
sus capacidades y enfrentar los nuevos desafios
del entorno cambiante al que estan expuestas
todas las organizaciones, Para ello es preciso
llevar a cabo de manera periédica una
retroalimentacion donde el empleado sea
reconocido por realizar bien su trabajo, pero
también para informar lo que se esta haciendo
mal y la manera de mejorar.

RESULTADOS Y DISCUSION:

Para conocer su aplicacién y su efectividad se
hizo necesario conocer que el coaching tiene
relacién con la psicologia deportiva de la que se
basan muchos de los principios de esta practica
que lo que hace es hacer rendir al maximo el
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potencial de cada persona y alcanzar asi los
objetivos propuestos con la ayuda de un coach
quien hace las veces de lider Como lo dice la
autora; LYDA GISELA ANDRADE
VILLARREAL sobre su tema La importancia
actual del coaching en las organizaciones en el
siglo XI que dice, “analizar la importancia que
tiene actualmente el coaching en el siglo XI y
cuales son sus beneficios a la hora de utilizar
esta practica gerencial, donde se ve que cada
vez hay més lideres en las empresas” (Andrade
Villarreal, 2012, p4g. 3). Ademas, nos habla que
de una teoria que no es completamente cierta la
que nos indica que un lider nace y no se hace,
por lo que se piensa que nacen con esas
cualidades. Por otro lado, ella argumenta que
es que algunas veces las personas o lideres
necesitan un debido acompafnamiento, una
retroalimentacion y un entreno permanente
para lograr ser un lider efectivo.

Segun lo dicho esta autora resalta alli la
importancia del coach dado que es la persona
que motiva, colabora y ensena a los demas para
que los colaboradores estén a gusto en la
organizacién y asi cumplan sus funciones sin
tener que forzarlos, segin lo dicho por la
anterior autora el coach o lider debe ser una
persona con ciertas actitudes y habilidades que
no poseen todas las personas.

Por otra parte, la estudiante LINA MARIA
VIVES habla en su tema coaching empresarial
como herramienta que potencializa el talento
humano y la productividad organizacional. “en
el entorno mundial y la complejidad de los
mercados actuales han llevado a que sus
empresas y dirigentes puedan tener un mayor
potencial en sus colaboradores y esto lleva a que
a la estrategia gerencial apliquen nuevas
técnicas de entrenamiento que se enfoque en el
talento humano y poder lograr tener un mayor
rendimiento a nivel general” (Vives Gutiérrez,
2016, pag. 2).

En relacion con el parrafo anterior, es
importante resaltar el coaching gerencial como
estrategia del talento humano en las empresas
u organizaciones para permitir que vayan

incursionando en un mundo globalizado donde_

se puedan aprovechar al maximo  las
competencias de cada uno de sus colaboradores,
llevando a cabo las tareas para que |

N —




cada proceso, Esto es importante porque se
logra, que desde el gerente hasta sus
colaboradores tenga un rendimiento 6ptimo en
cada tarea encargada.

EL COACHING EN EL TIEMPO.

Los origenes del coaching se remontan a los
deportes, cuando a mediados de los afios 80s,
algunos entrenadores famosos empezaron a
escribir sus experiencias y los administradores
se interesaron en sus éxitos, al punto de que
estudiaron y aprendieron los métodos de estos
entrenadores y los aplicaron al mundo
empresarial. Los efectos fueron importantes y
lograron que las metas individuales y
organizacionales se alinearan dando como
resultado el progreso de muchas empresas.

Actualmente el coaching esta considerado como
una practica que estd en ascenso en
Latinoamérica, segun International Coah
Federation: “Entre 2010 y 2014 el conocimiento
del coaching en Brasil aumenté 30 puntos
porcentuales completos (de 41,4 % a 71,4 %).
Durante el mismo periodo, el conocimiento
sobre el coaching empresarial aumento cerca de
7 puntos porcentuales en Argentina (de 44,6 %
a 51,3 %) y alrededor de 10 puntos porcentuales
en México (de 49,7 a 593 %)
(AméricaEconomia.com, 2014). Lo que indica
que la practica del coaching en las
organizaciones va en aumento; siendo cada vez
mas las empresas de paises de la Latinoamérica
que descubren los beneficios que ofrece esta
estrategia ya sea en lo laboral o en su vida
personal.

En Colombia, el coaching ha llegado hace unos
pocos anos tomando fuerza tanto que se han
creado escuelas y compafias de coaching
gerencial para ofrecer estos servicios a las
empresas; segin lo expresado  por
“International Coah Federation” el reciente
informe de competitividad global “(2015-2016),
Colombia ocup6 el puesto 61 entre 140 Naciones
en el pilar de innovacién, ganando tres
posiciones frente a lo observado un afno atras.
Sin embargo, los expertos consideran que el
pais, aun mantiene niveles distantes frente a
los alcanzados por pares regionales.”
(Portafolio, 2016).
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Se puede observar, que en el pais las
organizaciones ven que este proceso estratégico
como una buena opcién o como oportunidad
para mejorar su rendimiento, poder competir
en mercados globales 'y tener una
retroalimentacién para los procesos que lleva la
empresa.

EL COACHING EN LAS ORGANIZACIONES.

El coaching se ha convertido en una habilidad
actual que aporta y contribuye a mejorar de
estrategias que favorecen el crecimiento
personal, profesional, y ademias mejora el
rendimiento de la organizacién, puede ademas
ser entendido como un proceso integral que
busca ayudar a las personas a producir
resultados extraordinarios en sus vidas,
carreras, través del cual se mejora el
desempenio, se profundiza en el conocimiento de
si mismos y mejora la calidad de wvida,
suministrando un aprendizaje que genera
transformacién de comportamientos sostenidos
en el tiempo, con acciones y reflexiones
continuas.

Debido al cambio tan repentino que han tomado
las organizaciones, la globalizacién econémica
que ha surgido dultimamente, las nuevas
competencias a nivel local e internacional, la
entrada para nuevos mercados a nivel mundial,
la mejora continua que han tenido las
organizaciones etc., todo ello conlleva a que las
organizaciones busquen personas con mas
capacidades para enfrentar los nuevos retos ya
sea capacitandolos o explorando nuevos
individuos, para que ello sean unos lideres en
sus entorno empresarial, dada la necesidad que
presentan las empresa de mantenerse activas
en el mercado y de alcanzar una
competitividad, muchas de estas han optado
por implementar en su organizacién el
coaching gerencial como herramienta para
capacitar a cada gerente para que a su vez
tenga una mejor formacién en liderazgo, en lo
personal tenga mas confianza y en su entorno
laboral sea mdas eficiente para que sus
organizaciones tengan un mayor desempeno a
nivel competitivo. Segtin:” The International

Personnel Magnagement Association: la

capacitacion por si sola puede mejorar el

desempefio en 22%, pero la formacion .

acompanada de un proceso de Coaching mej
el desemperio en un 88%.” -




Cabe mencionar, que con esta estrategia se
forma lideres y profesionales con las
habilidades de poder sobre aguantar un
entorno cambiante y también preparandolos
para soluciones de momentos inesperados en
las empresas, ofreciendo todas sus habilidades
y conocimiento a su grupo de trabajo. Es alli
donde empieza el trabajo del coach, haciendo
que el rendimiento de sus entrenados sea mas
eficiente y mas efectivo hacia la organizacién
tenga como adicién a ello, una mejora en sus
competencias a nivel nacional e internacional y
ademas poder exaltarse sobre sus principales
competidores.

Algunas empresas de alto rendimiento en su
afan por no quedarse atras en el mercado
decidieron utilizar coaching como una
estrategia para poder estar retroalimentando
los objetivos que se propusieron para un largo
plazo. Ademas se logra crear en los empleados
un sentido de pertenencia y a mantener su
cultura organizacional para tener un éxito
constante tal es el caso de la Ford Motor
Company, que en 1997 plante6 un programa de
desarrollo de liderazgo llamado Capstone que
ha dado muy buenos resultados, segin algunos
expertos en temas de liderazgo el coaching se
debe aplicar en diferentes situaciones que se
presentan en las empresas; segin Miguel
Roldan, Presidente de The International School
of Coaching - Tiscoc y Tisoc Corporate, debe
iniciarse un entrenamiento cuando se tienen
problemas de alineamiento, es decir cuando los
objetivos de los empleados no van por el mismo
camino que la filosofia de la organizacion.
También debe aplicarse en momentos cuando
se presentan bloqueos en los procesos de las
companias, buscando mejorar su fluidez.
Igualmente se debe implementar para el
desarrollo de las habilidades de los
profesionales como la motivacion, el manejo del
tiempo, las presentaciones eficaces, el uso del
cuerpo, la comunicacién y la escucha.

El panorama descrito anteriormente da
cuentas sobre el papel fundamental que ocupa
en las empresas contemporaneas el coaching; el
cual no debe ser visto solo como una estrategia
o un plan de intervencién para mejorar las
relaciones de la empresa y por ende la
productividad de la misma. El coaching a nivel
gerencial permite articular cada uno de los

86

procesos y areas de la empresa; puesto que su
principal objetivo estd encaminado a ver la
empresa como un todo y por lo tanto, propende
que las capacidades, habilidades y destrezas de
todos los colaboradores sean potenciados para
responder de manera positiva y efectiva a los
objetivos organizacionales y misionales de la
empresa.

CONCLUSIONES:

La estrategia del coaching gerencial ha tomado
cada vez mas fuerza en las organizaciones y va
en ascenso en el territorio latinoamericano,
teniendo en cuenta que es un tema que se ha
venido perfeccionando en el ambito de la
administracién y se va acoplando en los
distintos contextos.

El coaching es un tema que desde hace unos
afios empieza a tomar fuerza en las
organizaciones del pais; esto en razén de que la
manera de administrar a las empresas y al
talento humano presenta una tendencia
cambiante, casi a la par de la forma de hacer
negocios a nivel global. Es por esto que el
coaching es adoptado en las empresas con la
finalidad de prestar atencién a un elemento
imprescindible, como son las personas; ya que
son las encargadas de hacer que las empresas
marchen a un ritmo constante y segun las
necesidades del mercado.

El coaching gerencial tiene gran relevancia en
los nuevos contextos de la administracién pues
gerentes aseguran que su funcionamiento ha
logrado el mejoramiento del rendimiento
laboral, fortaleciendo aspectos de las
estrategias para tener un mayor impacto en los
resultados de la organizacién, cabe mencionar
que también es una ayuda para su vida
personal, mostrando sus errores y como poder
resolverlo de una mejor manera.

Apropiar el coaching gerencial como estrategia
del talento humano para lograr la efectividad
en las organizaciones, representa una de las
tacticas favorables para los administradores y
empresas, toda vez que se centra su plan de
accion en el personal de la organizacién, como .

plan. Asi mismo, el coaching permite al lider
guia encauzar todos los recursos (humano
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fisicos, operativos, tecnolégicos y financieros)
que tiene a disposicion para llevar a la empresa
hacia la meta o al lugar deseado.
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Resumen En economias emergentes como la de Colombia, en donde la poblacién
crece de manera acelerada y en contraste a ello las fuentes de empleo
formal aumenta en menores proporciones, hace que la informalidad
laboral se convierta en un vehiculo obligatorio para las personas en
situacion de desempleo quienes a pesar de estar muchas veces en
capacidad fisica e intelectual de ejercer trabajos en donde la
remuneraciéon sea justa y congruente con sus cualidades, deben
emprender actividades econémicas de manera independiente o
aceptar empleos en donde muchas veces la contraprestacion
econémica no alcanza a la cuantia del SMLV (Salario Minimo Legal
Vigente). Todo ello con unas implicaciones de tipo social y econémico
que terminan afectando no sélo el entorno familiar sino los contextos
regionales y nacionales. Este articulo expone los resultados de un
analisis de la informalidad en el municipio de El Dovio y sus impactos
a nivel social y econdémico, analizando algunas causas como la
sociodemografica y el desempleo.

Palabras clave: DANE, Desempleo, Informalidad laboral, ingresos.
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INTRODUCCION:

“La nocién de informalidad laboral ha ido
cambiando de foco en las tultimas décadas,
pasando de tener su centro en las unidades
productivas de bienes y de servicios para el
mercado y que operan con recursos de pequena
escala no registrados, a tenerlo en los
trabajadores, especificamente en aquellos que
se ocupan en empleos que no cuentan con
amparo legal o institucional, no importando si
la unidad econdémica en la que se desempenan
son empresas o negocios registrados o no
registrados. En este ultimo caso se habla de
“empleo informal” ” (Gémez Lépez 2013) el
significado que da la OIT acerca de la
informalidad es el siguiente “Una forma urbana
de hacer las cosas, cuya marca distintiva
incluye: pocas barreras a la entrada para el
empresario en términos de habilidades y
capital requerido, empresas de propiedad
familiar; operacibn en pequena escala;
produccién de trabajo intensiva con tecnologia
adaptada, y un mercado no regulado y
competitivo”(OIT).

por su parte el DANE define a los trabajadores
informales como "Conjunto de unidades
dedicadas a la produccion de bienes y
prestacion de servicios, con la finalidad
primordial de crear empleos y generar ingresos
para las personas que participan de esa
actividad. Estas unidades funcionan
tipicamente en pequefia escala, con una
organizacién rudimentaria en la que hay muy
poca o ninguna distincién entre el trabajo y el
capital, como factores de produccién. Las
relaciones de empleo - en los casos en que
existan- se basan mas bien en el empleo
ocasional, el parentesco o las relaciones
personales y sociales, no en acuerdos
contractuales que supongan garantias
formales"(DANE).

Ahora bien, entendido el término, es
importante tener en cuenta que la informalidad
en Colombia sin tener en cuenta la perspectiva
desde donde se analice o el método de medicién,
es totalmente claro que es una de las
principales problematicas que afectan la
economia del pais. Segin el DANE “la
proporcion de empleados informales en las 13
ciudades y areas metropolitanas fue de 46,8%
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para el trimestre Julio — septiembre de 2018,
para el total de las 26 ciudades y éareas
metropolitanas fue de 48,0%” (DANE, 2018).
Estas cifras son cifras bastante preocupantes
puesto que ello refleja un panorama nefasto
para los trabajadores en Colombia si se tiene en
cuenta que la mayoria de estos trabajadores
informales no cuentan con unos ingresos
suficientes para la satisfaccién total de sus
necesidades basicas, cotizacién a pension,
contribucién a la salud y de otra parte pierde
beneficios que los empleados formales tienen
tales como primas de servicio, cesantias,
vacaciones, seguro de riesgos laborales, entre
otros.

La problematica de la informalidad aparte de
afectar las familias a nivel individual, también
produce consecuencias de tipo econdémico y
social que afectan a mnivel territorial,
departamental y nacional. A continuacién, en la
tabla 1 se presenta la tasa de informalidad del
afio 2017 para las 13 ciudades principales del
pais.

Tabla 1. Tasa de informalidad en Colombia.

Tasa Informalidad PREALC para las 13

Ciudades Principales
Ciudades Total Hombre | Mujer
Medellin 42,45 40,15 45,17
Barranquilla 55,24 53,09 58,07
Bogota, D.C 41,71 40,36 43,24
Cartagena 55,23 55,61 54,69
Manizales 41,45 40,18 43,02
Monteria 60,36 58,59 62,49
Villavicencio 56,75 55,82 57,87
Pasto 57,61 54,89 60,72
Clcuta 70,50 70,06 71,07
Pereira 49,66 46,26 53,76
Bucaramanga 56,75 54,46 59,29
Ibagué 54,59 51,25 58,53
Cali 47,23 43,82 51,24

Fuente: GEIH 2017.

El municipio de El Dovio no ha sido ajeno a tal
problematica, por el contrario, es una zona
donde se ve mas alarmante la situacién laboral

ya que son pocas las fuentes de empleo qug; X
remuneren al trabajador de manera digna, de ‘&




mediante el presente escrito se conduce a
analizar el impacto social y econémico de la
informalidad laboral en el municipio de El
Dovio, para ello se recurre a identificar en una
muestra de la poblacién las condiciones
laborales actuales, de esta manera se da un
panorama aproximado del contexto; de otra
parte se desarrolla una investigacién para
analizar las implicaciones econémicas causadas
por el trabajo informal, al mismo tiempo que se
conlleva a determinar las consecuencias
sociales derivadas de la informalidad. De tal
manera que el presente articulo permite tener
una nocién clara y concisa de la situacién
laboral del Municipio de El Dovio, aportando
elementos importantes como lo son los datos
estadisticos los cuales dan a conocer
informaciones reales que son utiles para la
toma de decisiones y desarrollo de proyectos.

PROCEDIMIENTO:

E1 Municipio de El Dovio se encuentra ubicado
al norte del Valle, al noroccidente colombiano,
en épocas anteriores fue azotado nefastamente
por el narcotrafico; era muy comun los
secuestros, extorciones y homicidios, razén por
la cual los inversionistas no vieron al municipio
como un atractivo de negocios, ya que el orden
publico les generaba inseguridad y temor.
Afortunadamente esta imagen desfavorable ha
venido cambiando por lo cual se ha visto el
incremento en la inversién nacional y
extranjera.

Su vocacién es principalmente agropecuaria,
dentro de los primeros renglones de la economia
encontramos la ganaderia y los cultivos
hortofruticolas, el café es un producto que en
algdn momento tuvo mucha fuerza, pero
actualmente ha menguado mucho su
produccién, no obstante gracias al apoyo
gubernamental se desarrollan nuevos proyectos
para la renovacién de los cafetales existentes, lo
cual aumentara la oferta del grano y por ende
el empleo. Sin embargo, la inmensa mayoria de
estos trabajos no son formales, ya que son
pequenios productores y no tienen ni los
recursos ni la cultura de legalizarse, o aportar
a la seguridad social como la salud y pension, ni
mucho menos pagarle un salario con todo lo de
ley a los trabajadores. Los Unicos empleos en
donde la mayoria de trabajadores perciben
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todas las prestaciones de ley son las entidades
oficiales como la Alcaldia Municipal, el hospital
Santa Lucia, el juzgado, la notaria, la policia
nacional, los colegios entre otras. Del sector
privado encontramos a empresas como
Davivienda, Banco Agrario y Pimpollo.

RESULTADOS Y DISCUSION:

ANALISIS DE LA SITUACION LABORAL EN
EL MUNICIPIO DE EL DOVIO.

Para establecer un panorama aproximado
acerca de la situacién laboral en el municipio de
El Dovio se hizo necesaria la aplicacién de una
encuesta en donde se tom6 una muestra
importante de 100 personas tal y como se puede
observar en la figura 1, donde el 80% son
propietarios de negocios. Mediante la
formulacién de algunas preguntas se llegaron
al conocimiento de los siguientes temas:

a) Sexo de los trabajadores: Se encontré que el
59% de los encuestados eran hombres y el 41%
mujeres.

SEXO DE LOS ENCUESTADOS

59%

= Femenino

= Masculino

Figura 1. Representacion de las personas
encuestadas de acuerdo a su sexo.

Fuente: elaboracion propia.

Teniendo en cuenta que la encuesta se aplico de
manera aleatoria en diversos establecimientos
comerciales, se puede decir que la gran mayoria
(59%) de las personas encuestadas son
hombres, una de las causas podria ser la
cultura, ya que en el municipio de El Dovio las
mujeres son quienes normalmente atienden los g
trabajos domésticos mientras que los hombres .
laboran para traer el sustento a su familia.

obstante, la diferencia es un 9% en cuanto al




sexo de los trabajadores encuestados, lo cual
indica que la mujer participa de manera activa
en la dinamizacién de la economia, pues entre
otras cosas existen madres solteras cabeza de
familia que tienen bajo su responsabilidad
personas, y por su parte quienes poseen pareja,
los ingresos de la misma no son suficientes, por
lo cual deben trabajar ambos y de esta manera
obtener los recursos suficientes para satisfacer
sus necesidades basicas. También encontramos
madres cabezas de familia las cuales deben
cumplir doble rol de padre y madre, ama de
casa y también trabajadora.

b) Edad de los encuestados: Mediante la
encuesta realizada se pudo conocer el rango de
edades en las que se encuentran los
trabajadores abarcados por la muestra de las
cien (100) personas, los datos obtenidos se
presentan en la figura 2.

EDAD DE TRABAJADORES

29%
= MENOR DE 18 ANOS
= 18-25 ANOS
= 25-30 ANOS

= 30-35 ANOS
= 35-40 ANOS
™ 40-45 AROS
m 45-50 AROS
= MAYOR de 50 ARIOS

Figura 2. Rango de edades correspondientes a
las personas encuestadas.

Fuente: elaboracién propia.

De acuerdo a la encuesta se identificé que entre
los trabajadores del sector comercial en su
mayoria tienen edades superiores a 50 afos con
un porcentaje del 29%, esto se puede presentar
ya que debido a su edad no pueden conseguir
trabajo de manera formal en las empresas, por
lo que optan por establecer negocios a cuenta
propia. La situacién de los mayores de 50 afios
es demasiado compleja puesto que la gran
mayoria argumentan no haber cotizado a
pensién, es decir que son personas que no
lograran gozar de una vejez segura a nivel
econémico y social. Otro aspecto a tener en
cuenta es que el menor de edad sol6
representan el 1% de la poblacién encuestada
por lo que esto supone que la mano de obra de
menores no se esta utilizando en el municipio
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de manera representativa, esto puede ocurrir
en razon a que los jévenes estan desarrollando
sus estudios, no estan creando empresa y que
por su edad los empleadores se abstienen de
contratarlos.

¢) Inscripcién de los establecimientos
comerciales ante Camara de Comercio: como se
habia expresado anteriormente, el 80% de las
personas encuestadas afirmaron ser
propietarios de diferentes tipos de negocios, por
lo que se procedi6 a preguntar si contaban con
su debida inscripcién en la Camara de
Comercio, ante lo cual las respuestas en su
mayoria fueron negativas como se puede ver en
la figura 3, pues los comerciantes respondieron
que no estaban registrados, es decir, que no
existen legalmente ni estan cumpliendo con la
obligacién que expresa la norma que a su letra
dice “Art. 19._ es obligacién de todo
comerciante: 1° Matricularse en el registro
mercantil;” (Cédigo de Comercio de Colombia
1971.P.5).

INCRIPCION ANTE LA CAMARA DE COMERCIO

60%

™ INSCRIPTOS
= NO INSCRIPTOS

Figura 3. Establecimientos de comercio
inscritos ante la Camara de Comercio.

Fuente: elaboracién propia.

Contrario a la norma, en la grafica anterior se
evidencia que el 60% de los comerciantes
encuestados no estan inscritos ante la Camara
de Comercio, es decir que son comerciantes
informales. No estan contribuyendo ni
informando como el sistema tributario local y
nacional lo exige.

d) Cotizantes a salud y pensién: la cotizacién a
salud y pension es uno de los mejores
indicadores que nos orientan acerca del grad
de informalidad existente, dejando bien clara

situacién laboral de los Dovienses. La figura 3"
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muestra los resultados obtenidos respecto a las
personas que cotizan en el sistema de salud
colombiano.

COTIZANTES PENSION

= Cotizan

» No cotizan

% Cotizantes a pensidon

Figura 4. Porcentaje de personas que cotizan
en el sistema de salud y pension.

Fuente: elaboracién propia.

Como se puede apreciar en la grafica anterior,
el 84% de los encuestados no cotizan a salud y
pensién, lo que quiere decir que estin en la
informalidad, la cifra es preocupante puesto
que ello implica que la mayoria de trabajadores
no van a alcanzar una pensioén para su vejez y
que la salud el estado debe subsidiarla.

Existen muchas causas que pueden ser el
detonante de tan alto porcentaje de
informalidad, se puede poner a consideracion
temas politicos, econdémicos, culturales y
muchos aspectos mas en los que se encontraria
una respuesta acertada o por lo menos acercada
a la realidad, David Ochoa Valencia y Aura
Ordonez expresan al respecto “El sector
informal de una economia puede ser visto como
una valvula de escape para los individuos
menos educados de una sociedad, en momentos
recesivos. La informalidad existe basicamente
por la incapacidad del sector formal de generar
suficientes empleos. Esto se puede ver
claramente cuando la economia entra en auge;
en estos periodos la informalidad disminuye, ya
que en la mayoria de los casos no es vista como
una opcion laboral real sino como una
posibilidad frente al desempleo; por tanto,
cuando éste empieza a ceder, los individuos
comenzaran a trasladarse hacia el sector formal
- caracter anticiclico de la informalidad-.”
(David Ochoa Valencia y Aura Ordéfez
2004.P.2.)
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Por su parte, los resultados respecto a la
informacién obtenida de los encuestados
respecto a las causas que segun ellos conllevan
a la informalidad, se presentan en la figura 5.
Entre éstas opciones se destacan: falta de
trabajo, falta de apoyo, pobreza y elevados
impuestos.

CAUSAS DE LA INFORMALIDAD

= FALTA DE TRABAJO
= FALTA DE APOYO

m POBREZA

= ELEVADQS IMPUESTOS
¥ COSTUMBRE

W TODAS LAS ANTERIORES

Figura 5. Porcentaje de informalidad en el
municipio de El Dovio.

Fuente: elaboracion propia.

Segun los trabajadores y comerciantes
encuestados la causa especifica mas importante
generadora de la informalidad es la falta de
trabajo, lo cual es muy coherente con la
realidad, puesto que en el municipio de El Dovio
son pocas las fuentes de empleo formal, por lo
cual muchas personas ante la necesidad de
subsistir deben realizar trabajos de manera
informal, aunque la mayoria de ellos no le den
la garantia de una calidad de vida aceptable.

Entre los trabajos informales se encuentra
predominando segun la encuesta la venta de
comida con un 28%, es muy comun encontrar en
la calle personas que venden alimentos como
arepas, comidas rapidas, dulces, también
restaurantes establecidos en viviendas donde
alimentan trabajadores pero ante la cantidad
de impuestos y la costumbre prefieren seguir en
la informalidad y asi no tener
responsabilidades tributarias.

Otro renglén importante es la venta de ropa, de
los encuestados el 21% afirmé dedicarse a este

trabajo. El municipio de El Dovio esta saturado .

de almacenes, en donde contratan personas a

las cuales no se les paga ni un SMLV, much
menos las prestaciones sociales reguladas p
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el Cédigo Sustantivo de Trabajo, aparte de ello
los horarios que deben trabajar son excesivos,
pero ante la falta de oportunidades laborales,
no les queda otra opcién que aceptar dichas
labores. Es decir que se estan dando unas
condiciones precarias a nivel laboral.

IMPLICACIONES  ECONOMICAS
TRABAJO INFORMAL.

DEL

Hay una realidad que no se puede ignorar y es
costo que muchos podrian considerar oneroso
de lo que implica la formalizaciéon laboral,
David Ochoa Valencia y Aura Ordénez escriben
lo siguiente al respecto “Los elevados costos de
produccién que deben enfrentar las empresas
del sector formal y el sinnimero de tramites y
aprobaciones a los que deben someterse,
desestimula en muchos casos la constitucion
formal, por lo que, ante la dificultad para la
formalizacién, ellas deciden mantenerse en la
informalidad. Un claro ejemplo de este
fenémeno (costos de produccién elevados) es la
situacién que se vive en la actualidad, la cual
nos muestra que mientras los costos por
trabajador han aumentado, la productividad
no. Esto nos lleva a pensar que el trabajador
colombiano cada vez es menos competitivo, por
lo que la demanda de los trabajadores mas
calificados va en ascenso (Departamento
Nacional de Planeacién, Boletin de divulgacion
econémica, una mirada al mercado laboral
colombiano, febrero de 2000). Otra variable que
debe ser tenida en cuenta es la alta incidencia
de la carga impositiva, en la decisién de llegar
a ser un productor formal o no. Para el caso
colombiano, la relativamente alta tributacién y
las constantes reformas fiscales constituyen
una clara y fuerte barrera de entrada al sector
formal (La ubicacién colombiana para el 2003,
en el régimen de libertad econdmica,
corresponde al puesto 72, y su nivel de libertad
en el area impositiva es de 3.5, en el que 1
implica mayor libertad econdémica, y 5, todo lo
contrario.” (David Ochoa Valencia y Aura
Ordéiiez 2004. P.6.).

Comprendiendo que el costo de la formalizacién
es alto relativamente, es importante revisar lo
encontrado en la investigacién realizada con
respecto a los ingresos que obtienen los
encuestados y de alli se pueden hacer unas
apreciaciones con respecto a lo que conlleva la
informalidad en materia econdémica. En la
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figura 6 se presentan los resultados obtenidos
respecto a los ingresos promedio por mes.

UTILIDAD MENSUAL

23% '

= MENOS DE UN SMLV
m1SMLV
= MAS DE 1 SMLV

Figura 6. Porcentaje de ingresos mensuales de
las personas encuestadas.

Fuente: elaboracién propia.

Se visualiza en la grafica el grave impacto
econémico ocasionado por la informalidad a
nivel individual, el 63% de las personas estan
expresando que recibe mensualmente menos de
un SMLYV, lo cual deja una gran preocupacién
sl se tiene en cuenta que quienes subsisten con
un SMLYV se ven en dificultades para satisfacer
sus necesidades b4sicas, pues variables como la
inflacién existente en materia de
arrendamientos, alimentos y el alza de
impuestos como el IVA, hace que el poder
adquisitivo de los trabajadores informales sea
muy minimo, aparte de ello la no contribucién
a un sistema pensional hace que su vejez no
esté asegurada econémicamente.

Por otra parte, la afectaciéon que se hace a los
entes gubernamentales, especialmente a la
Alcaldia Municipal debido al no pago de
impuesto de Industria y Comercio es grave, ya
que hace que el recaudo de impuestos no sea
progresivo y aumente proporcionalmente al
establecimiento de nuevos negocios. También
afecta econdmicamente al gobierno nacional ya
que este debe subsidiar la salud de quienes no
contribuyen, ademéas deja percibir los
impuestos como el de renta, por ejemplo, de
quienes tienen la obligacién pero que bajo la
informalidad se escuda.

Se puede decir entonces que la informalidad no
s6lo afecta de manera individual a qu1ene§
estan en ella, sino que a la larga termin:
afectando al gobierno y a la regién en gene
por la desaceleracion de la economia. <
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IMPLICACIONES SOCIALES DEL TRABAJO
INFORMAL.

La informalidad laboral es también resultado
de procesos sociales que hacen mas compleja los
contextos laborales, en la estadistica utilizada
se quiso identificar el grado de escolaridad de
los trabajadores y se encontraron los datos
presentados en la figura 7.

GRADO DE ESCOLARIDAD
0%

= PRIMARIA

= SECUNDARIA
= PROFESIONAL
= POSGRADO

= NINGUNO

Figura 7. Grado de escolaridad de las personas
encuestadas.

Fuente: elaboracién propia.

La grafica anterior muestra que el 49% (casi la
mitad de los encuestados) tienen un titulo de
bachiller, el 25% poseen la primaria y sélo el
19% una carrera profesional, ninguno tiene un
posgrado. Analizando la informalidad se denota
que la mayoria de las personas que no estan
formalmente laborando presenta un nivel de
educacién que no supera el bachiller, trayendo
como consecuencia que debido a sus perfiles no
puedan aspirar a cargos de niveles técnicos o
profesionales donde la remuneracion es mucho
mayor.

El no acceso a la educacién superior permite en
parte explicar porque las personas presentan
carencia en el poder adquisitivo, tal y como se
muestra en los resultados de la figura 8.
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¢ALCANZA A SATISFACER SUS NECESIDADES BASICAS
CON EL DINERO QUE GANA?

57%

™ S| ALCANZA
= NO ALCANZA2

Figura 8. Representacién del poder adquisitivo
de las personas del municipio de El Dovio.

Fuente: elaboracién propia.

Evidentemente se observa que los ingresos
obtenidos por los trabajadores informales en su
mayoria (57%) no les alcanza para satisfacer
sus necesidades basicas, esto quiere decir que
muchas de estas personas estan viviendo en
condiciones muy precarias, sin acceso a una
alimentaciéon de calidad, una vivienda digna y
una estabilidad econémica.

Debido a estas necesidades insatisfechas se
puede producir problemas sociales mas
complejos con implicaciones de seguridad
publica, puesto que muchas personas al no
tener lo elemental para subsistir puede ver en
la delincuencia un camino facil y rapido de
obtener lo que quieren, en la misma linea el
hecho de que a los padres les quede poco tiempo
para compartir con la familia como se nota el
siguiente cuadro hace que los ninos no tengan
el acompanamiento de los padres, quedando
vulnerables a diversidad de flagelos como la
drogadiccién y el embarazo a temprana edad.

CONCLUSIONES:

Hay mucho por hacer en el municipio de El
Dovio, se cuenta con gente honrada vy
trabajadora, con un deseo profundo de sacar sus
familias y region adelante, se tiene el potencial
para explotar (recursos naturales, talento
humano, instituciones y empresas con deseos
de invertir). Pero es imprescindible primero
entender que el talento humano es un recurso
invaluable, sin lugar a duda el hecho de que "
exista una organizacién en los mercados ¢
labores, permitiendo que se dé un proceso C
formalizacién progresivo y sostenido, provoca -
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que haya una motivacién por parte de los

trabajadores, bajo un ambiente laboral
correcto, que conducira a una mayor
competitividad  de los mismos. Para ello es

menester procesos de gestiéon con un esfuerzo
tripartita entre el sector productivo, el gobierno
y los trabajadores, comprometiéndose en aunar
voluntades para mejorar el panorama laboral
tan critico.

El gobierno local debe aprovechar estudios
como este, utilizdndolos como linea base, que
les permita el desarrollo de proyectos sociales y
econdmicos, entendiendo la dimensién de las
problematicas que genera la informalidad, que
tiene un gran trasfondo y afectaciones en
diferentes ambitos, tanto a nivel privado como
publico.

De otra parte, las empresas como una de las
partes mas beneficiadas deben responder a los
principios de responsabilidad social, valorando
el talento humano y permitiendo el desarrollo
del mismo, buscando un crecimiento integral
sistematico para los trabajadores a nivel
laboral, educativo y econémico, poniéndoles a
disposicién las herramientas tecnoldgicas. El
sector privado debe trabajar de la mano con el
Estado, para lograr mancomunadamente un
desarrollo empresarial en donde la eficiencia, la
eficacia y la efectividad se implementen, para
erigir una economia robusta y un contexto
social 6ptimo.
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