INSTITUTO DE EDUCACION TECNICA PROFESIONAL DE ROLDANILLO, VALLE - INTEP
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juntos y de manera integrada? (Si / en
proceso / No) (Justifique su respuesta):

¢Estén todos los componentes operando

Si

Los cinco componentes del Sistema de Control Interno (Ambiente de Control, Evaluacion del Riesgo, Actividades de Control, Informacién y Comunicacion, y Actividades de Monitoreo) se encuentran presentes, operando de manera integrada y articulados con el Sistema Integrado de Gestién
(SIG) y el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) del INTEP. A partir de las evaluaciones realizadas por la Oficina de Control Interno como tercera linea de defensa, se evidencia que la interaccion arménica entre las politicas y controles definidos garantiza la sostenibilidad del
sistema y el alineamiento con las metas y objetivos institucionales.

para los objetivos evaluados? (Si/No)
(Justifique su respuesta):

¢Es efectivo el sistema de control interno

Si

El Sistema de Control Interno del INTEP es efectivo, alcanzando un nivel de cumplimiento general del 95% para el periodo evaluado. La efectividad se demuestra en la aplicacion constante de los controles disefiados frente a los riesgos operativos, la evaluacion formal de servicios
tercerizados (como la vigilancia privada), el seguimiento continuo a las PQRSD y la oportuna implementacion de planes de mejoramiento derivados de auditorias internas y externas (Contraloria Departamental y MEN). La Oficina de Control Interno recomienda mantener la mejora continua
para mitigar riesgos emergentes y asegurar el logro de los objetivos estratégicos.

de decisiones frente al control (Si/No)
(Justifique su respuesta):

Laentidad cuenta dentro de su Sistema de
Control Interno, con unainstitucionalidad
(Lineas de defensa) que le permita la toma

Si

EI INTEP cuenta con una estructura formal de Lineas de Defensa con roles, competencias y responsabilidades claramente definidos. La 1.2 Linea (Lideres de proceso) ejecuta las actividades y controles; la 2.2 Linea (Oficina de Planeacion y areas de supervision) realiza el monitoreo,
consolidacion y seguimiento a la gestion de riesgos y autoevaluaciones; y la 3.2 Linea (Oficina de Control Interno) evalda independientemente el sistema. Esta institucionalidad garantiza un flujo efectivo de informacion hacia la Alta Direccion (Rectoria) y el Comité Institucional de Coordinacion
de Control Interno (CICCI), facilitando la toma de decisiones estratégicas basadas en el control.

Ambiente de control

Fortalezas:

Apropiacion de la Integridad: 1 continua de actividades de sensibilizaci ion y
apropiacion de los valores y principios del servidor piblico y el Cédigo de Integnda

Gestion de Transparencia: Continuidad en el seguimiento a las estrategias implementadas para la
declaracion y reporte oportuno de conflictos de interés por parte de los funcionarios de la institucion.
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de controles efectivos que facilitan el seguimiento y
evaluacn‘)n de la planeacnén estratégica, garantizando de forma razonable el cumplimiento de los
objetivos y metas del INTEP.

Consolidacion Institucional: Avances significativos en la actualizacién documental del archivo central
(Acuerdo 001/2024), fortalecimiento del SG-SST e impulso al proceso de cambio de caracter
ante el Ministerio de Educacion Nacional.

Debilidades:

Continuar fortaleciendo la trazabilidad del cargue de informacion de la gestion del talento humano en las
plataformas externas (CNSC y SIGEP) por parte de la totalidad de los servidores institucionales.

Fortalezas:

Monitoreo en Instancias Directivas: Presentacion y socializacion periddica ante el Comité Institucional de
Coordinacién de Control Interno (CICCI) de los avances en la implementacién y monitoreo de la Politica
de Administracion del Riesgo.

Ajuste y Mitigacion: Mejoras en la gesnén del riesgo de los 13 procesos institucionales mediante el
redisefio y reevaluacion de los itados y la 6n de las matrices de riesgos y
mapas de riesgo de corrupcion.

Evaluacion Basada en Riesgos: Desarrollo de auditorias internas por parte de la Oficina de Control
Interno con enfoque de riesgo, evaluando la exposicion de las dependencias, informando a la Rectoria y
al CICClI, y brindando asesoria continua para la mejora del sistema.

Debilidades:

Se requiere continuar profundizando en la cultura del reporte preventivo e identificacion de riesgos
emergentes y digitales en los lideres de proceso antes de que se generen materializaciones operativas.

Se evidencia cuatro actas de reunion del comité de convivencia laboral. Seguido el comité paritario de seguridad y
salud en el trabajo copas, cumplié con las reuniones y las inspecciones de acuerdo con el plan de trabajo establecido.
La calificacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo yo como resultado 88 sobre 100 puntos
segun auditoria externa.

Desde la oficina de control interno se realiz6 la evaluacion del nivel de apropiacion del cédigo de integridad,
obteniendo como resultado la necesidad de fortalecer entre los servidores publicos las estrategias para su
interiorizacion y puesta en marcha.

De acuerdo con el informe final de auditoria de la contraloria departamental del valle del cauca la cuenta del internet
vigencia 2024 se feneci6 sin observaciones el control interno fiscal obtuvo una calificacion de eficiente no reportando
hallazgos y por lo tanto no fue necesario suscribir plan de mejoramiento.

Es necesario fortalecer la aplicacion de la normatividad relacionada con la gestion del talento humano en la
plataforma de la comisién nacional del servicio civil y en el sigep.

Se requiere realizar la mejora a la organizacion de la documentacion institucional en el archivo central a partir de la
aplicacion del acuerdo 001 del 2024, ademas de la elaboracion del andlisis para la conservacion del acervo
documental en condiciones optimas.

El ministerio de educacién nacional verificé las condiciones de calidad para el cambio de caracter académico de
institucion técnica e institucion universitaria a la fecha si esta a la espera de la respuesta.

13%

Durame el periodo evaluado se realizé el segulmlemo ala matriz de riesgos por cada uno de los 13 procesos
ionales y la ia enlas cias, de acuerdo con los riesgos que le aplican a cada area como

para lograr su actualizaci iante la aplicacion de la luacion, determinando cuéles riesgos requieren de
mejores controles puntos seguido este segundo componente hace referencia al ejercicio bajo el liderazgo del equipo
directivo y de todos los servidores de la institucion, permite identificar, evaluar y gestionar eventos potenciales tanto
internos como externos, que puedan afectar el logro de los objetivos institucionales.
Lo anterior permite fortalecer el mecanismo de control establecido mediante la evaluacion de riesgos en el sg, siendo
importante aplicar la guia en la administracion de riesgos de gestion, riesgos de corrupcion y seguridad digital para
asegurar el reporte oportuno de las acciones ejecutadas que se deben hacer al interior de cada uno de los procesos.
Para evaluar la gestion de los riesgos de corrupcion, la oficina de control interno presentd los informes cuatrimestrales
de evaluaclun y segulmlenlu al plan anticorrupcion y de atencion al cludadano 2025, observando un nivel de

ito de las idads en cada una de las cuyos fueron al
comité institucional de coordlnaclon de control interno, se reporté el control a los riesgos de corrupcion al no
materializarse ninguno de ellos.

14%




Fortalezas:

Estandarizacién y Actualizacion Documental: Avances significativos en la revision, caracterizacion y
actualizacion de los procesos, procedimientos, politicas de operacién, instructivos y manuales en el
Sistema Integrado de Gestion (SIG) en alineacién con MIPG.

Fortalecimiento de la Supervisién Contractual: Capacitacion e implementacion efectiva de la funcion de
supervision e interventoria contractual (evidenciado en el seguimiento formal mediante el formato P08-
FT-04 a servicios tercerizados como la vigilancia privada).

Monitoreo y Autocontrol: Realizacién de seguimientos peridicos a la ejecucion de proyectos, planes
institucionales y planes de accién, mejorando la oportunidad en la evaluacion de los controles de riesgo
respecto al periodo anterior.

Debilidades:
Se requiere continuar fortaleciendo la infraestructura tecnolégica, la seguridad de la informacién

(Gobierno Digital) y consolidar la matriz de evaluacion de riesgos para la totalidad de proveedores y
servicios tercerizados. (Justifica el 8% restante para llegar al 100%).

Los funcionarios de los procesos bajo la asesoria de la oficina de sistemas integrados de gestién y control interno
estan realizando la izacion y estandarizacion de los prc imientos para adaptarlos a la a lo establecido en
mpg.
La oficina de planeacién capacit6 a los lideres de procesos en la metodologia para evaluar en cumplimiento de la
gestion con los respectivos indicadores.

Se debe procurar porque las herramientas de control y de monitoreo de ejecucion de las actividades de caréacter
institucional, contribuyan al imi del l, dado que se di enla ion de las
evaluaciones de los controles de los riesgos. Se recomienda el fortalecimiento para el seguimiento y autocontrol por
parte de cada uno de los responsables de las actividades y productos idos para el plan de accion anual 2024.
Se recomienda establecer el desarrollo en sitio del portal y robustecer la infraestructura de servidores y servicios
informaticos para el manejo interno para la atencion de los tramites académicos en linea y el control de notas en el
desarrollo de los semestres.

Continuar con la implementacién del gobierno digital en la entidad, asignando recursos financieros para la
implementacion de pélizas en materia arquitectura empresarial y seguridad y privacidad de la informacion.

La gestion de la contratacion en el tercer trimestre 2025 ascendi6 a $5,349,399,000 $1.17 representados en 35
contratos

13%

Fortalezas:

Rendicion de Cuentas y Control Fiscal: Mantenimiento de la calidad y oportunidad en los reportes de
informacién financiera y de gestion, respaldado por conceptos favorables y limpios en el control fiscal
interno y externo (Contraloria Departamental).

Gestion del Sistema PQRSD: Funcionamiento y consolidacion de la recepcion, tramite y respuesta de
PQRSD, garantizando la publicacién semestral de los informes de seguimiento segin la normativa
vigente (Ley 1474 de 2011).

Socializacion e Institucionalidad: Divulgacion oportuna de manuales, instructivos y guias a través de
canales institucionales y correos oficiales, asegurando la comunicacién entre las tres lineas de defensa y
las instancias directivas (Comité de Gestion y Desempefio y CICCI).

Debilidades:
Oportunidad de mejora en la sistematizacion de la evaluacion del cliente interno/externo y en la

articulacion analitica de las PQRSD para que sus resultados impacten directamente en la formulacion de
planes de mejora en los procesos. (Justifica el 14% pendiente para el 100%).

La oficina de control interno del inpec conoce el modelo integrado de planeacion y gestion y contribuye al modelo con la
dimension del control interno como tercera linea de defensa segtn el nuevo Meci. Seguido la oficina de control interno ha
contribuido con el modelo en las actividades de constituir el codigo de ética del auditor construir el comité institucional de
control interno presentar el diagnéstico de la institucion mediante la encuesta furag que es el cuestionario que se presenta
anualmente desde noviembre del 2017 a la funcién publica de afp, el cual se constituyé como linea base para la
implementacion del mipg.
Los manuales e instructivos y guias los ha socializado por el correo electrénico con todos los funcionarios de la institucion, se
reporté oportunamente El avance de los planes de mejoramiento en la plataforma SIA contralorias, corte el 30 de junio del
2025, como resultado la auditoria realizada por la contraloria departamental y valle del cauca en el 2025, en cuyo informe de
actuacion de fiscalizacion al cierre fiscal y control fiscal interno al proceso del cierre fiscal el concepto de control fiscal interno
relacionado con el proceso del cierre fiscal se calificé como efectivo dada la calificacion de 10 y cumple con los principios
evaluados (eficiencia eficacia) el concepto fue sin reservas. En el desarrollo de la auditoria se verificaron las acciones
realizadas por la oficina de control interno al proceso del cierre fiscal, al cumplimiento de las actividades del proceso
documentando de cierre y de la identificacion de los riesgos y controles, aplicando la metodologia contenida en la matriz de
riesgos y controles y conceptuada que la calidad y eficiencia del control interno con relacién al proceso de cierre fiscal de la
vigencia 2024 es efectivo.
La actuacion de fiscalizacion se pronuncié sobre la revision a la rendicion de la cuenta e informe de la agencia 2024, dando un
concepto favorable con 98.1 puntos. La opinién sobre los estados financieros fue limpia o sin salvedades como lo que
significa que los estados financieros fueron preparados en todos los aspectos materiales, de conformidad con el marco
normativo de informacion financiera aplicable. Se pretende que la institucion haga seguimiento oportuno al estado de la
gestion de los riesgos y los controles, esto se puede llevar a cabo a partir de dos tipos de evaluacién concurrente o

ion y la revision i i Se las sesiones de los comités institucional de gestion y desempefio y
el institucional de coordinacion de control interno, instancias en la cual se debe efectuar seguimiento para detectar las
desviaciones frente a las metas planificadas y generar de manera oportuna la i que permiten i
acciones que constituyen el mejoramiento continuo el plan de auditoria vigencia 2025 se incumplié en un 89%

4%

Fortalezas:

Consolidacion de las Tres Lineas de Defensa: Operacion efectiva del modelo de lineas de defensa; la
1.2 Linea (Lideres de proceso) ejecuta el autocontrol, la 2.2 Linea (Planeacién) monitorea las
autoevaluaciones del SIG y FURAG, y la 3.2 Linea (Oficina de Control Interno) evalta la efectividad del
sistema y el cierre de causas raiz.

Monitoreo Tecnolégico y Transparencia: Implementacion de herramientas de seguimiento a la atencion
ciudadana (cédigos QR para calificacion del servicio en dependencias y aplicativo web para la
administracion de correspondencia y PQRSD).

Evaluacion Independiente y Escalamiento Directivo: Presentacion periddica ante el Comité Institucional
de Coordinacion de Control Interno (CICCI) y la Rectoria de los informes de seguimiento a los Planes de
Mejoramiento (internos y de la Contraloria Departamental), garantizando alertas tempranas para la toma
de decisiones.

Debilidades:
Se requiere continuar afinando la sistematicidad en la evaluacion de la satisfaccion del usuario/cliente

externo y su articulacion directa con la formulacion automética de estrategias de mejora en los procesos
institucionales. (Justifica el 2% restante para alcanzar el 100%).

La oficina de control interno del inpec conoce el modelo integrado de planeacion y gestion y contribuye al modelo con
la dimension del control interno como tercera linea de defensa segtin el nuevo Messi. Seguido la oficina de control
interno ha contribuido con el modelo en las actividades de constituir el cédigo de ética del auditor construir el comité
institucional de control interno presentar el diagndstico de la institucion mediante la encuesta foral que es el
cuestionario que se presenta anualmente desde noviembre del 2017 a la funcién publica de afp, el cual se constituy6
como linea base para la implementacion del mipg. Defensa esta adoptada y contintia en el despliegue de la

ili de los funci i0s punto se requiere continuar con la actualizacién de los procesos y temas
estructurales del modelo como para el funcionamiento efectivo de las lineas de defensa, para blindar a la
organizacion y tener las alertas oportunas para que la administracién tome acciones oportunas.
La institucionalidad del sistema de control interno en el Intel, cuenta con los siguientes actos administrativos
evidenciados en los enlaces de la pagina web en los cuales se puede cargar.

9%




